
ACCANTO A VOI PER LA 
TRANSIZIONE

ISO 9001:2015 E ISO 14001:2015

LE NUOVE NORME STANNO ARRIVANDO

SIETE PREPARATI?

RICHIEDETE LA GUIDA DI 
BUREAU VERITAS ALLA 
TRANSIZIONE 
PER I QUALITY MANAGERS 
– COME GESTIRE LA 
TRANSIZIONE CON SUCCESSO

A BUREAU VERITAS TRANSITION 
GUIDE FOR QUALITY MANAGERS

HOW TO MANAGE THE TRANSITION SUCCESFULLY

ISO 9001:2015

TENETEVI AGGIORNATI 
ATTRAVERSO 
IL NOSTRO SITO 
IT.LEAD.BUREAUVERITAS.COM/

COME APPROFITTARNE?

COME AFFRONTARLA?
COSA COMPORTA?
CHE COS’E’?

ISO REVISIONE 20159001 - 14001

Bureau Veritas ha predisposto un piano per favorire una 
transizione dolce alla nuova edizione delle norme attraverso 
percorsi differenziati.
 
PREPARARSI ALLA TRANSIZIONE
Bureau Veritas propone un pacchetto di servizi dedicato alle 
aziende, già Clienti e non, che desiderano prepararsi alla 
transizione:

TRANSITION PACK
Ogni Transition Pack prevede una combinazione diversa di:
    Corsi E-Learning
    Tool per l’autovalutazione
    Visita di Gap Analysis
    Linee Guida e Toolbox
 

LA TRANSIZIONE!
    Transition Audit
A partire da settembre 2015 e fino al 2018, potrete affrontare 
con Bureau Veritas il passaggio alla versione 2015 in occa-
sione di Audit di Rinnovo o Audit di Sorveglianza.
    Pre-Audit Revisione 2015
Le Aziende che scelgono di effettuare la transizione con 
Bureau Veritas possono richiedere una verifica, facoltativa, 
di Pre-Audit, per verificare il proprio stato di conformità 
rispetto alla nuova revisione delle norme.

CONTATTI:
Bureau Veritas Italia

info.certification@it.bureauveritas.com
www.bureauveritas.it

it.lead.bureauveritas.com/
UniteVi alla nostra community Bureau Veritas Certification



 

PERCHE’ 
UNA REVISIONE 2015?

In un mondo in continua evoluzione in ambito 
economico, tecnologico ed ambientale, le aziende 
hanno bisogno di trasformarsi continuamente per 
andare avanti con successo. Gli standard di riferi-
mento per la Gestione della Qualità e 
dell’Ambiente - ISO 9001 e ISO 14001 – sono in 
fase di revisione per supportare le aziende 
nell’affrontare queste sfide. 
Rispondendo alle indicazioni dei nuovi standard, 
le aziende possono soddisfare al meglio le 
aspettative dei loro Clienti offrendo loro prodotti 
e servizi di alta qualità e costruire relazioni 
stabili con tutti i Portatori di Interesse.

QUALI SONO I VANTAGGI DEI NUOVI STANDARD? 

La gestione della Qualità (ISO 9001) e dell’Ambiente (ISO 
14001) sono al centro della gestione del business.
I nuovi standard si adatteranno meglio ad ogni tipo di azienda 
grazie ad un linguaggio più semplice e requisiti meno impositivi.
Grazie alla Struttura di Alto Livello i nuovi standard possono 
essere facilmente integrati con altri Sistemi di Gestione.
La “Gestione del Rischio” sarà migliorata per assicurare una 
durevole soddisfazione del cliente e una migliore gestione 
dell’impatto ambientale.
La creazione di un database delle competenze assicurerà 
l’effettivo scambio all’interno dell’azienda della conoscenza e 
del know-how.

COME PREPARARSI 
ALLA TRANSIZIONE?

IL PROCESSO DI
TRANSIZIONE PUO’ 

RICHIEDERE DA 
6 A 18 MESI

OTTENETE 
LA NUOVA 

CERTIFICAZIONE! 

MONITORATE I NUOVI 
PROCESSI, ELABORATE ED 

ANALIZZATE NUOVI KPI. 
IMPLEMENTATE AZIONI 

DI CONSEGUENZA 

FORMATE IL VOSTRO TEAM 
(IN PARTICOLARE I QUALITY 
MANAGER, GLI INTERNAL 
AUDITOR, LA DIREZIONE) 

INTEGRATE LE PARTI DI 
ALTRI SISTEMI DI GESTIONE 
E AGGIORNATE 
LA DOCUMENTAZIONE

ADATTATE I VOSTRI
PROCESSI DI GESTIONE

PER RENDERLI CONFORMI

DATA DI INIZIO 
PER PREPARARSI ALLA TRANSIZIONE  

2° TRIMESTRE 2015   

SCADENZA PER LA TRANSIZIONE
ALLA REVISIONE 2015

3° TRIMESTRE 2018  

l’Organizzazione decide quando effettuare la Transizione, durante l’arco dei tre anni del periodo. 
In questo periodo l’Organizzazione può ancora essere ricertificata a fronte della vecchia versione degli standard.

  

QUALI SONO
LE NOVITA’?

PAROLA CHIAVE
+ PIU’BUSINESS 
ORIENTED 

- MENO IMPOSITIVA

LEADERSHIP E 
COINVOLGIMENTO 

COSA VUOL DIRE? COME IMPATTA SULLA VOSTRA AZIENDA?

ASCOLTO DELLE 
PARTI INTERESSATE 

APPROCCIO 
RISK - BASED 

STRUTTURA DI 
ALTO LIVELLO

REQUISITI MENO 
IMPOSITIVI E 
SEMPLIFICAZIONI

Più requisiti orientati al risultato 
Meno requisiti su procedure e 
documentazioni

Avrete più libertà nello sviluppare il Vostro modo di 
rispondere ai requisiti degli standard 
Gli standard ISO in revisione 2015 sono di più 
semplice applicazione per le Organizzazioni di ogni 
tipo e dimensione, di ogni settore, compresi i 
servizi e la Pubblica Amministrazione

Struttura di Alto Livello (High Level 
Structure): Allineamento della 
struttura degli standard (stessi titoli, 
capitoli, sotto-capitoli, definizioni)

La Struttura di Alto Livello rende più semplice per Voi 
l’integrazione di più standard nel Vostro Sistema di 
Gestione

COMUNICAZIONE E 
CONSAPEVOLEZZA

Viene richiesta un’attività di 
comunicazione interna ed esterna 
sul proprio Sistema di Gestione della 
Qualità (SGQ) e Ambientale (SGA) 
I Vostri Portatori di Interesse 
saranno più consapevoli del loro 
contributo nel Sistema di Gestione

I Vostri SGQ ed SGA saranno più efficienti grazie ad 
un maggior coinvolgimento del Vostro Personale e 
dei Vostri Stakeholders 
Grazie alla comunicazione esterna, rafforzerete la 
fiducia del Cliente sui Vostri prodotti e servizi

E’ necessario identificare quali sono i 
rischi della propria attività. 
Viene quindi richiesto di pianificare 
e implementare azioni per gestire tali 
rischi e opportunità

Sarà più semplice per Voi ottenere i risultati attesi e il 
miglioramento continuo, assicurandoVi la soddisfazione 
del Cliente nel tempo

Sono prese in considerazione le necessità 
dei Clienti finali, dei Fornitori, dei 
Distributori e di ogni Parte Interessata
Allo stesso tempo è preso in conside-
razione il ciclo di vita del Prodotto per 
il controllo della Supply Chain 

Crescerà la soddisfazione dei Vostri Clienti e la 
Sicurezza, grazie alla tracciabilità
Sarà più semplice per Voi anticipare i bisogni 
presenti e futuri e quindi identificare le opportunità 
di business

Al Top Management viene richiesto 
di dimostrare un ruolo proattivo 
nella Qualità e nelle istanze ambientali

PERCHE’ CERTIFICARSI CON BUREAU VERITAS? 
Sin dalla prima pubblicazione della ISO 9001, nel 1987, Bureau Veritas ha accompagnato 
i propri Clienti lungo le diverse transizioni alle revisioni successive ed è cresciuta 
insieme a loro nel tempo: 

E’ presente oggi in oltre 60 Paesi
Vanta una conoscenza approfondita dei settori, delle normative locali e dei mercati
Conta 100,000 certificati ISO 9001 e ISO 14001 attivi nel mondo 
E’ riconosciuta da oltre 40 Organismi di Accreditamento nel mondo

IL MARCHIO DI CERTIFICAZIONE DI BUREAU VERITAS È UN SIMBOLO RICONOSCIUTO A LIVELLO GLOBALE CHE COMUNICA L’IMPEGNO DELLA VOSTRA ORGANIZZAZIONE ALL’ECCELLENZA, ALLA SOSTENIBILITÀ E ALL’AFFIDABILITÀ.

La Versione 2015 degli standard ISO rafforza la 
Gestione della Qualità come leva chiave nella direzio-
ne della vostra strategia di business. 
La responsabilità delle questioni inerenti la Qualità e 
l’Ambiente è condivisa tra più persone
I Vostri dipendenti saranno più motivati nel raggiungere 
gli obiettivi di business


