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Associazione |taliana Commercio Estero
Italion Association of Foreign Trade

HANDELSDEUTSCH -
LINGUA TEDESCA (COMMERCIALE) - 12 ORE

giovedi 6-13-20-27 ottobre 2022 e giovedi 3-10 novembre 2022
dalle 14.30 alle 16.30

DOCENTE:
Monica Kauffmann

ARGOMENTI TRATTATI:

e il sistema produttivo italiano e tedesco (Teil 1)

e lafiera e il viaggio d’affari (Teil 2)

e |a compravendita (Teil 3 e 4)

¢ il marketing, la pubblicita e la globalizzazione (Teil 5)

e |a formazione professionale nel mondo del lavoro (Teil 6)

PROGRAMMA:
Teil 1 Kontakte:

e ltalien-Deutschland Handelspartner - Telephongespraeche — Neue Geschaeftspartner
suchen — Unternehmen stellen sich vor — Wie ist eine Firma strukturiert?

Teil 2 Geschaeftlich unterwegs:
¢ Messen und Ausstellungen (Messeziele) — Auf Geschaeftsreise (Hotelsuche usw.)
Teil 3 und 4 der Kaufvertrag:

e Die Bestellung — Verpackung und Versand — Empfang der Ware und Reklamation
(schriftlich und telephonisch)

Teil 5 strategisches Handeln:

e Marketing und Verbung — Globalisierung und Weltmarkt (Import-Export:
Zollregelungen)

Teil 6 Berufswelt:

e Vor/waehrend und nach dem Praktikum — Bewerbung und Vorstellungsgespraech -
Lebenslauf



PREREQUISITI:

Buona conoscenza della linqua tedesca scritta e parlata.

SEDE DEL CORSO
Formaterziario
Viale Murillo 17
20149 Milano

PER ULTERIORI INFORMAZIONI
Dr.ssa Raffaella Perino - Tel.027750320



