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INDAGINE DI CONFCOMMERCIO SU 613 AZIENDE

Terziario, 8 imprese su 10
non trovano personale

Sono
soprattutto
hotel e
ristoranti che
vogliono
assumere: le
figure piu
richieste sono
camerieri, chef
e personale di
sala
158% delle imprese del terziario a Mi-
lano, Lodi, Monza e Brianza vorreb-
be assumere, ma la stragrande mag-
gioranza, pariall’81%, nonriesce a trova-
re personale. Lo rileva un’indagine di
Confcommercio Milano, Lodi, Monza e
Brianza chehaintervistato 613 imprese di
vari comparti, come ristorazione (29%),
servizi (19%) dettaglio non alimentare
(17%) e la ricettivita/accoglienza (7%).
La previsione di nuove assunzioni nel
corso di questo 2022 & indicata in parti-
colare nel settore della ricettivita/acco-
glienza (86%), nella ristorazione (74%) e
neiservizi (71%), el'incremento degli oc-
cupati & stimato entro il 10% per il 72%
del campione: piit alto della media per
dettaglio non alimentare (79%), servizi
(76%) e ricettivita/accoglienza (75%), il
68% per la ristorazione. Se1'81% delle im-
prese che intendono assumere ha se-
gnalato difficolta nel reperire personale,
i maggiori problemi di reperimento di

nuovi addetti si registrano nella ricetti-
vita/accoglienza (95%), nei servizi (90%),
nella ristorazione (88%). Le figure pro-
fessionali pil1 richieste sono nella risto-
razione: camerieri e personale di sala
(65%), poi cuochi e addetti alla cucina
(52%). Nel dettaglio non alimentare, si
cercano soprattutto commesse e com-
messi (72%) e, a seguire, addetti alle at-
tivita amministrative (22%). Nella ricet-
tivita receptionist e addetti all’acco-
glienza (65%), camerieri e personale di
sala (54%), addetti alle pulizie (42%).
Secondo I'indagine di Confcommercio il
68% delle imprese ha indicato, nei poten-
zialilavoratori, I'indisponibilita a lasciare
il reddito di cittadinanza; il 66% l'indi-
sponibilita a orari e giorni proposti; i160%
perchélaretribuzione & giudicata troppo
bassa e il 54% la mancanza di competen-
ze di base di chi & allaricerca di lavoro.
«Nonostante la guerra in Ucraina, il caro
energia, la crescita dell'inflazione e il ca-
lo dei consumi, la maggioranza delle im-
prese del terziario crede ancora nella ri-
presa e prevede di investire nel persona-
le — ha commentato Marca Barbieri, se-
gretario generale di Confcommercio Mi-
lano, Lodi, Monza e Brianza —. Ma reddi-
to di cittadinanza e mancanza di compe-
tenze sono fra gli ostacoli pii1 rilevanti al-
lo sviluppo di nuova occupazione. Vanno
riviste le politiche per il lavoro. Servono
pit formazione e incentivimaggioriperle
imprese che assumono».
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Vimercate, paura per la Fimer
A rischio 200 posti di lavoro
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