
NUOVI SERVIZI 

AUTOMATICI PER LA  CRESCITA

DEL COMMERCIO LOCALE: 

REPUTAZIONE, 

FATTURATO E FIDELIZZAZIONE 

DEI CLIENTI



La soluzione automatizzata per la 
crescita del fatturato locale

L’EVOLUZIONE DEL CONSUMATORE

LA SOLUZIONE EASYDIGITAL.SHOP

Come sviluppa le recensioni certificate?

Perché mi serve?

Come comunico l’iniziativa?

Quanto costa?

Il legame segreto fra recensioni e fatturato

Che tipo coupon posso fare?



Tanti bisogni …. un solo semplice strumento automatico

2 MINUTI PER CAMBIARE LA TUA ATTIVITA’ LOCALE

https://www.youtube.com/watch?v=CWLZvBhJ9_w&list=PLKB8cceLbj65TGxp7GVpd6TnhzPiHM7rr&index=1
https://www.youtube.com/watch?v=CWLZvBhJ9_w&list=PLKB8cceLbj65TGxp7GVpd6TnhzPiHM7rr&index=1


L’UNICA SOLUZIONE AUTOMATICA 
CHE CON IL REGISTRATORE DI CASSA:

Fidelizza
i clienti grazie 

ai coupon 
automatici

Aumenta
fatturato e 
Recensioni 
Certificate

Migliora
la presenza su

Google My 
Business e i 

Social

Tanti bisogni …. un solo semplice strumento automatico

I BISOGNI DI CRESCITA DEL FATTURATO, REPUTAZIONE E VISIBILITA’ 

1 2 3



Acquista un 

bene o un 

servizio presso 

la tua attività

Riceve con lo 

scontrino

con stampato il 

QR code*

Inquadra il QR 
code o la 

vetrofania, 
invia scontrino 
e  feedback e 
riceve il suo 

Coupon

Condivide il 
feedback 

positivo sui 
canali digitali 
dell’esercente

Compra

Scontrino

Feedback

Condivisione

SISTEMA DI CERTIFICAZIONE E GESTIONE RECENSIONI



1) SONO AUTOMATICI (vengono impostati con l’esercente)

2) SONO DI 2 TIPI:
• COUPON 1° FEEDBACK (rilasciato quando l’utente lascia email e 

feedback) 
• COUPON SOGLIA (il cliente carica gli scontrini fino al 

raggiungimento della somma definita),

3) SONO FLESSIBILI, CONTENGONO:

L’ESERCENTE PUO’ SCEGLIERE  OLTRE ALLA SCADENZALA
TIPOLOGIA PIU’ ADATTA:

• UNO SCONTO %, 
• UN VALORE IN EURO
• UN NR. DI PUNTI DELLA FIDELITY (se già ne ha una)

4) SONO SEMPLICI DA USARE
Il cliente presenta il coupon in cassa, l’esercente lo inquadra 
con il suo cellulare e in automatico può segnarlo come ‘‘utilizzato’’

IL SISTEMA DI COUPONING AUTOMATICO



Per comparire tra i risultati di ricerca di Google Maps è necessario
ottimizzare il proprio account Google Business Profile, inserendo foto
dell’attività, orari di apertura, informazioni, post di prodotto, offerte, eventi
e rispondendo alle recensioni.

OTTIMIZZAZIONE GOOGLE BUSINESS PROFILE

ANNUNCI A PAGAMENTO

SCHEDA GOOGLE BUSINESS PROFILE

POST CON SCHEDA PRODOTTO, OFFERTE, EVENTI

FOTO DELL’ATTIVITA’

RECENSIONI

INFO ATTIVITA’

DOMANDE E 
RISPOSTE

POST

FOTO ATTIVITA’



*Vengono eliminati interventi grafici o di personale di comunicazione per la creazione di email, coupon e volendo per la risposta alle recensioni.

consente di risparmiare fino al 80% del 
tempo e risorse dedicate* alla comunicazione digitale e alla 
fidelizzazione dei clienti grazie ai processi Automatici.

Con il Pilota Automatico:

• Incrementa il fatturato
• Fidelizza i clienti
• Risponde alle recensioni
• Invia i coupon
• Aumenta le visite in negozio
• Migliora la reputazione
• Migliora la presenza su Google
• Comunica su più canali

PERCHE’ SERVE? AUTOMAZIONE E SEMPLCITA’



QUANTO COSTA?  UN MODELLO ACCESSIBILE ANCHE AI PICCOLI

ABBONAMENTO ANNUALE

Accesso ai servizi digitali 

automatizzati

RICARICHE VERIFICHE SCONTRINI*

Componente variabile a consumo che
consente di alimentare l’abbonamento
annuale

+

*Il sistema scarica una lettura ogni caricamento effettuato o tentato dall’utente questo sistema consente di intercettare eventuali inserimenti non corretti .
L’esercente può comunque verificare il contenuto dello scontrino caricato per i feedback negativi da gestire nella sua area business. 

COM’E’ PROPOSTO IL SERVIZIO ?

UN’OFFERTA ACCESSIBILE E PROPORZIONATA ALLE DIMENSIONI DELL’ATTIVITA’

A partire  da meno di 1 
euro al giorno



QUANTO COSTA?  UN MODELLO ACCESSIBILE ANCHE AI PICCOLI

*Il sistema scarica una lettura ogni caricamento effettuato o tentato dall’utente questo sistema consente di intercettare eventuali inserimenti non corretti .
L’esercente può comunque verificare il contenuto dello scontrino caricato per i feedback negativi da gestire nella sua area business. 

QUANTO COSTA?

UN’OFFERTA  INNOVATIVA PIU’ CONVENIENTE DEGLI STRUMENTI TRADIZIONALI

EasyDigital.Shop 0,20 a scontrinoFidelity Cartacea 0,24 Euro a card

VS



*Il sistema consente di distribuire feedback su GMB, Facebook Place, TripAdvisor , Instagram, e LinkedinUn modello di pricing semplice 

Definizioni:

ABBONAMENTO: 
Canone annuo per utilizzo in dei servizi automatizzati.

RICARICHE LETTURE SCONTRINI: 
Numero letture che consentono all’utente  di ricevere il buono sconto per il primo feedback rilasciato e di caricare ulteriori scontrini per raggiungere i coupon 
soglia definiti dall’esercente. La singola lettura viene consumata* dal credito residuo di ricariche ogni volta che un’immagine viene caricata dall’utente.

Note alla proposta:
* Si stima un caricamento medio del 8% degli scontrini emessi in un anno (dato in linea con i concorsi a premio nel mondo del retail).
**Il Digital Audit è un’analisi dei canali digitali dell’esercente con le aree di miglioramento (ad es. Google My Business, Sito e Canali Social).

Viene fornito un report in formato PDF.

I PACCHETTI PER CONFCOMMERCIO

LISTINO EASYDIGITAL.SHOP 2021 SILVER 250 GOLD 500 
PLATINUM 

1500

Numero Scontrini Annui Negozio* 15.000       45.000        150.000     

Listino Abbonamento ufficiale 250 €        365 €         730 €         

Listino Abbonamento Confcommercio** 180 €        265 €         490 €         

Pacchetto Ricarica Letture Scontrini 139 €        418 €         1.392 €      

Pacchetto Ricarica Letture Scontrini Confcommercio 129 €        370 €         1.200 €      

Pacchetto Formazione e Supporto 200 €        200 €         200 €         

Nr. Letture Totale (Abbonamento + Ricarica) 1.450        4.100         13.500       

Costo annuale 309€        635€         1.690€      

Sconto Associati Fedeli 11 €          64 €           169 €         

Digital Audit & Follow UP 300 €        300 €         300 €         

Costo Associati Fedeli 298€        572€         1.521€      



Il Review Streaming aiuta l’esercente a raddoppiare i contatti tramite
il sito grazie alla leva delle recensioni 5 stelle immediatamente visibili
sul sito.
Il cliente attratto dalle recensioni di Google durante la navigazione sul
sito può chiamare o aprire pagine di prenotazioni.

REVIEW LIVE STREAMING

IMMEDIATA EVIDENZA DELLE 
RECENSIONI 5 STELLE**

MIGLIORAMENTO VISIBILITA’ SU 
GOOGLE*

PULSANTI PER CHIAMARE O 
PRENOTARE IN EVIDENZA

AUMENTO DEI CONTATTI  E 
CREDIBILITA ATTRAVERSO IL SITO*

• Richiede un intervento del webmaster
**     Vengono proposte le ultime 25 recensioni

I SERVIZI AGGIUNTIVI: REVIEW STREAMING



*Il sistema consente di distribuire feedback su GMB, Facebook Place, TripAdvisor , Instagram, e LinkedinUn modello di pricing semplice 

IL PACCHETTO PER CONFCOMMERCIO

LISTINO REVIEW STREAMING
 REVIEW 

STREAMING

Listino Abbonamento Sito 200 €         

Listino Abbonamento Confcommercio 140 €         

Listino Associati Fedeli 120 €         



VETROFANIA DA ESTERNI E ADESIVO PER LA CASSA

* Inviati presso il punto vendita ma sempre disponibili per essere stampati nell’area esercente.

COME COMUNICA L’INIZIATIVA?


