
Athlos, azienda specializzata nello sviluppo di soluzioni basate sull’Intelligenza Artificiale, 
presenta AIKA, l’assistente digitale avanzato che trasforma l’interazione con i clienti e 
ottimizza i processi aziendali.

Cos’è AIKA: è una piattaforma AI che, integrata su portali web aziendali, garantisce a 
utenti/clienti/pazienti un’interazione semplice, immediata e personalizzata.

AIKA è una soluzione completa che:
• Fornisce assistenza continua, rispondendo in tempo reale alle domande 24 ore su 24, 

7 giorni su 7, e gestendo simultaneamente più richieste
• Comprende ed elabora il linguaggio naturale, personalizzando le risposte in base alle 

interazioni
• Facilita gli utenti nella navigazione all’interno dei portali web, rendendo l’accesso ai 

servizi più intuitivo
• Risulta completamente personalizzabile in volto, voce e funzionalità
• Si integra perfettamente con i sistemi esistenti (portali web, database, CRM, etc)
• Offre un'esperienza fluida sia in modalità vocale che testuale (chatbot)
• Esegue specifiche azioni su richiesta dell’utente (es. prenotazioni)
• Supporta più lingue, aumentando l’accessibilità a livello internazionale

Perché scegliere AIKA?
• Multicanale: accessibile da web (desktop e mobile), WhatsApp e centralini VOIP.
• Scalabile: si adatta a qualsiasi volume di richieste senza perdere efficienza
• Adattabile: a qualsiasi settore (sanità, finanza, turismo, servizi)
• Riduce il carico di lavoro
• Migliora la soddisfazione degli utenti finali
• Riduci i costi operativi: Automatizza fino all'80% delle richieste clienti
• Sicurezza: Certificato ISO/IEC 27001 per la gestione dei dati

ASSISTENTE DIGITALE INTELLIGENTE

CONVENZIONE PER GLI ASSOCIATI CONFCOMMERCIO MILANO

CONTATTI:
ATHLOS Srl - AIKA 

www.athlos.biz 

Per richiedere un contatto di approfondimento, inviare un'email alla propria Associazione o 
all'indirizzo marketing@unione.milano.it indicando ragione sociale, partita iva e numero di telefono.

CONTATTI:

https://www.athlos.biz/soluzioni/assistenti-digitali/
https://www.athlos.biz/
mailto:marketing@unione.milano.it?subject=Richiesta%20informazioni%20-%20Convenzione%20ATHLOS


VANTAGGI PER I SOCI

#Fedeltàmipiace

• Sconto del 5% sul canone mensile per i primi 12 mesi
• Analisi preliminare gratuita
• 1 mese di prova senza impegno
• Supporto tecnico dedicato per l'integrazione con i sistemi esistenti

Approfondisci qui le tariffe.

• Ulteriore sconto del 5% sul canone mensile per i primi 12 mesi
• Workshop gratuito su "Come sfruttare al meglio AIKA" (del valore di € 500)

Per accedere alle condizioni #fedeltamipiace occorre richiedere l’attestato di socio fedele* 
all’indirizzo convenzioni.imprese@unione.milano.it

*Per associato fedele si intende il socio che ha onorato il pagamento della quota per almeno 3 anni.
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