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Unione

MENSILE DELL’UNIONE DEL COMMERCIO DEL TURISMO DEI SERVIZI E DELLE PROFESSIONI DELLA PROVINCIA DI MILANO

1 i

Camper sul territorio

Unione piu vicina agli associati

“La Lombardia per il lavoro® e “Rosa camuna®:
i premi della Regione | nc

(nella foto il vicepresidente vicario Unione Adalberto Corsi premiato dal i Roberto Formigoni)
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P T Unione ;:5 e’%_
romo "3
Servizio  SERVIZIO DI ASSISTENZA ~

PER L'AMMINISTRAZIONE UNEN 120 9001200
Paghe DEL PERSONALE

SINCERT

Promo.Ter garantisce un servizio “chiavi in mano”
per soddisfare le esigenze dei soci in tema di:

@ assistenza per la predisposizione e la completa elaborazione dei dati delle retribuzioni, dei
compensi e dei relativi oneri sociali;

® assistenza e consulenza, attraverso TUNIONE DEL COMMERCIO DEL TURISMO DEI SERVIZI E
DELLE PROFESSIONI DELLA PROVINCIA DI MILANO per la costituzione, lo svolgimento e la ces-
sazione dei rapporti di lavoro;

@ tenuta, attraverso TUNIONE DEL COMMERCIO DEL TURISMO DEI SERVIZI E DELLE PROFESSIONI
DELLA PROVINCIA DI MILANO, del Libro Unico del Lavoro;

® assistenza nei rapporti con gli Enti: INPS, INAIL, ESATRI, DIREZIONE PROVINCIALE DEL LAVORO,
CENTRO PER L'IMPIEGO, UFFICIO TERRITORIALE DEL GOVERNO PER L'AVVIAMENTO DEI LAVO-
RATORI EXTRACOMUNITARI;

@ assistenza per le visite ispettive attraverso 'TUNIONE DEL COMMERCIO DEL TURISMO DEI SERVI-
Z| E DELLE PROFESSIONI DELLA PROVINCIA DI MILANO.

La gestione e I'elaborazione riguardano, a titolo esemplificativo:

SALARI E STIPENDI
COMPENSI COLLABORATORI COORDINATI E CONTINUATIVI
REPORTISTICA PER LA GESTIONE DEL PERSONALE
MODELLI 770
MODELLI CUD
TRATTAMENTO NE RAPPORTO

TRASMISSI LEMATICA
PREMI INAIL PER SOCI E FAMILIARI
COMUNICAZIONI AL CENTRO PER L’IMPIEGO

PREVIDENZA ED ASSISTENZA COMPLEMENTARE
PREVISTA DAL CCNL
(FONDO M. NEGRI, FASDAC, ASSOCIAZIONE A. PASTORE,
FON.TE, FONDO EST, QUAS)

Via Marina 10/A — 20121 Milano — Tel. 027750298-300-214-252-299-301 — fax 027750461
e mail: libri.paga@unione.milano.it
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Unioneinforma ¢ stato ultimato il 5
ottobre. (In copertina 2 foto di Massimo Garriboli)

La storia del nostro
territorio attraverso

le imprese piu antiche che
hanno saputo rinnovarsi
arrivando ad oggi senza
perdere la propria identita

\ al centro del giornale J

Detussuzione e incentivi
per rilancidare | consumi

nche quando si potra considerare tecnicamente conclusa 1’at-

tuale fase di recessione permarranno, nello scenario globale,
incertezze e rischi di ricaduta. Penso, in particolare, alle scorie dei
titoli tossici ancora presenti nel sistema finanziario. La ripresa sara
dunque debole.
Debole, perché non vi sara 1’effetto doping dei consumi a debito;
debole, perché la crisi ha fiaccato i fonda-
mentali di molte economie; debole, perché
lento e difficile sara il riassorbimento della
disoccupazione; debole, perché i debiti pub-
blici, cresciuti per la necessaria mobilitazio-
ne delle politiche di bilancio a contrasto del-
la crisi, andranno progressivamente ridotti.
Nel 2010 le previsioni di crescita si colloca-
no, nell’ipotesi migliore, intorno ad un
modesto mezzo punto percentuale.
Con una dinamica della crescita cosi conte-
nuta, recuperare le pur non esaltanti posizioni di partenza non sara
facile e richiedera tempo.
Quanto ai consumi, il rischio € che occorra aspettare il 2011 per tor-
nare al livello pro-capite del 2000.
Dunque, abbiamo di fronte uno scenario previsionale duro, severo
rispetto al quale, pero, sarebbe sbagliato reagire con il pessimismo.
Dobbiamo, invece, fare molto, sapendo che possiamo fare molto.
Sono deboli ma continui i segnali di ripresa che fanno registrare per
il terzo mese consecutivo il segno pitl. Due sono le priorita per
sostenere questi segnali: primo, una riduzione della pressione fisca-
le sui redditi da lavoro, sia attraverso misure di detassazione dei
premi e del salario di secondo livello, sia attraverso la detassazione
delle tredicesime, seppur in forma parziale e selettiva; secondo, 1’e-
stensione degli incentivi anche ai settori in crisi, cosi come si ¢ fatto
con ’auto.
L obiettivo di queste proposte ¢ quello di incidere positivamente e
strutturalmente sul rafforzamento della produttivita del sistema eco-
nomico, mentre per la tredicesima si tratta di una misura dedicata
alla domanda perché siamo di fronte ad una crisi che era ed ¢ di
domanda.
Non ci sono scorciatoie, infatti: piu crescita e piu reddito richiedono
piu produttivita ed un minore carico fiscale.
Insomma, concentriamoci sui cantieri aperti e facciamo rapidamen-
te avanzare i lavori in corso.

CARLO SANGALLI
Presidente dell’Unione di Milano

Unioneinforma
ottobre 2009
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"Unione

COMMERCIO TURISMO SERVIZI PROFESSIONI - MILANO

L’'UNIONE a fianco degli imprenditori

600-71.a0.00

RISPONDIAMO

INSIEME ALLA CRISI

Banche ¢ Fisco ¢ Rapporti con il Personale ¢ Burocrazia
Il Numero verde dell’Unione ti mette in contatto con chi
difende i tuoi diritti.

Nel giro di 24 ore sarete affiancati per trovare la soluzione
ai vostri problemi piu critici.

Chiamateci dal lunedi al venerdi dalle 9 alle 17.

Piu forti con TUNIONE

CONnFCOMmMErcio
IMPrESE PEr L'ITALIA
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Non & solo I'ussociuto ud
undure in Uniohe, mu &
anche I'Unione che va dal-
I'ussociuto, Come? Coh un
cumper che in yuesto perodo
si puod trovare nei pressi dei
mercati su ared pubblica di
Milano.

I cumper Unione € un ufficio
itinerante in piena regold: con
uddetti pronti ad informare su
tutti i fipi di servizio, pc portdtili,
cohnessione u Internet e dll’'u-
nugrafe Unione. L uttivita del
cumper & statu inuuguraty - e
sta prosegyuendo — con
Apecu, |'Associuzione del
commercio umbulunte, Con il
cumper dli operutori dei mer-
cuti possono infutti compilare

|a Carta d’esercizio,
adempimento che vu
effettuato entro la metd di

u fiunco del proprio
bunco di mercuto € molto
comodo perché evitu

L'Uniohe
vu dull’ussociuto:
con il cumper

necessurie. Mu lu presenzu
del cuamper Unione sighifica in
generdle uvere un contutto
diretto con yli ussociuti, uscol-
tare i problemi deyli operutori.
E’ gid programmato un fitto
culendurio di uscite del cum-

fer: pubblichiumo yuelle fino

dll'operutore
di doversi
recure in
centro - nella
sede Unione,
neyli uffici di
Apecu — per
sbrigare le
fpratiche

Camper vero e proprio
ufficio itinerante: ogni
giorno, fino a meta
dicembre, ¢ nei mercati
ambulanti (con Apeca
per la Carta d’esercizio).
Ma la presenza del camper
Unione significa,
in generale, poter avere
un contatto molto piu diretto
con gli operatori

al 23 hovembre (vedi sotto).

Ecco i prossimi appuntamenti
del camper Unione allargati a
tutte le categorie di operatori:
il 27 ottobre nell’area di merca-
to Garigliano/Borsieri/Lagosta/
1| Volturno/Sebenico; il 5 novem-
bre sui Navigli; il 10 Eustachi/
Plinio/ Hayez/Maiocchi; il 13
VincenzoMonti/Ariosto, Tasso/
Machiavelli; il 23 Solferino/
Brera/Dell’Orso.

1l camper Unione sostera fino alle 19,
anche dopo i mercati, per consentire
incontri, contatti e iniziative di svilup-
po associativo con tutti gli operatori
del territorio interessato (negozi, pub-
blici esercizi ecc.): sara disponibile
materiale informativo dell Unione e un
questionario raccogliera richieste, esi-
genze e proposte.

COMMERCIO TURISMO i!.lm PROFESSIONI
DALLA PARTE DELLA TUA

Unioneinforma

ottobre 2009
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Mio nonno non ha pensato solo
a raccontarmi le favole.

-t |

K

per pagare le spese universita

Contattaci per un preventivo gratuito.

B
g‘g&“‘;‘f“g";m www.emvaonline.it
)

& EIMUN

VOGLIA DI FUTURO

Convenzione assicurativa stipulata da EMVA e BPU Assicurazioni Vita 5.p.A,, collocata tramite Gestione Previdenza S.r.l.
Per i contenuti tecnici del contratto, Vi invitiamo a prendere visione prima della sottoscrizione del Fascicolo Informativo, contenente Scheda Sintetica,

Nota Informativa e Condizioni Contrattuali e del Progetto Esemplificativo disponibill presso l'intermediario.
La presente pubblicazione costituisce messaggio pubblicitario con finalita promozionale, aggiomata a Marzo 2007

—b—



Unione-10:Unione-10 06/10/09 12:33 Pagina 5

attualita

Al vicepresidente vicurio Unione
Addlberto Corsi
il fpremmio “La Lombardiu per il lavoro”

| vicepresi-

dente vicu-
rio Unione (e |
presidente

(Galleria) Rossana Galli, il premio “Rosu

scimenti du pur-
te dellu Reyione
Lombardia con

E al presidente
dell’ Associazione
1 salotto di Milano

Adalberto Corsi

Fhaarc e Fiera il premio “Rosa Camuna”. Cumuna” per lu
Miluno Expocts) <[ a [ ombardia per il lavoro™: Gdlli @ "Lu Lom-

Adulberto Corsi riconOSCimentO anche bardiu per il
edlpresidente g ristoratore Ezio Santin @voro” per
dell’ Associu- Corsi.

zione |l Sulotto di Miluno (dli
operutori dellu Gulleriu) Ros-
sunu Gulli, importunti icono-

Premi istituiti nel 1996 per ri-
conoscere il ruolo delle donne
nellu societd (Rosu Cumunu)

e il contributo dllo svi-
luppo economico e
socidle (Lu Lomburdia
foer il lavoro). Assegnato il pre-
mio “Lombardiu per il lavo-
ro”anche dl ristoratore Ezio
Santin (Abbiauteyrasso).

Rossana Galli

Impegno politico pubblico per il presidente Figisc

e responsabile di Unione e Confcommercio sui temi della sicurezza

Lucu Squeri ussessore ul Biluncio
dellu Provinciu di Miluno

|"Unionhe di Miluho e per
Confcommercio dei problemi
dellu sicurezzu, € entrato a far
purte dellu Giunta della
Provinciu di Milano — il presi-
dente dellu Provinciu &€ Guido
Podestd — come assessore
Biluncio, proyrummuzione
finunziariu, putrimonio e
demunio. Due impeyni, yuello

queri,

foresi-
dente
milane-
see
nazio-
nale di
Figisc (il sinducuto dei gestori
carburanti) e respohnsdbile per

di pubblico amministratore e
yuello sinducule concilidbili,
spiegu “yruzie dl futto che siu
in Unione che in Provinciu
SONO supportato du una syua-
dra con colluboratori che ren-
dono possibile 1o svolgimento
della mia attivitd in maniera
efficace”. Una responsabilitc,
yuella pubblicu di ussessore
provincidle,

]

Navigli puliti
dui commFe)rciun’ri

Domenica 4 ottobre si ¢ svolta I’iniziativa “Pulisci
anche tu i Navigli con i commercianti”” promossa dagli
operatori delle Associazioni dei commercianti dei
Navigli che aderiscono all’Unione. Presente Giorgio
Montingelli, consigliere al territorio di Milano
dell’Unione, all’iniziativa hanno preso parte anche 1
rappresentanti di Assomab-Solferino ed Asco San Siro.
Con sacchi neri, guanti, spuntoni e scope forniti

dall’ Amsa ¢ stata effettuata I’operazione-pulizia — rac-
colti 71 sacchi - e tre operatori, con la tuta da sub,
hanno rimosso i rifiuti anche dall’acqua.

L’iniziativa ¢ stata promossa con il patrocinio del
Comune — Assessorato all’Arredo, decoro urbano e
verde (assessore Maurizio Cadeo).

Unioneinforma
ottobre 2009

o

per lu yudle
Lucu Syueri
rivendica [a
SUU Jpjpurte-
nenza dl
mondo
Unione “yue-
st'appurte-
nenzu ha
costituito un
vdlore
agyiunto.
Devo dure
merito dl pre-
sidente
Sangdlii”.
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Ritorno a Venezia !
per il secondo Forum nazionale 32

Giovani Imprenditor
Confcommercio
InNnovuzione e servizi
per rilunciure
I'economiu

Con il femu “Innovuzione,  intervenuti, ol-

crescitu, consumi: per tre u numerosi
un’ltdliu pid europed” si & esponenti del
svolta a Veneziu, hellu suy- mondo dellu
ygestivu sede di Cu’ Corner culturu e del-
(che si uffucciu sul Cunal I'imprendito-
Grande) lu secondu edizio- rid, i ministri
ne del Forum dei Giovani Renuto Bru-
Imprenditori Confcommer- nefta, Andrea
cio. Al Forum, con il presi- Ronchi e Gior- - e
dente di Confcommercio giu Meloni, e- Paolo Galimberti, presidente dei Giovani Imprenditori

. I G~ . Confcommercio e il ministro per la Pubblica Amministrazione
Curlo Sunydlli e dei Giovuni sponenti del- g pinnovazione Renato Brunetta

Imprenditori Confcommer- I'opposizione o )
cio Puolo Galimberti, sono come Mussimo D’Alema e I"ex ministro dellu Pubblica )

Unioneinforma
ottobre 2009
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Giorgia Meloni,
ministro per la Gioventu

Istruzione Giusepjpe Fioroni e
il leader della Cisl Ruffaele
Bonunni.

Dal Forum dei Giovani di
Confcommercio & stuto lun-
ciato un Programmu Servizi
2015 per mettere sempre pid
dl centro dell’economiu il
terziario. Un piuno con pochi

founti concreti: supporto i
cohsumi con lu purzidle
detussuzione del reddito du
lavoro dipendente; interven-
ti sul credito dlle imprese e
I'innovuziohe, ed un punto
specifico du dedicure di
giovuni che funno impresu.
Puolo Gulimberti ha unnun-
ciuto il proygetto, d’intesu
coh Abi (I’Associuzione bun-
curiu jtdliunu), “Fiduciu Gio-
vuni” con I'obietftivo — hu
uffermuto - di dure credito
noh solo perché si forniscono

Carlo Sangalli,
presidente
Confcommercio:
valore aggiunto
det servizi superiore
al 71% del Pil.
Paolo Galimberti,
presidente Giovani
Imprenditori
Confcommercio:
sul credito il progetto

“Fiducia Giovani”

Andrea Ronchi,
ministro per le Politiche europee

precise yaranzie, mu unche
ferche si ha un piuno di busi-
ness 0 un’ideu imprenditoridle
Mmeritevole di essere finanziuta,
Il presidente di Confcom-
mercio (e dell’Unione) Carlo
Sangdlli ha sottolineato il

Il presidente di Confcommercio Carlo Sangalli con Massimo D’Alema e il presidente dei Giovani Imprenditori
Confcommercio Paolo Galimberti

Unioneinforma
ottobre 2009

o
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Giovuni Imprenditori...

segue da pag. 7

momen-
to difficile dell’economiu e
dei cohsumi e lu hecessita di
dover fure molto “supendo
che possiumo fare molto.
Con yuell’'unitda di intenti e di
gzione fru le forze socidli, le
forze politiche, le yeneruzio-
ni, che costituisce lu purte
migliore dellu hostru storiu
repubblicana”, Sungdlli ha
ricordato il ruolo fondumen-
tdle dell’'innovuzione ed |l
vulore uygyiunto dei servizi,
superiore ul 71% del Prodot-
to interno lordo del nostro

Premio huz

ionule
Giovani Imprenditori Confcommercio
Si prepard |a prima edizione:
futte le informuzioni

Puese. Al Forum dei Giovani
Imprenditori Confcommer-
cio é stata presentata |a
ricercu “innovuzione nei ser-
vizi” redlizzata da Conf-
commercio in colluborazio-

ne con il Politechico di Mi-
luno. Ricercu du cui, in sin-
tesi, emergono dlcune pro-
fposte: piu formuzione e
sostegno miruto ul settore
dei servizi; lu creuzione di un
foercorso virtuoso du seguire
(unu sortu di “repertorio
d’innovuzione”) u disposizio-
ne delle imprese.

E’ indetta la prima edizione
del “Premio Nazionale
Giovani Imprenditori
Confcommercio” finalizzata a
dare un riconoscimento alle
eccellenze dei settori del com-
mercio, del turismo, dei servi-
zi e delle professioni, che si
siano particolarmente distinti
per meriti economici, sociali,
etici, associativi.

Per partecipare al premio &
necessario essere soci
Confcommercio e in regola
con il pagamento della quota
associativa.

11 candidato deve essere pro-
posto dalla Giunta o dal
Consiglio del proprio Gruppo
Giovani provinciale, di
Federazione o regionale.

1l modulo di candidatura va
inoltrato entro il 31 ottobre
agli uffici della Segreteria
Nazionale dei Giovani
Imprenditori di Roma, Piazza
G.G. Belli 2, cap 00153.

La trasmissione del modulo di
candidatura (per informazioni
rivolgersi al proprio Gruppo
giovani di riferimento) dovra
avvenire attraverso I’inoltro di

una raccomandata a/r (per la
quale fara fede il timbro
postale) o una e-mail — a gio-
vanimprenditori@confcom-
mercio.it - per la quale sara
presa in considerazione la
data di invio.

1l premio verra assegnato dal
Comitato di presidenza, su
proposta della Commissione,
a un massimo di tre canditati.
Al vincitori verra riconosciuta
una targa ricordo commemo-
rativa della manifestazione e
offerta la partecipazione “full
credit” al Forum di Venezia
2010 dei Giovani
Imprenditori Confcommercio.

Unioneinforma

ottobre 2009
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Lg correzioni — con un huovo
ecreto (Ma si atfendono
anche i regolumenti uttuativi) —
agli elementi contraddittori e
dunnosi per le imprese hellu
disciplinu sullu dicitura *“Made
in” entrata in vigore il 15 ago-
sto con lu legye 99/09, ricon-
ducono i cusi di fulsu e fallace
indicuzione dellu provenienzu
del prodotto u yuelle situczioni
dove viene riportato un mar-

Claudio Rotti (Aice) su marchi e tutela del Made in Italy

"Maude in™:

chio che pud trarre in ingunno
il consumatore, Ma senza col-
pire indiscriminatamente gual-
sidsi dicitura riconducibile ¢
un’uziendu italiuna,

*l nuovo testo, infutti — spiegu
Claudio Rofti, presidente di
Aice, Associuzione italiunu
commercio estero e dellu
Consulta commercio estero dii
Confcommercio - definisce
interamente redlizzato in Halia il
prodotto o lu merce per il
yudle il diseyno, lu progettuzio-
ne, lu lavorazione ed il confe-
zionumento sono compiuti
esclusivamente sul territorio itu-
ligno”.

Meylio und hormu europeu

Le buone intenzioni di tutela
del Mude in Itdly avevano
cuusuto un effetto boomerany
sulla nostra economiu: "l
nostra Associczione — rileva
Rotti — & du sempre convintu
sostenitrice dell’ obbligutorietd
dell'intfroduzione dell'indicuzio-
ne di origine sulle merci per
combuttere la contraffazione
€ per uvere norme eyue e
condlvise sui mercati internazio-
nali, mu la materia ha la sua
sede nuturdle in Europu.
Legiferare d livello haziondle
pud creure situazioni di dispu-
ritd fru le uziende ituliune e
yuelle degli ultri Puesi europei”.

semplicistico

Incidenti straduili: ‘

Il ministro Luca Zaia risponde a Marcello
Meregalli, amministratore delegato della storica

azienda monzese nel comparto
della distribuzione vinicola (che
aveva indirizzato una lettera aper-
ta al titolare del dicastero per le
Politiche agricole): gli eccessi dei
giovani si affrontano con un’ope-

“criminalizzare”
il bicchiere di vino

Un’affermazione “semplicistica”

per la guida) si

quella “che vuole il vino unico
responsabile delle stragi del sabato
sera. | fattori, come ci dicono tutti
gli esperti, sono numerosi e tutti da
combattere’: ¢ un passaggio della
risposta di Luca Zaia, ministro per
le Politiche agricole, a Marcello
Meregalli, amministratore delegato
dell’azienda Meregalli, I'importan-
te e storica azienda di Monza nel
comparto della distribuzione vini-
cola. Ricordiamo (vedi
Unionelnforma di maggio a pagi-
na 21 n.d.r)) che Marcello
Meregalli aveva indirizzato al
ministro Zaia una lettera aperta
dove, in sostanza, assieme ad una
serie di proposte operative (fra cui
una sul tasso alcolico consentito

invitava a non
“criminalizzare”

razione culturale e qualitativa.

comportamenti
normali come
bere un buon bicchiere di vino.
Zaia nella sua risposta a Meregalli
sottolinea che “Il problema della
sicurezza stradale ¢ di enorme por-
tata e richiede un’analisi lucida e
approfondita proprio per evitare
che conclusioni affrettate generino
un capro espiatorio a discapito
delle reali cause del fenomeno™.
“E’ accertato — scrive — che solo il
2,9% degli incidenti stradali avvie-
ne in stato di ebbrezza”. Zaia invita
percio a “contrastare la moderna
cultura dell’eccesso, diffusa soprat-
tutto fra i giovani d’oggi, propo-

nendo come
antidoto 1’e-
ducazione
alla modera-
zione, fatta di
equilibrio e
riscoperta dei
reali valori della bevanda di bacco.
Questo contrasto, perd, puo avere
la sua efficacia non introducendo
divieti e proibizionismi tout court,
ma solo operando culturalmente,
qualitativamente e dando reali
informazioni capaci di cambiare
veramente lo stile di vita a partire
dai giovani”.

Luca Zaia, ministro
per le Politiche agricole

Unioneinforma
ottobre 2009
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Sono autosufficiente
e non peso sulla mia famiglia.

Polizza Autonomia

La polizza che ti protegge dal rischio di perdita
dell’autosufficienza in qualsiasi fase della vita.

Contattaci per un preventivo gratuito.

)
( g‘g‘&“_‘i‘%’;m] www.emvaonline.it KEITIVI\
)

VOGLIA DI FUTURDO

C ione assicurat iva sti da EMVA e BPU Assicurazioni Vita 5.p.A, collocata tramite Gestione Previdenza S.r.l.
Peri i tecnici del Vi invitiamo a prendere visione prima della izi del Fasci Infor i Scheda Sintetica,
Nota Inf i Condizioni C 1ali @ del Progetto Esemplificativo disponibili presso I'intermediario.

e
La presente pubblicazione costitulsce messaggio pubblicitario con finalita promozionale, aggiomata a Marzo 2007.

—b—
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formazione

E sul tetto a breve saranno installati
pannelli fotovoltaici

Capuc Politecnico
del Commercio
Ecco le nuove cucine

per corsi sempre piu yudlificuti |

Jcominciato dll'insegnu
delle novitd il huovo unno

formutivo del Cupuc - Poli-
techico del commercio di via-
le Murillo a Miluno (02403051).
Olire u un tetto futto rimesso u
posto (u breve saranno instal-
lati pannelli fotovoltdici per la
froduzione di energid pulita) il
Cupuc si & dotato di una cu-
cinu dll’'avanguurdia (che o-
spita alcuni tra i pit avanzati
sistemi per la maunipoluzione,
|u cottura e lu conservazione
dedli dlimenti),
Obiettivo dellu huovu strutturu
- riservatu agli studenti del
terzo unno del corso per ope-
ratori del settore dlimentare

dei futuri dutori di lavoro.

Olfre di piuni di cottura tru-

k4

W

T

|

|
el

A

A
"o

dlberghiero e dellu risto-
razione - € yuello di
ricreare, dll’inferno della
scuolu, una cucinu
cupuce di fornire i corsi-
sti yli strumenti necessari
fer rispondere in Modo
adeyuato dlle richieste

diziondli, la huovu
cucinu del Cupuc
ospita infatti moderni
piani di cottura in
cerumicuy, frigoriferi e
| dbbuttitori di tempe-
| ratura (per lu prepura-
| ziohe di piutti “crudi”),

Unioneinforma
ottobre 2009

o

forni in grado dii
forepurare “frit-
ture dietetiche”,
friggitrici e piu-
stre.

Per completure
|"'agygiornamen-
to e lu propostu |
diduttica, a
breve saranno
oyyetto di
ristrutturazione
anche lu cuci-
na utilizzata

dugli studenti dei primi

i due unni di corso e

yuella dedicutu di corsi

serdli,

Unau sostunzidle modifi-

cu di strutture sard pre-

sto upportatu unche

_ | agli uftudli luboratori
del corso di orologeriu,

S.S. (testo e foto)




DIAMO UN LAVORO MODERNO Al NOSTRI GIOVANI

L “VETRINISTA”

UNA PROFESSIONE ALTAMENTE TECNOLOGICA,
AFFASCINANTE E MODERNA.

L’ A.N. V.l

Ass. Nazionale Vetrinisti d’ltalia
www.vetrinisticaitaliana.it - info@vetrinisticaitaliana.it
organizza
Corsi di Formazione

\ _ in Arte Vetrinistica,
_ A » . altamente professionali e
il Presidente A.N.V.I. Maestro Pier Polga legalmente riconosciuti.

Sono previsti a Milano ed in tutta Italia
Corsi di Formazione in Arte Vetrinistica e Visual Merchandising

con la docenza di Maestri altamente qualificati.

| NOSTRI CORSI A MILANO:

Con il Patrocinio dell’ A.N.V.l., Associazione Nazionale Vetrinisti d’ltalia,
della Camera di Commercio di Milano, dell’ U.D.O., Unione Mondiale Vetrinisti
e della C.L.A.A.l., Confederazione Artigiani.

¢ VETRINISTA (diurno al Lunedi e/o Domenica) - 60 ore Euro 1.200,00
¢ VETRINISTA FULL IMMERSION (da lunedi a sabato) - 40 ore Euro 950,00
¢ VETRINISTA DI SETTORE MERCEOLOGICO - 30 ore Euro 690,00
¢ ALLESTITORE FIERISTICO - 30 ore Euro 690,00
¢ FORMAZIONE ALLA VENDITA - 30 ore Euro 690,00
¢ ESPOSITORE D’INTERNI (Visual Merchandising) - 20 ore Euro 590,00

Possibilita di pagamenti dilazionati

Per informazioni: VETRINISTA S.r.l. - Viale Monte Ceneri 58
20155 Milano - Tel. e fax 02.39216730 - Tel. 02.39216827
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formazione e lavoro

Intesa sottoscritta tra Confcommercio
e Filcams Cgil, Fisascat Cisl, Uiltucs Uil

Apprendistuto
professiondlizzante
unche con formuzione
esclusivamente
uziendule

pubblici.
L'uccordo, il primo
u livello huzionule,

| agevolu e facilitu
{ le imprese che

upplicuno inte-
gralmente |l
Contrutto del ter-
ziurio, permetten-
do di modulare il

oftoscrittu fra Confcom- mente

mercio e Filcums Cyl, aziendule
Fisuscut Cisl, Uiltucs Uil I'intfe-  si infende
su che individuu i criteri per quellu for-
il ricorso dllu formuzione mazionhe
esclusivumente uziendale gestitu
nell’ambito del contratto di inteyral-
upprendistuto professionuliz- mMente dul-
zunte, |'aziendy,
Per formazione esclusiva- dll'interno

e/o dll'e-

sterno dellu stessu, senzu
ricorso u finunziumenti

™ percorso formati-
vo dell’upprendistu dlle esi-
yenze uzienduli.

Con‘remporuneumen’re
e stuto sotftoscritto fru
Asseprim (I’Associuzione
dei servizi professionuli
dlle imprese), Confcom-
mercio e le orgunizzazioni
sinduculi dei luvorutori il
protocollo specifico per
I"'apprendistuto deyli ud-

E con Asseprim |'accordo
per gli addetti
dlla revisione contubile

detti dllu revisione contubi-
le che recepisce |'uccordo
sullu formuzione esclusivu-
mente uziendule (vedi
sopru n.d.r), udeguundo il
profilo formutivo dei revisori
dlle competenze richieste
per uccedere ullo specifico
ulbo professionule.

Formuzione continuu:
con For.Te
Q0 milioni di euro

ForTe. - il
Fondo na-
zionale per la
formazione conti-
nua dei lavoratori
del terziario pro-
mosso da Conf-
commercio, Con-
fetra e Cgil, Cisl,

Uil - ha destinato in
questo 2009 quasi
90 milioni di euro
agli interventi for-
mativi, prevedendo
ulteriori iniziative
destinate alle azien-
de in crisi o in diffi-
colta occupazionale

e un Awiso dedicato
ai voucher formativi
individuali. Da parte
delle aziende del ter-
ziario For.Te. ha
registrato nell ulti-
mo anno un aumen-
to delle adesioni,
pari al 16,4%.

Unioneinforma

ottobre 2009
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parliamo di...

tolinu &
il presiden-
te di Altogy, I’ Associazione

lomburdu torrefuttori (Otto-
lina & unche vicepresidente

Intervista a Remo Ottolina,
presidente di Altoga (torrefattori)

Host hel segyno del cuffé

nuziondle della cateyoria).

Presidente Ottoling, in questi
giomi c’é Host, il Salone inter-
nazionale dell’ospitalitc pro-
fessionale (organizzato da
Fiera Milano Expocts) e il caffé
€ un grande profagonista...
“Certumente: il cuffe € un
frodotto truinante del Made
in Italy perché nhel ho-
stro puese uwviehe lu
tostatura della materia
primu che giunge du
oyhi pdrte del mondo.
Quundo si dice cuffé
espresso, si pensu dll’ltdlia. A
Host, hel “Villuggio del cuffé’,
e presente I'interd filiera del

cuffe: du quello verde fino
dlla fostaturda”,

Per fare un buon caffé non si
puod improvvisare...

* Assolutamente. Con lu Pro-
fessionul Coffee Acudemy, lu
frima Scuolu di cuffetteria u
Milano, vehgono formati gli
operdtori del settore dei pub-
blici esercizi. In questi ultimi fre
anhi abbiamo formato circa
3.500 operdutori”.

A Host Altoga promuove un
convegno su caffé e salute.
“Con quest’appuntamento
evidenziumo dli effetti benefi-
Ci e protettivi del cuffe sul
hosfro coro”.

Con Cisgem I'open duy del gioiello

A Milano — con Cisgem (Centro
informazioni e servizi gemmolo-
gici: societa controllata dalla Ca-
mera di commercio in partnership
con I’ Associazione orafa lombar-
da) un open day del gioiello a
Palazzo dei Giureconsulti.

Una giorata dedicata alla qualita
delle pietre preziose con gioielli
in mostra, lavorazione dal vivo
dei preziosi, sfilata di moda orafa
e certificazione gratuita dei gioiel-
li. Ai partecipanti € stato conse-
gnato un voucher che consentira,
previo appuntamento presso 1 la-
boratori di Cisgem (viale Achille
Papa), di ottenere gratuitamente la
certificazione dei propri gioielli.
“Cisgem — ha dichiarato il presi-
dente Dario Bossi — svolge
un’importante funzione di con-
trollo della qualita dei materiali
gemmologici e dei metalli prezio-
si. I suo laboratorio ¢ dotato di

tecnologie avanzate (microson-
da a laser Raman, microscopio
elettronico, spettrofotometri e
spettrometro, spettrometria di
massa con associata ablazione
laser per I’analisi chimica dei
materiali) che
insieme all’e-
sperienza dei
propri analisti,
permettono di
distinguere
tutti i materia-
li in commer-
cio e indivi-
duarne anche
le piu recenti
sintesi e sofi-
sticazioni”.

Al convegno promosso in occa-
sione dell’open day del gioiello,
dal tema “Pietre sicuramente pre-
ziose. Conoscere ed apprezzare i
gioielli: guida all’acquisto sicu-

Dario Bossi,
presidente Cisgem

ro”, con Dario Bossi hanno
preso parte, fra gli altri, Umberto
Bellini, consigliere della Camera
di commercio di Milano; Luca
Buccellati, presidente dell’ Asso-
ciazione orafa lombarda e Gae-
tano Cavalieri, presidente Cibjo
(la Confederazione mondiale
degli operatori dei gioielli e dei
preziosi).

Unioneinforma
ottobre 2009

o
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Teodoro
Ripamonti
emigrato in
Sudamerica
mentre stira
con

un centimetro
attorno

al collo

(1920 circa)

Il commercio “racconta” Milano
Iniziativa realizzata in collaborazione con il Centro per la cultura d’impresa

La Merceria Ripamonti

a Groppello
di Cassano d’Adda

Groppello e una piccola frazione di Cassano d’Adda che sorge sulle sponde del Navi-
glio della Martesana a pochi metri dalle rive dell’Adda. Nella via Calabiana, che con-
giunge la piazzetta del paese con il palazzo arcivescovile, troviamo le tre vetrine dello stori-
co negozio di merceria e abbigliamento della famiglia Ripamonti.

Nel negozio, che occupa due luci, ci accoglie calorosamente lattuale titolare Rachele con il
marito Giuseppe Motta, la zia Maria Franca e il genero Michele Nava e vediamo esposta una
varieta di articoli di merceria, intimo, maglieria, ombrelli, guanti, lenzuola e tovaglie. Per seder-
ci ad ascoltare il racconto dei nostri testimoni facciamo pochi passi nella via ed entriamo dalla
terza vetrina in un locale, non contiguo alla merceria, dove sono esposte decine di bellissimi
presepi e centinaia di statuine. Una passione, quella dei coniugi Motta per i presepi, che da
alcuni anni ha assunto anche una dimensione commerciale, facendo del negozio un punto di
riferimento per gli appassionati presepisti ben olfre i confini di Cassano.

Lattivita commerciale della famiglia Ripamonti a Groppello ha inizio con il nonno di Rache-
le Teodoro Ripamonti, nato nel 1891 come ultimo di cinque fratelli. Orfano alla nascita e
con un’infanzia di stenti, inizia giovanissimo ad andare a bottega presso un sarto di Fara
Gera d’Adda e, una volta appreso il mestiere, emigra in Sud America. A Rio de Janeiro
incomincia l'attivita in proprio di sarto e di barbiere e la resta fino al 1923 quando decide di
tornare a Groppello. Nel 1925 Teodoro conosce e
sposa Erminia Testa e con lei decide di aprire un
negozio dove lavorano insieme come sarti e dove
alla sera lui esercita anche lattivita di barbiere.
Oltre ad offrire le loro creazioni sartoriali, Teodoro e
Erminia vendono i tessuti per la confezione di abiti
e ben presto estendono il commercio ai vari articoli
di merceria. Alla sera, invece, e uso che la bottega
del sarto venga liberata per far posto alle sedie
dove ci si siede a farsi radere e a fumare il sigaro
in compagnia. Anche se ci puo appatrire strana
questa commistione, Rachele racconta come cio
fosse la normalita: “Era un‘attivita che comunque
sempre nel contesto dei paesi, almeno di Groppel-
lo, viveva insieme. Cioé la sera, quando tornavano
dai campi, si usava andare dal barbiere per sbar-
barsi e durante la giornata il barbiere faceva il
sarto”. Ancora a meta degli anni ‘50, ci dice

al negozio addobbato per la festa
di San Bartolomeo. Da sinistra:
Enrico, Maria Franca, Teodoro
ed Erminia (inizio anni ‘40)

Ritratto di Teodoro Ripamonti ed Erminia Rachele, nonno Teodoro radeva i propri clienti alla

Testa in occasione del loro matrimonio sera nei locali del negozio.

(1925) Nei primi anni di attivita la famiglia abita lungo il
Naviglio in via Fara, nei locali acquistati da Teodoro al momento del matrimonio e che ospitava-
no casa e bottega. Nel 1932 la famiglia, che intanto si € ampliata con la nascita di Enrico nel
1926 e Maria Franca nel 1930, si trasferisce in via Calabiana dove acquista i locali in cui ci tro-
viamo e il piano superiore: al piano terreno vi € la zona giorno con il negozio e la cucina e di
sopra la zona notte.

L'attivita di sartoria prosegue come quella di barbiere fino agli anni 50 e il commercio di merce-
rie, tessuti e telerie, oltre a fungere da perfetto complemento alla sartoria, si afferma rapidamente
come la principale fonte di reddito del negozio. La presenza di Teodoro ed Erminia e un riferi-
mento per la piccola comunita che presso di loro trova risposta a diverse esigenze per la cura
della persona e della casa. Nei difficili anni di guerra spesso i Ripamonti si trovano a vendere la
propria mercanzia barattandola con forme di formaggio o farina, beni che in quei frangenti valgo-
no ben piu del denaro.

I figli Enrico e Maria Franca crescono nel negozio al fianco dei genitori, ma nessuno dei due pro-
segue lattivita di sarto: il maggiore studia da perito meccanico e trova impiego presso gli stabili-

CCCXLIX
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contigua al negozio. Sullo sfondo si intravede Maria Franca Ripamonti
nel laboratorio di maglieria (anni ‘60).

L | i i o -

Mariuccia Brambilla e il marito Enrico Ripamonti con la figlia Rachele a
Perugia (meta anni ‘60)

menti del Linificio e canapificio nazionale a Cassano mentre

Maria Franca decide di imparare a produrre maglieria. Dopo

essere slata qualche tempo in un maglificio per apprendere i

metodi di lavorazione decide di mettersi in proprio come arti-

giana aprendo una ditta individuale e comincia installando
una macchina per la maglieria nel retro del negozio. Il lavoro
richiede un notevole impegno fisico, “Ma quanto lavoro...
quanto lavoro!” ricorda oggi Maria Franca, che pero si
appassiona e passa le sue giornate realizzando maglie per la
clientela.

A Cassano Enrico conosce Mariuccia Brambilla, anche lei

impiegata presso il Linificio e canapificio nazionale e nel 1953

i due si sposano. Enrico mantiene il proprio impiego mentre

Mariuccia lo lascia per entrare nell'orbita del negozio dove

aiuta i suoceri in sartoria e la cognata nei lavori di maglieria.

In occasione del loro matrimonio si decide di ristrutturare i

piani superiori per ricavare un appartamento da destinare alla

giovane coppia e nel 1954 la famiglia di Enrico e Mariuccia si
completa con la nascita di Rachele.

Con il passare degli anni e il mutare delle abitudini si riduce
sempre piu l'attivita sartoriale mentre in parallelo aumenta
la vendita di abbigliamento: intimo, maglieria, articoli per
linfanzia.

Per Maria Franca l'integrazione nell’attivita di famiglia e
cosa naturale, vista la complementarita tra la produzione di
maglieria e I'attivita commerciale del negozio. Anche la
vendita di filati da maglia viene introdotta in negozio da
Maria Franca che si rifornisce presso le principali case pro-
duttrici italiane e ofttiene un positivo riscontro in termini di
vendite.

Anche Enrico, che pure ha il proprio lavoro in fabbrica a
Cassano, ha un proprio ruolo nella conduzione dell'impre-
sa: per andare a rifornirsi dai grossisti e dai fornitori é lui
che guida I'automobile e porta la sorella o la madre a sce-
gliere i prodotti per il negozio.

Nel 1967, durante una di queste trasferte per rifornire il
magazzino, i due fratelli hanno un grave incidente d'auto
nel corso del quale Enrico perde la vita e Maria Franca
rimane gravemente ferita. La tragedia si abbatte sulla fa-
miglia che, oltre al dolore e alla faticosa riabilitazione di
Maria Franca, deve affrontare le difficolta nella gestione
del negozio. La produzione di maglieria grava esclusiva-

mente su Mariuccia, mentre i due anziani fondatori mandano avanti il negozio.

Nel racconto dei nostri testimoni questo periodo a cavallo tra la fine degli anni 60 e i
primi ‘70 emerge come una fase difficile nella vita della famiglia e dellimpresa. Oltre
alle conseguenze dell’incidente, infatti, viene a mancare la nonna Erminia nel 1971

e il nonno Teodoro nel 1976.

Nelle foto Teodoro Ripamonti ed Erminia
Testa nella cucina contigua al negozio
(fine anni ‘60)

CCCL

Fortunatamente Maria Franca si riabilita
quasi completamente e puo rientrare a dare
il suo contributo in negozio. Non c’e piu
Enrico a condurla nei giri degli acquisti, ma,
dopo alcuni anni in cui deve recarsi in taxi
dai fornitori, € Rachele che prende la paten-
te e inizia ad accompagnare la zia. Nel
1973 i Ripamonti procedono ad una ristrut-
turazione dei loro locali: al piano terra viene
rimossa la cucina e di conseguenza é pos-
sibile raddoppiare lo spazio a disposizione
del negozio.

In quegli anni a garantire la sopravvivenza
dell'impresa sono l'impegno, la forza di
volonta e la dedizione di Maria Franca che
alla morte del padre eredita la proprieta del-
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La via Calabiana vista dal negozio dei Ripamonti. In fondo alla via

il ponte sulla Martesana (anni ‘60)

Locandina
dell'ultima
Mostra

di presepi
realizzata

a Groppello
in occasione
del Natale
2008

l'esercizio commerciale.

La seconda meta degli anni ‘70 e un periodo di grandi e
felici novita in famiglia, dopo i precedenti anni di difficolta:
nel 75 Rachele sposa Giuseppe Motta e dal loro matrimo-
nio nascono Enrica nel 76 e Claudia nel '78. L'abitazione
sopra il negozio non puo ospitare la famiglia che si é allar-
gata e cosi Giuseppe e Rachele si trasferiscono, pur
restando a Groppello, poco distante dai parenti.
Contemporaneamente, siamo nel 1976, Maria Franca alla
morte del padre chiude l'iscrizione all’Albo artigiani e iscri-
ve l'impresa all'Unione del commercio. Rachele fino ad
allora non ha mai lavorato in negozio, se si eccettua la col-
laborazione che puo dare un familiare nei momenti liberi,
né ha sequito la strada auspicata dai genitori che I'avreb-
bero voluta segretaria d'azienda, ma ha intrapreso la pro-
fessione di educatrice e lavora per venti anni presso l'asilo
di Cassano. Alla fine degli anni ‘80 tuttavia il richiamo del
commercio si fa sentire e, una volta maturata la pensione
come maestra, Rachele decide di affiancare la zia Maria

Franca cui succede alcuni anni dopo alla guida del negozio.
Giuseppe Motta, classe 1951, anche lui di Groppello, ha fatto le scuole commerciali e in quegli
anni lavora come responsabile del settore informatico in una grande impresa. Accanto allimpe-

gno professionale, Giuseppe coltiva una grande passione per la creazione e la
costruzione dei presepi, passione che condivide con la moglie e che lo porta a
intessere contatti e relazioni a livello nazionale. Nel 1991 Giuseppe é tra i fondatori
della sezione di Groppello dell’Associazione Italiana Amici del Presepio e contribui-
sce attivamente all’allestimento di mostre e alla realizzazione di corsi specialistici.
A Groppello viene organizzata annualmente, durante il periodo natalizio, una
mostra di presepi che richiama fino a ventimila visitatori e che nel 2009 raggiun-
gera il traguardo della ventiduesima edizione.

Negli ultimi dieci anni il negozio della famiglia Motta-Ripamonti ha cominciato a met-
tere in vendita articoli religiosi e oggettistica per la realizzazione di presepi, dedican-
do all'esposizione di questi una parte dello spazio del negozio. Inoltre nel 2002
Giuseppe ha deciso di mettere a frutto le proprie competenze informatiche per valo-
rizzare I'hobby di famiglia: con la collaborazione della moglie ha dato vita ad un sito
internet www.presepionline.com che in pochi anni e diventato un punto di riferimento
per la comunita degli appassionati ben oltre la cerchia dei conoscenti. Oggi
Giuseppe e Rachele, grazie alla loro competenza e a questo strumento di comunica-
Zzione, riescono a vendere oggetti per corrispondenza e a fornire consulenze speciali-
stiche molto apprezzate per la realizzazione di presepi artistici.

Ecco come Giuseppe ricostruisce la nascita del sito: “Quando abbiamo pensato a un
discorso del genere era molto limitativo legarci al luogo, a Groppello. Anche perché
facendo noi i corsi [come Associazione], avevamo oltre 1.200 persone che li aveva-
no frequentati. Bisognava divulgare questo discorso, farci conoscere. Questi 1.200

arrivavano da Lombardia, Piemonte, Liguria, le regioni limitrofe [...]. In effetti col discorso di internet
attualmente spediamo in tutta ltalia, pero il bello é che riusciamo a costruire i presepi..., abbiamo
aiutato telefonicamente suggerendo con l'esperienza a Napoli un presepe di 80 metri quadrat”.

Presepi On Line

di Rachele Ripamonti
Articoli natalizi e religiosi
Aperto tutto I'anno

20062 Cassano d'Adda (Mi) - fraz. Groppello - Via Calabiana 5
Tel. e Fax 0363 360277 - Cell. 328 2163264
E-mail: info@presepionline.com - www.presepionline.com
P.IVA 12781590158 - C.F. RPM RHL 54M59 C003B

Biglietto da visita di Presepi On Line

CCCLI

Nel 1989 il punto vendita viene ampliato con l'acquisto di
un altro locale di 120 metri quadrati dotato di due vetrine
lasciato libero da una macelleria. Questo secondo negozio
dista pochi passi dal primo, ma i due non comunicano
direttamente: per questo lo spazio di vendita ai clienti
stato portato nel locale pit ampio mentre il negozio origina-
rio e diventato magazzino e luogo di esposizione di prese-
pi e altri articoli religiosi.

Nel 1998 c’e stata I'ultima modifica nella titolarita dell’im-
presa che, mantenendo la natura di ditta individuale, e
passala da Maria Franca a Rachele e in quel frangente é
stata ampliata la merceologia trattata per includere gli arti-
coli religiosi e natalizi.

Le due figlie di Giuseppe e Rachele, Enrica e Claudia, pur
avendo seguito strade autonome, sono molto affezionate
al negozio di famiglia dove passano spesso a trovare i
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Luminarie

per presepi

per simulare

le diverse fasi
del giorno (2009)

La via Calabiana
con le tre vetrine
attualmente
occupate

dal negozio

di Rachele
Ripamonti.

La prima a sinistra
venne acquisita
nel 1932, le due
piu a destra

nel 1989 (2009)
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Statue

per presepio
esposte

nel negozio
(2009)

| nostri
testimoni.
Da sinistra:
Franca
Ripamonti,
Giuseppe
Motta,
Rachele
Ripamonti
e Michele
Nava (2009)

o

Il commercio “racconta” Milano

Iniziativa realizzata in collaborazione con il Centro per la cultura d’impresa

genitori. Enrica ha studiato ragioneria, ha proseguito gli studi lau-
reandosi in economia e commercio all’'Universita Cattolica di
Milano e attualmente lavora come responsabile amministrativa di
una societa. Claudia invece, compiuti gli stessi studi superiori della
sorella, ha frequentato I'lsef conseguendo la laurea in scienze
motorie e oggi esercita la professione di osteopata. Nel 2005
Claudia ha sposato Michele Nava, anch’egli laureato in scienze
motorie, che lavora come specialista presso le scuole elementari
della zona. Anche Michele ha il commercio nel sangue, cresciuto
nel negozio di alimentari del nonno, e, poiché il lavoro nelle scuole
gli lascia molte ore libere, puo dedicare una parte del suo tempo
ad aiutare i suoceri in negozio. Se da un lato questo gli ha richiesto
un particolare impegno per impratichirsi con la
merceologia trattata, dall'altra gli ha consenti-
to di lavorare continuativamente con
Giuseppe sui presepi, per i quali anche
Michele ha sviluppato una vera passione.
Oltre all'apertura del sito internet, l'impresa si

‘I s
Mm | & rinnovata con ['introduzione di sistemi infor-
ARMMALAAGE by matici per la gestione del magazzino e delle

scorte, mentre ha cercato di conservare la
propria immagine nei confronti dei clienti man-
tenendo inalterata 'ampia scelta e la qualita
nei capi di abbigliamento e negli articoli casa-
linghi. Una delle forze del negozio sta infatti
nella capacita di soddisfare le diverse esigen-
ze degli abitanti di Groppello dai 2 agli 80 anni
e di selezionare per la propria clientela merce
di buona qualita a prezzi accessibili.

Il successo nel lungo periodo del negozio si deve in buona parte a
questo ampio ventaglio di offerta, che intercetta i bisogni di diverse
fasce generazionali. Il cliente che un giorno viene per acquistare
delle lenzuola, puo tornare un altro giorno per le calze e un altro
ancora per fare un regalo al figlio o al nipotino.

Una delle politiche dellimpresa e quella di evitare I'acquisto di pro-
dotti di scarsa qualita confezionati in alcuni paesi esteri, cosi come
quella di non trattare le marche piu alla moda, poiché spesso in
questi casi il prezzo degli articoli e giustificato esclusivamente dal
nome e non e supportato da una comprovata qualita. La scelta dei
materiali e degli articoli da mettere in vendita € dunque una delle
attivita piu importanti per la famiglia che utilizza diversi canali per
rifornire il negozio. Per un paio di marche di intimo e calze é anco-
ra utilizzato il rapporto con il rappresentante diretto, mentre é piu
frequente I'approvvigionamento presso i grossisti o direttamente
presso i produttori. Gli acquisti alla fonte avvengono sia negli spac-
ci aziendali presso le singole fabbriche che nei
cenitri tessili dove si trova concentrata la merce di
diversi produttori. L'obiettivo che si pone Rachele
con i suoi familiari € quello di “rispondere con
amore alle richieste della clientela, accostandomi
con rispetto ed interesse ad ogni singola persona,
a prescindere dalla vendita stessa. E’ veramente
piacevole soddisfare I'esigenza del cliente, che
trova l'articolo che richiede, viene capito, ascoltato
e considerato. Se non fosse per il rispetto di questi
valori finirebbe il piacere di vendere perché tutto si
ridurrebbe alla merce”. Ci permettiamo di aggiun-
gere che proprio il rispetto di questi valori ha con-
sentito allimpresa di arrivare con slancio al tra-
guardo degli 80 anni di attivita.

[T '-.{iamln

Andrea Strambio De Castillia
(con la collaborazione di Maria Chiara Corazza)

CCCLII

o
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territorio

Sesto Sun Giovanni; presentato il piano
per il "Distretto diffuso del commercio”

Sono complessivamente 270
i commerciunti, a Sesto San
Giovanni, i cui esercizi sono
posti lungo lu direttrice del
“Distretto diffuso del commer-
cio” il cui piuno é stuto elubo-
rato dall’assessorato al Com-
mercio e du yuello dllu Piu-
nificuzione attudtiva, in stretta
colluborazione con I’/Ascom
territoridle di Sesto. Il progetto
& stato presentato dall’usses-
sore ul Commercio di Sesto
San Giovanni Claudio Zucchi,
dull’ussessore dlla Piunificuzio-
ne uttudtiva Vincenzo Amato

Gli operatori commercidli posi-
zionuti sul percorso del distret-
to potranno presentare (e
frenta di loro lo hanno gid
fatto) i proyetti di ummoder-
numento e dli interventi con-
servativi e/o innovdtivi previsti
O unche dppena compiuti per
i propri esercizi. Riceveranno il
50% della somma investitu
sotto forma di finanzicmento
regiondle.

"Il piccolo commercio — ha
detto |'ussessore dlla
Pianificuzione Affudtiva
Vincenzo Amato — € per noi lu

. Gorgonzolu
du il “benvenuto di huovi residenti”
Sconti e promozioni
neyli esercizi commerciuli

il bando,
hu poi
ayyiun-
to I'us-
SESS0-
re dl
Com-
mercio
Claudio
Zucchi,
“particoldare
uftenzione Zeffirino Melzi, presidente

veru dutl geipAscom territoriale
dlle sineryie di Sesto San Giovanni

e dlle

opzioni stilistiche per I'arredo
della cittd: ad esempio, per
yuunto atftiene dlla huova illu-
minuzione, stiumo indivi-
duundo due fipoloyie di

loro di
ottenere
sconti €

CQueesli esercizi commerciali danno il

o ai nuovi residenii”

con sconli e inizialive personalizzale

promo-
zioni in
30 esercizi commerciali
(bar, ristoranti, negozi di
abbigliamento, artigiana-

L’ Ascom territoriale di Gorgonzola
presenta in questi giorni I’iniziativa
“Benvenuto ai nuovi residenti”, realiz-
zata con la collaborazione del Comune.
Tutte le persone e le famiglie che nel
2009 hanno acquisito la residenza nel
Comune di Gorgonzola, riceveranno
una lettera di benvenuto contenente un
blocchetto di coupon che permettera

partecipi i nuovi residenti

alla vita della citta facendo conoscere
le attivita e le offerte fruibili; cercando

di creare una relazione duratura e

incentivare la visibilita e la valorizza-

zione della attivita commerciali e dei

servizi di Gorgonzola e garantendo una

maggiore vivibilita, frequentazione e
sicurezza dell’intera citta.

M.D.

to...) aderenti all’iniziativa.
Lo scopo ¢ quello di rendere

fari e lumpioni”.
*L"obiettivo — conclude
|'ussessore Zucchi - &
yuello di unu cittd pit
bellu, ed anche insegne,
tendoni e tavolini del
commercio concorreran-
no, uttraverso |'adozione
di uno ‘stile’ riconoscibile
e uffraente”. Il presiden-
te dell’ Ascom di Sesto
Zeffiino Melzi ha sottoli-
neuto “l'importunza di
fare del Distretto uno
snodo di ruccordo e fro-
posizione di manifestuzio-
Ni e iniziutive”, con ricu-
dute virtuose sull’intera
rete commercidle citta-
dina. “L'auspicio —ha

e ddl presidente dell’Ascom di
Sesto Zeffiino Melzi.

L"obiettivo principe del
“Distretto diffuso” di Sesto &
yuello di “potenziure la com-
petitivitd dei heyozi ul dettu-
dlio e dedli esercizi pubblici.

spinu dorsule e I'unimu stessu
dellu cittd, Al contributo dei
commerciunti si uggiungeran-
no i lavori di innovamento
dedli arredi urbuni, dellillumi-
nuzione e dellu curtellonisticu
forevisti nel piano”. Per vincere

Unioneinforma
ottobre 2009
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detto uncoru Melzi - &
che il bando vengu
dpprovato e possu poi essere
ripresentato dllo scadere dei
fre anni dundo vitu ad un per-
corso il cui obiettivo findle sia
yuello della riqudiificazione
generdle della citta™,

F.R.
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“Butchers for children”:
/P in via Spdllanzani
gy 'CCColfi oltre 18.000 euro

L
T I

S|

“Butchers for children” - con
150 muestri mucellui prove-
nienti da diverse regioni itdlia-
ne ed unche dall’'estero - &
stuta promossu du Ascospul-
lanzani con il supporto
dell’'Unione di Miluno
(Promo.Ter Unione), il

| putrocinio e sostegno
del Comune di Miluno,

| Assessoruto dlle Attivita
Produttive, e lu collabo-
ruzione di Amsu. Novita
di yuest’unno lu purtner-
shipp con I'lstituto dei
Ciechi di Miluno e
|"Unione Italiuna dei

Il ricavato di assaggi
sl ¢ degustazioni destinato
@ a [stituto dei Ciechi
= di Milano e Unione
Italiana dei Ciechi

e degli Ipovedenti

Ciechi e dedli lpovedenti (ud
essi suranno inferamente de-
stinati i fondi raccolti): lungo la
viu Spullunzani € stuto infutti
dllestito un “percorso ul buio”
dei gusti e dei supori dellu ho-
stra tradizione gustronomicui,
L’esperimento di viu Spullun-
zani ha frafto origine dal
“Didlogo nel buio” dell’Istituto
dei Ciechi di Miluno che dal
dicembre 2005 hu finoru
avuto 230.000 visitatori.
Presenti dll’uppuntamento di
“Butchers for children” coni
macelldi dell’ Associuzione mi-
|[dnese, unche il Sinducato det-
taglianti orfofrutta e |’ Associu-
zione punificutori. La deyustu-
zione dei vini & statu offertu
ddlle “Terre del Guttopurdo”.
Fru le dire inizitive, le esposi-
zioni di uuto (con Fiut e Sedt) e
| presenza di un gruppo di ar-
figiuni e produttori ugricoli del
consorzio “Finché avro le mauni”,

ttimo successo di pubbli-
co e di fondi raccolfi
coh ussuyyi e deyustuzioni —
18.200 euro — per “Butchers
for children”, il “*Percorso dei
mucellui fra fradizione, arti- : ‘

=

pellegri

-~

giunato e innovuzione”, I
manifestazione svoltusi
Milano in via Spdllunzani e
piduzza Suntu Francescu Ro-
mana,

Via Spallanzani: taglio del nastro di
“Butchers for children” 2009 ad opera dell’assessore alle Attivita produttive
del Comune di Milano Giovanni Terzi (a destra). Da sinistra, il presidente

di Ascospallanzani Giorgio Pellegrini, il consigliere Unione al territorio di
Milano Giorgio Montingelli, il commissario straordinario dell'lstituto dei
Ciechi di Milano Rodolfo Masto, Giorgio Forattini. A destra, vicino a Terzi,

il presidente del Sindacato dettaglianti ortofrutta Dino Abbascia

Unioneinforma
ottobre 2009
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an la collubora-
ione e il suppor-
to di Ascomodu-
miluno & stata pro-
mMossu dull’ ussessoru-
to regiondle u In-
dustriu, pmi e coo-
perazione dellu Re-

gione Lombardia una cumpu-
ghu pubblicitaria aunticontraf-
fazione con lu diffusione dli
locundine e I'instulluzione di
manichini in vie commercidli e
funti nevralgici della cittd, E
coh sloyun come “Lu contruf-
fuzione non € unu montatura”
e “Tu compri unu borsu e loro ti
fanno le scurpe”. Obiettivo

Con il supporto di Ascomodamilano
Reyione: cumpugnd
ubblicitaria
unticontraffazione

che, soltanto hegdli ultimi dieci
danni, € aumentato del 1.600%.
In occusione dellu presentuzio-
ne dellu campugna (con - fra
dli dltri - I'assessore Romuno Lu
Russu e il vicepresidente vicu-
rio di Ascomodumiluno Guido
Oirsi), il comundunte del Grup-
foo dellu Guurdiu di Finunzu di
Milano Roberto Fu-
zZio ha ricordato co-
me ddll’inizio del
2009, u Milunho, siu-
no stuti sequestrati 6
milioni di prodotti
contruffutti, (B.B.)
Manichini
anticontraffazione

in piazza

San Babila (foto M.D.)
e corso Buenos Aires
(foto B.B.)

della campa-
I gnu & stato
yuello di sensi-
bilizzure I'opi-
niohe pubbli-
| cusulla
necessitc di
contrastare
un fenomeno

Alcol, iniziutiva per un consumo “consupevole”

Entra nella fase operativa la campa-
gna di sensibilizzazione sui danni pro-
vocati dall’abuso di alcol promossa
dal Comune di Milano-Assessorato
alla Salute (in collaborazione con
I’Unione). Le associazioni del sistema
Unione coinvolte (i pubblici esercizi
con Epam e gli operatori interessati
del dettaglio alimentare con Assofood,
Associazione macellai, Sindacato det-
taglianti ortofrutta e Apeca, I’associa-
zione degli ambulanti) hanno diffuso i
cartelli da esporre presso i punti ven-
dita e i locali milanesi.

Sono oltre 4.000 i cartelli (personaliz-
zati anche con i loghi delle associa-
zioni) per pubblici esercizi e negozi a
Milano con il messaggio “Non sei tu

vieta il consumo di bevande alcoliche

che abusi dell’alcol. E’ lui che abusa
di te”. I cartelli della campagna di
sensibilizzazione per prevenire
Iabuso di alcol si possono trova- Non sei tu che abusi dell’alcool.
re anche in punti vendita della E lui che sa di

grande distribuzione (in collabo- I s et
razione con Federdistribuzione).
L’accordo tra Comune e Unione
ha come obiettivo proprio quello
di promuovere una serie di inizia-
tive che favoriscano un consumo
consapevole dei prodotti alcolici -
diffondendo una cultura del bere
di qualita e responsabile — a parti-
re dai minorenni con eta frai 16 e
18 anni (non direttamente coin-

volti, quindi, dagli effetti dell’or-
dinanza comunale del 20 luglio che

per i minori di 16 anni).

Unioneinforma
ottobre 2009
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credito

Per il capoluogo lombardo
3 milioni di euro complessivi

Finanziamenti dlle imprese
dunneyyiute dui cuntieri
A Milano
sportello Fidicomet
per il bando del Comune

Ricordiumo che fino ul 30
€ uncoru possibile pre-
senture l[u domundu di uye-
voluzione per uccedere dlle
risorse previste dul bando
destinuto dlle imprese com-
merciuli dunneyyiute dui
cuntieri pubblici.

L'intesu tru Reyione e Co-
muhe di Miluno ha messso in
cumpo, per il cupo-

2, fermuta MM Pu-
lestro) ha attivato
un Upposito spor-
tello per le imprese
interessute.
Telefonure dllo
02/76300250, oppu-
re inviure un’e-muil
u: sportello@fidico-
met.it.

luoyo lomburdo, 3
milioni di euro (due
du purte del Comune
ed uno dalla
Reygione) e I'Unione

Fidicomet

Fondo di Garanzia per il Credito al Commercio e al Turismo

Voucher per i filtri

ha messo u disposizione
dell’Amministrazione comu-
nale milanese |’ attivitd del
proprio Fondo di guranziu
fidi, Fidicomet, per supportu-
re |'operativitd del Fondo
rotutivo previsto per i finun-
ziumenti dlle imprese.

Il bundo prevede lu conces-
sione di finunziamenti bun-
curi u tusso ugevoluto, fino
U un Mussimo di 20.000 euro
e per unu durata mussima
di 60 mesi (di cui 12 mesi
di preummortamento)
garantiti per il 75% du
Fidicomet (Misura A) e
contributi in ubbuttimen-
to tassi fino u 3 punti per-
centfudli dell’ammontare
aftudlizzato dedli interes-
si sul finunziumento bun-
cario (Misura B).

antipdarticolato

Con Assomobilita e Fidicomet
possibilita di accesso ai finanziamenti agevolati regionali

Da meta mese é esteso il fermo della circolazione agli autoveicoli Euro 2 diesel
(nelle giornate dal lunedi al venerdi, escluse quelle festive infrasettimanali, dalle
7,30 alle 19,30, fino al 15 aprile 2010). Risultano ancora disponibili risorse per

installare i filtri anti particolato, con un contributo
regionale al 50% a fondo perduto attraverso la richie-
sta di voucher.

In considerazione anche del difficile periodo congiun-

Per informazioni contattare
Fidicomet (027630021) e
Assomobilita (027750288).

turale, Assomobilita ha avviato a Milano, a sostegno
degli operatori interessati ad installare il Fap (che permetterebbe ai veicoli com-
merciali di passare da Euro 0, 1, 2 a Euro 3 e, in molti casi, da Euro 2 a Euro
4/5) un’iniziativa con Fidicomet, il Fondo di garanzia ﬁdi Unione L’iniziativa é
destinata sia a coloro i qualz residenti in

reglonale sia a coloro i quali — residenti al di
|| fuori della Zona Al — intendono acquistare il

tuibili in 24 mesi e di 10.000 euro restituibili in
36 mesi a tasso convenzionato.

| 1 voucher della Regione che coprono il costo
di installazione del Fap riguardano un contri-
buto che e stabilito in misura fissa pari a:

Fidicomet (via Serbelloni

2.000 euro a filtro, per i veicoli N1; 2.500 euro
a filtro, per i veicoli N2; 3.000 euro a filtro, per i veicoli N3.

Unioneinforma
ottobre 2009
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Intervista al presidente Margherita Del Castillo

Guide turistiche (Gitec):
diumo di visitutori
una Miluno piu uccogliente

Gi’rec: cioé tinenzu ed i re-
“Guide ltu-

La nuova Associazione Quisiti sono, oftre

punta a uno sviluppo

ligne Turismo e 1O ad un diploma di
Cultura”, E' lu territoriale scuolu superiore
NUOVU USSOCIU- nelle varie Ascom  ed dllu cono-

zione (uderisce

dll'Unione di Miluno), costituita
nel luglio di yuest’anno. Il 50%
deyli operutori ussociati u
Gitec & in Lomburdiu, il restun-
te helle dlire reyioni del centro-
nord. Le guide turistiche rap-
presentute du Gitec si contrud-
distihguono per I'dlto livello di
formazione: prevalentemente
[dureate e con conoscenze
territoriali e culturdli forfemente
radicute.

L’ Associuzione & orgunizzatd in
sei commissioni, ognunu coor-
dinata da un consigliere re-
sponsubile: commissione territo-
rio, leyislutiva, marketing e foro-

ziohe e formazione.

Presidente di Gitec & Murghe-
rita Del Castillo. A lei chiediamo
innunzitutto chi pud uderire
dll'associuzione: “Le yuide turi-
stiche dbilitate, Per diventare
guidu turisticu bisogna aderire
dl bundo dellu provinciu di per-

scenza di una lin-
gud, la conoscenzu del territo-
rio ddl punto di vistu urtistico,
culturdle, dei frusporti”.
Gli obiettivi di Gitec?
“Puntiamo dl miglioramento
delle condizioni di lavoro dellu
frofessione di yuidu turisticu
accrescendo la yudiitd forma-
fiva: voyliumo, ud esempio,
dure |'opportunitc dlle yuide
associate di fruire di corsi di for-
mazione in ambito linguistico, in
colluboruzione con il Cupuc
Politechico del Commercio.
Inoltre le guide turistiche po-
trebbero essere formaute hon
solo in umbito prettumente
architettonico e monumen-
tdle, mu anche hel settore
| Mmodu. Busti pensure dlla
recentissimu esperienza di
Enjoy Milan, in cui le guide
turistiche sono stute coin-

8 Voltfe con visite di heyozi

del Quudrilutero dellu
moda. Ddl punto di vista
piu stretffumente ussociati-
Vo Gitec si deve umpliare e
far conoscere sul territorio
lomburdo e hazionale coin-
volgendo le Ascom”.

E i maggiori problemi del settore?
“La presenza di guide turistiche
non dbilitate. Un obiettivo di
Gitec & proprio lu lottu dll'dbu-
sivismo contro yueste figure
che, in difri Puesi come in Fran-
Ciu, per esempio, PossoNo ru-
ticare |u loro professione senzu

Unioneinforma
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Margherita Del Castillo

|'dbilituzione. Qui in Itdliu & fon-
dumentdle aver superato un
esume. Bisognerd inoltre luvoru-
re molto sul miglioramento dei
servizi di uccoglienzu del turista,
Servizi che, se trascurdti, posso-
no minare il rupporto fru yuidu
e cliente/turista”,

Quaili servizi di accoglienza
dovrebbero essere migliorati?
“A Miluno (ma unche in altre
Cittd, sefopour in Minor misurd) le
zohe di sostu e purcheyyio.
Andrebbero uampliute dlcune
dree di sostu, come piuzzu Cu-
stello, per permettere di pull-
man di sostare almeno mezz’ o-
ra e concedere di turisti qual-
che minuto di sosta per poter
spiegare loro il programma e
farli scendere ddl pullman.
Bisoghu tener presente che il
furistu fipo che visita Miluno ha
un’etd mediu elevaty, escluse
le scolaresche. E in dlcuni cusi
non Mauncauno problemi di
deumbulazione. E” impensabile
mettere troppu frettu, Anche i
servizi igienici a Miluno sono
curenti. (Con la collaborcziohe
aiSM.)
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1l 18 novembre in Unione

seminario con MGM Digital Communication

Infernet; con Asseprim

dlla scopertu dei sociul mediu

I web 2.0 stu cumbiundo lo

scenudrio dellu comunicuzio-
ne. Asseprim, I’ Associdgzione
dei servizi professionuli ulle
imprese, promuove il 18
novembre in Unione (corso
Veneziu 47/49, sulu Colucci
ddlle ore 9) un fraining, reluti-
VO di huovi medid, svilupputo
du MGM Digitdl
Communicution, che integra
moduli di formauzione, feoriu,
techicu ed esempi pratici del-
|"utilizzo dei cundii socidl
medid.
I seminurio (con un costo per
le imprese hon ussociute)
viene costruito su misura per

rispondere dlle specifiche esi-
genze di chi vuole entrare hel-
|'utilizzo dedli strumenti ogyi
disponibili in rete per yestire lu
reputuzione uzienddle. La
duratu del seminurio € di sei
ore ed é urticoluto in 2 sessioni
di 3 ore ciuscunu. Il seminario
si concentru sullu purte teori-
cu dei huovi medid, illustran-
doli in detftuglio ed eviden-
ziando le particolarita del sin-
golo candle in riferimento di
target uzienduli. Lu secondu
sessione upprofondisce ulte-
riormente |u purte teoricu for-
nendo esempi pratici di pro-
grammi di comunicazione

g mmmm www.faini.it
fainicase

VALUTAZIONE
gratuita del

Vostro immobile

COMPRAVENDITA
E AFFITTO

di Immobili
Residenziali

CONSULENIA
speclalizzata
professionisti
della vendita

da

FHVITISOWWI VZNIDIST ISVISTVNDO FHIATOSIH d3d

3 %fa

www.faini.it

CASA

Per Vendere, Affittare
e Amministrare la

TUA CASA

Filiali: Melzo, Milano, Peschiera Borromeo, Cernusco s/n
Direzione: Melzo, Via Verdi 1 tel: 0295739809
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redlizzati
conil
supporto
dei
socidl
mediu
conl'o-
biettivo
di cono-
scere i modi in cui
foossono essere
messe in pratica le
funziondlita dei
diversi candili.

Umbel

Bellini

presidénte
di Assepril

Introduzione allo scena-
rio dei media oggi

I1 Web 2.0

Tool 2.0

— Cosa sono i nuovi
media o social media

— 11 prisma della con-
versazione

— Strumenti e obiettivi

— Strumenti di condivi-
sione dei contenuti /
Content Communities
(slideshare, YouTube,
Vimeo, Livestream,
Flikr, ...)

— La comunita dei
social network
(Facebook, Ning,
MySpace, Second
Life, LinkedIn, Xing,
Friendster, Orkut,
Netlog)

— Blog (piattaforme e
casi Cory Doctorow e
Boing Boing, ecc.)

— Wiki (piattaforme e
casi)

— Microblogging
(Twitter ecc.)

— Forum

— Altri strumenti pratici
(social media release
e monitoraggio dei
nuovi media)

| contenuti del seminurio

Costruire un program-

ma per i Social Media
— Planning

— Engagement

— Optimization

Casi di studio

Nel corso delle sessioni
verranno presentati alcu-
ni esempi di nuovi
media ed illustrate in
pratica alcune applica-
zioni fra le piu diffuse.
La seconda parte del
training sara dedicata
prevalentemente allo
studio di casi aziendali
utili per una conoscenza
piu dettagliata delle
dinamiche dei social
media. Nel corso della
sessione sara inoltre pos-
sibile prendere visione
degli strumenti di moni-
toraggio, apprendere
come realizzare un blog
a tema, come gestire una
pagina Facebook dedica-
ta a uno specifico even-
to, come utilizzare
Twitter e altri nuovi
media utili a una mag-
gior efficacia delle atti-
vita di gestione della
reputazione aziendale.

Per informazioni: Asseprim tel. 027750426
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Intervista al presidente Michele Giordano

"[tdliaprofessioni”:
con I'Unione
punto di riferimento
per i professionisti

ingue milioni di professioni-

sti, quusi 200 fru ussociuzio-
ni uccreditute dl Cnel
(Consiglio haziondle dell’eco-
nomiu e del lavoro) o in viu di
uccreditumento. Due cuteyo-
rie: dli operdtori, 2 milioni, la cui
uttivitd & regolata dadli ordini
professiondli e tutti gli altri (3
milioni). E” I'urcipelayo frustu-
dlictissimo del mondo delle
professioni: il “yuinto stato”.
Michele Giorduno & il presiden-
te di “ltdliaprofessioni —
Associdzione dei Professionisti”
aderente dll’'Unione (vedi
Unionelhforma di settembre a
pagina 25 n.a.r).
Giordano, “ltaliaprofessioni”
chi infende rappresentare?
“Sopruttutto i professionisti lu
cui uttivitd non & regolata
dagli ordini professiondli.
Abbiumo scelto di hascere
dllinterno di Unione profrio
perché € un’orgunizzuzione
strutturata per supportare
concretumente le istanze
della piccola imprenditoria e il
professionistu & |'imprenditore
di se stesso. Con I'Uniohe
siamo in grado di fornire un
vdlore ugygiunto con tutta una
serie di servizi. E sard molto
importante drrivare anche a
dare anche un sostegno cre-
ditizio dl professionista.
L’Unione hu Fidicomet, il
fondo di yurunziu fidi”.
Ma i professionisti, oggi, rie-
scono ad essere rappresenta-
tivi?
“No, c’é froppu frummentu-

zione. Se pensiumo che
risule al 1983 il primo
proyetto di leyyge sullu
reyolumentuzione delle

futelu. Ogyi, in un punoramu

fprofessioni e che, in sostanzyu,
siumo uncoru u yuel punto. In
ordine spurso hoh c’é ruppre-
sentutivita e, conseyuente-
mente, autorevolezza.
‘ltdliaprofessioni’ con I’'Unione,
coh Confcommercio, vuole
diventare un autorevole
punto di riferimento. Ed ubbiu-
mo yid cominciuto ud intensi-
ficare i contatti con strutturate
redltS di professionisti”.

Il professionista, oggi, di cosa
ha bisogno?

“Di opjortunitd di mercato
certumente, mu unche di

di economia in crisi, froviamo
chi — il yuurantenne, il cin-
yuuntenne — & stuto espulso
dul sistemu produttivo e
punta dllu libera professione
fper ‘reinventursi’ fucendo
tesoro dell’ esperienza ucyuisi-
ta, Ma froviamo anche il gio-
vane che vuole purtire come
imprenditore di se stesso. Per
enframbi il welfure & fondu-
mentdle: per il giovane con
meno ussillo, Mu unch’edli
deve cominciure du subito u
pianificare il futuro”.

MANAGEMENT

Le professioni
per l'impresa

Caratteri distintivi, fattori di successo
e testimonianze

Prefazione di Enrico Sassoon

Claudio Antonelli {3 cur

} recensioni }

Le professioni per I'impresu
(¢ cura di Claudio Antonelli)

Presentato in Unione “Le professioni per I’impre-
sa”, a cura di Claudio Antonelli (consulente di
organizzazione e direzione, partner di Mast; presi-
dente di Piu, Professioni intellettuali unite, e past
president di Apco, I’ Associazione italiana dei con-
sulenti di organizzazione e direzione). Il libro —
Franco Angeli management, 24 euro — affronta in
tutti i suoi aspetti I’universo dei “lavoratori della
conoscenza”. “La tesi di fondo di questo lavoro —
spiega nell’introduzione Claudio Antonelli — € che
sia necessario conoscere il mondo delle professio-
ni e i suoi caratteri distintivi, per progettare e svi-

luppare nuove forme efficaci di organizzazione dell’impresa”.

Destinatari del testo — con riflessioni e testimonianze di Roberto Bellini, Angelo
Deiana, Bruno Lodi, Giovanbattista Marini, Sergio Meacci, Carlo Notari, Walter
Giorgio Scott, Gian Luigi Vecchi - sono professionisti, manager, imprenditori.

Unioneinforma
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| cuni del

A;:ud ('As-
ociuzione
milanese dei
commercianti di
animali domestici e dei tfoelet-
tatori) ha ragyiunto un auccor-
do con Giunlucu Comuzzi,
Gurunte per lu tutelu dedli
animali del Comune di Milano
per I'impieygo e la toelettatura
di cuni - du prelevarsi presso |l
“Parco Canile Rifugio” (in via
privata Aquila) — nell’umbito
del corso professiondle di toe-
leftatura che Acad organizza

"Pdrco cunile rifugio”
per il corso di toelettautura Acud

Accordo con il Garante
per la tutela degli animali
del Comune di Milano

informa

Umone

Mensile di informuzione dell’UNIONE

DEL COMMERCIO DEL TURISMO DEIl SERVIZI
E DELLE PROFESSIONI

DELLA PROVINCIA DI MILANO

PROPRIETA’

Uniohe del Commercio del Turismo dei
Servizi e delle Professioni dellu Provinciu di
Miluno

www.uhiohemilano.it

DIRETTORE RESPONSABILE

Giunroberto Costu

EDITORE

PROMO.TER Unione
Sede e umministruzione:
corso Veneziu 47/49
20121 Miluno

REDAZIONE
Federico Sozzuni
corso Veneziu 47/49
20121 Miluno

EOTOCOMPOSIZIONE e STAMPA
AMILCARE PIZZ| Spu

20092 Cinisello Balsumo (Miluno)
AUTORIZZAZIONE TRIBUNALE

di Miluno

n. 190 del 23 murzo 1996

Poste Itdliune s.p.u - spedizione in AP. -
D.L. 353/2003 -

(conv.inL.27/02/04 n. 46) -

art. 1, commu 1

DCB Miluno.

PUBBLICITA

Imagina sas

Corso di Porta Romana 128
20122 Milano

Tel. 0258320509 fax 0258319824
e-mail: imagiuno@tin.it
www.imaginapubblicita.com

oyhi unno pres-
so il Cupuc-
Politecnico del
Commercio dii
vidle Murillo. Il corso sta per ini-
zidre e si concluderd ad apri-
le; avrd una durata di 100 ore
ed é rivolto ad operatori del
setftore (e u chi
& inferessuto
ad avvidre
quest’ uttivitas). |
cuni forniti dal
cunile “Parco
Canile Rifugio”
verranno
impiegati dagli aliievi del
COrso per impurare le nuove
techiche di toelettatura,
L’Acud hu inoltre proposto ul

Ulteriori informazioni
foOSSONO essere
richieste ud Acud
tel. 02/7750.216-248,
e-muil: ucud@
uhiohe.milano.it

Comune di Miluno un
futuro corso di foelettu-
tura (con docenti della
Scuolu professiondle di
toelettatura dell’ Asso-
ciuzione) riservuto di detenuti
che prestuno lu loro operu
foresso il cunile municipule.
S.M)

Milano:
mercuto ittico
dll'ingrosso
Bundo SoyeMi
per |'assegnuzione
di un punto venditu

SogeMi Spa — la societa che
gestisce i Mercati generali
all’ingrosso di Milano - ban-
disce un concorso per I’asse-
gnazione di un punto vendita
libero nel Mercato ittico
all’ingrosso di Milano.

11 punto vendita ¢ composto di plateatico aperto e magazzino retro-
stante chiuso, con sovrastante spazio da destinare ad ufficio.

Le caratteristiche dimensionali sono: plateatico di mq 198 e ufficio
di mq 74.

11 testo del bando integrale, la documentazione e le altre informazio-
ni possono essere richiesti sino al 09 novembre, presso la Direzione
dei Mercati al 1° piano del Palazzo SogeMi a Milano - via Cesare
Lombroso 54, telefonando al n. 02.55005313/ 55005481.

11 termine per la presentazione delle domande di partecipazione ¢
fissato inderogabilmente per le ore 12 di lunedi 16 novembre, presso
I’Utficio Protocollo Generale di SogeMi, 9° piano del palazzo
SogeMi, via Cesare Lombroso n. 54 — 20137 Milano.

Unioneinforma
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In Unione [’assemblea dei dettaglianti alimentari

Assofood:
ein

IZl

NUOVI servizi
utive

Ir,‘ unione Adempimenti semplificati CSCUPS PU
ussembleu di . . deyli udempi-
Assofood (il polo C-On-ll SCIVIZIO R'B’P' menti pratici
dei deftaglionti  PET 11 Titiro dei buoni pasto. o i oy
dimentar Galantina di vitello: oosto

Uniohe) con- “percorso” promQZIQnale Nuové sito
traddistinta da con degustazioni infernet £
un’umpid parte- nelle gasfcronomle WWW, USSO-
Cipuzione e du € una Clas.51ﬁ.ca finale. food.it.
uninfenso dioat-  INUOVO sito internet: | roietive &

fito sui temi d’at-
tudiita per la
cuteyoria (ddl
curico scarico merci ui buoni
pusto). L'Associuzione hu illu-
strato nuove inizidtive e servizi e
conferito i premi per la storicitc
delle uziende e lu
fedeltd ussociuti-
V4,

Ritiro dei buoni
pasto. Assofood
ha stipulato un
accordo con
R.B.P. (Ruccoltu
Buoni Pusto): in
colldborazione
con Promo.Ter
Unionhe, le imprese
fpossono fruire del ritiro, dellu
verificu e dellu relutiva emis-
sione fattura, con conseynd
dlle ditte emettitrici, dei buoni
pusto. Costo: 30 euro dll'un-
Nno come cunone+ Ivu ed

unu percentudle dello 0,6% u
carico del sotftoscrittore del
servizio (du culcolursi sul valo-
re faccidle dei buoni pusto
fatturati). Le condizioni eco-
nomiche stabilite du R.B.P.

coh Assofood sono pill fuvore-
voli rispetto a yuelle hormal-
mente praticute e I'impresu
ha un vantaggio nellu gestio-
ne uzienddle (che si traduce in
minori costi) perché non deve

_www.assofood.it.
Storicita e fedelta associativa:
le aziende premiate

yuello di farlo
diventare un
ygrunde portule
dell’ Associuziohe. Non man-
cherd in futuro uno spazio vetri-
nu per yli ussociuti (uccedono
dll’ared riservata di soci dli

bleu uest’evento — durerd ddii
10 di 15 giorni — che coinvol-
gerd i sulumieri gastronomi er
vdlorizzare un piutto dellu
nostru fradizione. | purtecipunti
dll'iniziativa, hell’'arco dei giorni
fissuti, decideranno in pienu
autonomiu yuaundo dppronta-
re le deyustuzioni e il cliente,
cohoscendo il percorso e i
giorni, potrd scegliere il salu-
Miere yustronomo presso |l
yudle recursi. | consumutori
esprimerunno unche un voto

Le imprese premiute

Premi speciali. Carlo Alberto Tranchida (premio per
I’onorificenza di commendatore dell’Ordine al merito
della Repubblica); Maria Carmela Battimelli (azienda
storica); Enoteca Maggiolini (azienda storica);
Pescheria Spadari (azienda storica); Eresto Stancari
(50 anni d’attivita); Gelateria Marghera (30
anni d’attivita); Salumeria Zoppi & Gallotti
(25 anni d’attivita).

Fedelta associativa. Pescheria Ace; Antico
Pastificio Moscova; Enoteca Berti; Diana
Buo; Pietro Cantoro; Teodoro De
Benedittis; Drogheria Fratelli 1zzi;
Drogheria Ferri Market; Formangerie
Fratelli Dago; Lorenzo Foscati; Enrico
Liberatore; Palmira Mameli; Anna
Moszynska; Panetteria Baiardi; Pescheria

& . - . .
Corvetto; Giuseppina Sartori; Berenice

Donne premiate all'assemblea Assofood: S\ ; .
con il presidente lliano Maldini, Maria Anna Serafini; Vincenzo Tartaglione;

Carmela Battimelli (qui sopra) e Diana Buo Silvio .Tosetti; Angela Zaina; Gelateria
(in alfo) - Le foto della pagina sono di Massimo Garriboli - Solferino.
L

-,

operatori in regolu con il
pugumento dellu yuotu usso-
cidtiva),

Promozione della Galantina di
vitello. Annunciuto in ussem-

Unioneinforma
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dlla migliore Guluntinu e lu
sommu dei voti dard unu
primu clussificu, Una giuria sce-
dlierd la migliore Galuntina di
vitello fra i & migliori classificati,
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Presso |a sede Unione si &
svolta |'assemblea generu-
le dell’ Associuzione punificu-
tori di Milano con [a conseynhu
delle tradiziondli “michette
d’argento”.

Il presidente dell’ Associuzione
punificatori Antonio Marinoni
hu premiato con le “michette
d’argento” - oltre di diplomu
di benemerenzu per tutti dli
dlunni dei corsi dell’ Accade-

mia Europed di Panificuzione,
di Luciu Custelluno (direttrice
del curcere di Bollute, che hu
foermesso di detenuti di
dpprendere i segreti dell’anti-
cu urte biuncu) e per il Ciofs
(Centro itdliuno opere femmi-
nili salesiane), che yuest’anno
comypie 30 unni di attivitd -
yuelli che ha definito dli

Assemblea e premiazioni in Unione

Panificatori milanesi
Le "michette d’argento”
dellu solidurietu

“umili” dell’ Abruzzo colpito ddl
terremoto: il sindaco di
Acciuno Americo Di
Benhedetto (che ha continuu-
to u eserciture lu professione
nonhostunte fosse scuduto il
suo mandato) e

I’ Associazione "L’ Aquila siamo
noi” (che si stu impeynhundo
foer lu creuzione di nuovi posti
di lavoro e per lu rivpertura
delle uttivitd commerciuli e
artigiunali). Gruzie dllu collu-
boruzione dei punificutori
milunesi e dellu Provinciu di
Milano, I'Associuzione

"L’ Aguilu siumo noi” potrd

vendere, per tutto il mese
di dicembre, i prodotti tipi-
ci dei commerciunti
dbruzzesi dll'interno dellu
“Cusu del Pune” di Portu
Vehezid,

Inoltre, in occusione dell’us-
sembleu, & stuto unnunciuto il
proyetto “Breud for peuce”:
I'ideu, cioé, di costruire, du

Unioneinforma
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qui ul 2015, dlmeno un punifi-
cio dll'anno nei puesi del
Terzo Mondo. All'interno dell
comitato, hu ricordato
Muarinohi, unche Lucio
Stuncu, ud di Expo 2015;
Giuseppe Sulu, direttore
ygenherdle del Comune di
Milunho; Ferruccio De Bortoli,
direttore del Corriere dellu
Seru; Bruno Ermolli, presidente
di Promos e don Antonio
Mdazz,

Presenti fra dli alfri in ussem-
bleu, con il vicepresidente
vicario dell’Unione di Miluno
Addlberto Corsi, il vicesinduco
di Miluno Riccurdo De
Coruto; I'ussessore ul Biluncio
dellu Provinciu di Miluno Lucu
Syueri; I'ussessore ullu Sulute
di Pdluzzo Marino Giumpuolo
Landi di Chiavennu; |'ussesso-

Assemblea dell’Associazione panificatori:
il presidente Antonio Marinoni (a destra)
con l'assessore regionale Davide Boni

re dl Territorio e Urbdnisticu
dellu Regione Lombardia
Duvide Boni e I'europurlu-
mentare Cristiana Muscardini.
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Incontro al Circolo del Commercio
promosso da Fenacom 50& Piu
con un esperto della Questura di Milano

Terzu etd pid sicuru
Consigli per “difendersi”
ddi crimindli

| conveyho sullu sicurezzu

orgunhizzuto ul Circolo del
Commercio di Miluno du
Fenucom 50&Pid, sono inter-
venuti Giorgio Re, presidente
milunese e huziondle di
Fenucom 50&Piu (con il vice-
presidente vicurio di Fenacom
Milano Maria Antonia Rossini);
Lucu Syueri, responsabile
della sicurezza dell’Unione dii
Milano e di Confcommercio,
ed Emunuele Fattori,
dell’Ufficio prevenzione gene-
rale dellu Questura di Milano.
Come difendere la terza etd
du insidie, raggiri e imbrogli,
du fruffatori e malintenzionati?
Lucu Syueri hua sinfetizzato
bene lu yuestione con unu
semplice, mu hon tunto
owid, consideruzione: se uno
ha paura, hoh esce pid di
cusu e yuesto comportu
inheyubilmente una limituzio-
ne dellu libertd. Questo & il
vero problemu cui occorre
dare risposta. Le puure pid
diffuse, come riportuto unche
in un volume pubblicuto dullu
Provincia di Milano, sono legu-
te udli scippi, di furti in cusu, di
dunheyygiumenti. Queste
puure hanno unu strettu con-
nessione con il timore per lu
presenzu di zinguri ed extru-
comunituri e permune lu per-
cezione di forze dell’ordine
“hon visibili” sul territorio. | cit-
tadini restano infatti convinti
che |'uttudle presenza di divi-
se J presidio delle nostre stru-

de non siu sufficiente, e
sopruttutto — come hu
rlevato Giorgio Re —restu
il problemu dellu certez-
za dellu pena con i mal-
viventi che troppo spesso
vengono subito rilasciuti,
Infine Sqyueri, fatta la diu-
ghosi, hu aunche proposto
|& cura: una parthership
tra cittadini e forze del-
I'ordine per uffronture
con sicurezzu le insi-
die di tutti i giorni.
E’ stuto poi
compito di Emu-
nuele Fattori
entrare piu nel
dettadlio, por-
tundo esempi di
utti criminosi piu dif-
fusi (come i fdlsi fun-
zionuri di enti pub-
blici o dltri; il icon-
teygyio dei soldi;
macchiare lu
giuccuy, il debi-
to di un figlio
che I'unziuno
dovrebbe sal-
dare ecc.) edi
cohseyuenti consigli per
difendersi. Tra i tunti sugyeri-
menti duti, infine, ahche
dlcuni gppelli: per i figli, non
lusciure soli yli unziuni per-
ché, unche se non lo richie-
dono, hunno bisogno di hoi;
foer i vicini di cusu, purlare
con i vicini unziuni, specie se
soli, ed esortarli o chiedere lu
nostru presenzu yuundo sono

Unioneinforma
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Fenacom

Come

difendersi

da insidie,

raggiri

e imbrogli,

da truffatori

e malintenzionati.

50&Piu

la terza eta

deyli sco-
nosciuti u
bussure
dllu loro
portu;
per dli
im-
piegu-
fi di postu o buncu, fure pid
uttenzione dlle richieste degli
anziuni, specie se insolite
(come yli improvvisi e cospi-
cui prelievi denuro). Insommu
busterebbero un po’ pid di
uttenzione e rigudrdo reci-
foroci per eviture yuell’indiffe-
renzu che & cuusu dellu soli-
tudine, terreno fertile per oyni
fipo di paura,
B.B.

Giorgio Re, presidente di Fenacom 50&Piu

e la copertina di un opuscolo — realizzato
dall’Associazione — con i suggeri-
menti per prevenire le azioni
criminose che pit colpiscono
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Accordo
per comunicazione unica
e banche dati comuni
firmato a Milano
dal segretario generale
della Camera
di Commercio
e dai direttori generali
di Inps ed Inail

panorama

| segretario yene-

rale della Cume-
ra di commercio di
Milano, Pier An-
drea Chevdllard, il
direttore regiondle
Inps, Sergio Saltu-
lamacchia e il di-
rettore regiondle
Inail, Francesco Bu-

rela, hanno firmato a Miluno
|'accordo per dare awvio u
unu comunicuzione unicu ed
U bunche duti comuhi come
previsto dalla legge 40 del
2007 (egye Bersani).
Obiettivo & favorire |'avvio
operutivo dellu comunicuzio-
ne unicu telemuticu per le
imprese e I'uccesso per le

L'impresa “in rete” dal 2010

amministrazioni dlle reciproche

bunche duti.

E’ previsto unche lo scambio
di personule tru le tre istituzioni,
findlizzato dlla conoscenza
delle uttivitd reciproche e per
|a gestione delle reciproche

foratiche. Inoltre vi suranno
corsi di formuzione fer decine
di uddetti sulle uttivita fra le
amministrazioni.

La durata dell'accordo & di tre
anni e I'awvio & previsto per il
1° aprile 2010 (S.M.).

Franchising
& Trude
Areu
per
“Mettersi
in proprio”

Al via dal 23 al 26, a Fieramilano Rho, di Franchising & Trade, la rassegna

dedicata al franchising organizzata da Fiera Milano Expocts.
Un'’intera area (oltre 500 metri quadrati) sara dedicata al pro-
getto “Mettersi in proprio”’: un percorso attraverso tutti i pas-
saggi necessari all’avio di una nuova attivita imprenditoriale.
L’area e promossa dalla Camera di commercio di Milano e
dalla sua azienda speciale Formaper. Nell area vi saranno an-
che sportelli informativi, in grado di offiire consulenza su tutti
i principali aspetti legati all’avwio di una nuova attivita im-
prenditoriale, mentre grande spazio sara destinato ai doctor:
Doctor “Shop” e Doctor “Me&Myself”. Con Doctor Shop si
analizzeranno il processo di vendita e la relazione con il clien-

te. Doctor Me&Mpyself offiira invece un percorso di autovalutazione (B.B.).
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COMMIBCIO THRISMO SIRVITI PROFLISION . MILANO

LA SICUREZZA E' UN VALORE IMPORTANTE PER L'AZIENDA
ED 1 SUOI COLLABORATORI

..... NOI VI AIUTIAMO A NON DIMENTICARLO MAI!
CLUB DELLA SICUREZZA

SALUTE E SICUREZZA

NEI LUOGHI DI LAVORO

(D.Lgs. B1/08 Testo Unico)
Tel. 02-76.02.80.42/15
club.626@unione.milano.it

CLUB SERVIZI INNOVATIVI

(Sistemi gestione qualita aziendali)

DIVISIONE
QUALITA'

Tel. 02-76.02.80.42/15

DIVISIONE
IGIENE DEGLI ALIMENTI
(H.A.C.C.P. D.Lgs 193/07)
Tel. 02-7750.590/591
club.hacep@unione.milano.it

ENERGIA & AMBIENTE

(Risparmio Energetico-
Servizi Ambientali)

Tel. 02-76.02.80.42/15
club.qualita@unione.milano.it  .y,p, energia@unione.milano.it

DIVISIONE
PRIVACY

(Trattamento dati D.Lgs. 196/03)
Tel. 02-76.02.80.42/15

club.privacy@unione.milano.it

SERVIZI PER
BASILEA 2
Tel. 02-76.02.80.42/15
club.basilea2@unione.milano.it

I nostri uffici: Via Marina, 10 - 20121 Milano - Fax 02-76.01.76.77
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panorama

Iniziativa rivolta a chi risiede
nelle zone 1,3,4 e 5 di Milano

Tedtro Franco Parenti
Tesseru per lo sconto del 50%

pportunita per tutte le

persone interessute che
u Miluno risiedono nelle
zone 1,3,4,5. Il Teutro Franco
Purenti (gid convenzionuto
con I'Unione di Miluno) pro-
muove l'iniziativa
“Impurentutevi”: unu tesse-
ra, del costo di 25 euro, che
dd diritto ud unho sconto del
50% sul biglietto intero per

tutti yli spettucoli dellu stu-
ygione 2009/2010 ed dltri
vantuyyi (un humero privile-
yiuto per le prenotuzioni e le
informuzioni, ugevoluzioni
coh imprese convenzionute,
posti riservati o ugevoluzioni
per dli eventi e yli incontri
fuori progrummuy). Per infor-
muarsi telefonare ullo
0259995203-252

Teatro Franco Parenti

La stagione piu bella
di Milano é vicino

9

a casa vostra.

GIORGIO ALBERTAZZI
ADRIANA ASTI
NICOLETTA BRASCHI
FIORENZA BROGI
SABRINA COLLE

ANNA GALIENA
FABRIZIO GIFUNI

GENE GNOCCHI

ANNA MARIA GUARNIERI
GIAMPIERO INGRASSIA
VLADIMIR LUXURIA
BOB MARCHESE
GLAUCO MAURI

IVANA MONTI

MARIA AMELIA MONTI
MASCIA MUSY
MICHELE PLACIDO
PAOLO POLI
MASSIMO RANIERI
CATHERINE SPAAK
FILIPPO TIMI
ROBERTO TRIFIRO
LUCIANO VIRGILIO

V4

tessera
imparentatevi
solo 25,0(

Con la
tessera
sconto 50%
sul biglietto

intero per tutti

gli spettacoli della
stagione 09/10

e molti altri
vantaggi.

PAOLO VILLAGGIO
E MOLTI ALTRI

La tessera & in vendita

presso il Teatro Franco Parenti
Via Pier Lombardo, 14

Tel. 02.59995206
info@teatrofrancoparenti.it
www.teatrofrancoparenti.it

| news B

IMMOBILIARE E* DONNA -
Beatrice Zanolini, segretario di
Fimaa Milano, il Collegio
degli agenti d’affari e d’inter-
mediazione, ha ottenuto il pre-
mio “RE Innovation Lady”
2009 nella categoria manager.
11 premio “RE Innovation
Lady”, giunto alla seconda edi-
zione ¢ promosso da Arel
(Associazione Real Estate
Ladies) e Scenari Immobiliari,

Istituto indipendente di studi e
ricerche.

Bollettini per inserzioni u puyumento
Prestare sempre uttenzione

ecenftemente sono stati

diffusi o humerose uzien-
de dlcuni bollettini, conte-
nenti I'indicazione “Propostu
di inclusione nell’Elenco
delle ditte ituliune operunti
in Europu in umbito com-
mercio, industriu, agricolturu
ed artigiunato”.
| citati bollettini contengono
|a richiesta di controllare a
dicitura del testo e di comu-
nicure eventudli errori e/o
cumbiumenti che possuno
venire inclusi hell’Elenco

stesso, redutto e gestito du
“ELIME di Giuliunu
Columbuno, CP 74 snc 4,
07100 Sussari” (inserzione
coh un costo di 398,23 euro
Iva inclusa).

L’inclusione in quest’elenco
& ussolutumente fucoltutiva
e lu propostu - seynaulu il
servizio leyule Unione - hon
proviene du ulcun ente
pubblico o amministrazione,
gudli, ad esempio, il Reyistro
delle imprese presso lu
Cumeru di commercio.

ASCOM ALLE SAGRE DI
CORSICO E CESANO - 4

promosse dalle rispettive
amministrazioni comunali in
collaborazione con parroc-

cianti.

Corsico e Cesano Boscone si
sono svolte le sagre cittadine

chie, associazioni e commer-

1 due comuni sono stati ani-
mati da decine di iniziative
che hanno coinvolto, con
appuntamenti culturali sporti-
Vi e gastronomici, tutti: dagli
adulti ai bambini.

Sagre caratterizzate da
momenti diversi intrecciati con
tanti protagonisti che hanno
reso sempre ricco di contenuti
uno degli appuntamenti piu

attesi dai corsichesi e dai
cesanesi. Le feste di paese,
infatti, offrono sempre un’op-
portunita per ritrovarsi, per
vivere intensamente la citta.
L’Ascom territoriale di
Corsico ha partecipato ad
entrambe le sagre con un suo
stand per presentare e pubbli-
cizzare le attivita
dell’Associazione.

Unioneinforma
ottobre 2009

31

o




Unione-10:Unione-10 06/10/09 15:41 Pagina 32

convenzioni

Dull’Unione di Miluno nuo-
ve opportunitd per le
imprese ussociute, in yuestu
puyinu segnuliumo gli ultimi
agyiornamenti delle con-
venzioni.

Black Panther Travel Agency
& un’uyenziu di viugyio che
offre dl cliente un servizio su
misura unche
per unu sempli-
ce prenotuzio-
ne dlberghiera.,
L'agenziu offre
servizi siu per
privati (dullu
biglietteria ue-
reu e murittimu ul viagyio di
nozze) siu per l'impresu (dul-
le prenotuzioni ul-beryhiere
dl Truvel policy munuye-
ment e incentive uzienduli).
Infoware & un societd che
offre soluzioni

|

-~

|

softwure hel-
'ambito della
gestione ummi-
nistrativa, della

oljare

Iy . o v

ygestione pro-
duttivu e commerciule.
Soluzioni che spuziuno dullu

Nuove opportunita
per gli associauti Unione

zionule, dullu gestione ven-
dite, punti venditu remoti
dll’'e-commerce e Crm
(yestione dei clienti). Adli
associuti Unione é riservato
uno sconto del 20% sullu
licenza d’uso monoutente e
del 30% sulla licenza d’uso
multiutente.

Tre ltalia propone
agli associati dl
sistema 8
Confcommercio
sconti dul 4% ul
33% in buse ul volume di
traffico yenerato e, in puarti-
colare, per i soci dell’Unione
di Miluno, oltre dll’offerta
summenzionata, due fipi di
ubbonumento:

- business (con uno sconto
di due cunoni dopo il puygu-
mento dellu prima fattura);

- cohsumer (sottoscrivendo
unh abbonumento 3Power
c’é I'omuyyio di unu chiu-
vetta dati con sim ricaricabi-
le compresu, oppure uno
sconto di 50 euro sull’acyui-
sto dell’iPhone, dopo |l
pugumento dellu primu fut-
tura).

Neiade Immaginare Arte,
societd che offre servizi per
foromuovere la conoscenhzu
dei beni urtistici e culturdli
delle redltd museuli del terri-
torio milunese e lomburdo in
purticolure e di tutto il terri-
torio hauzionale, offre agli

contubilitd ussociuti

ordinurid @ | tegt completi delle con- | Unione uno.

semplifica- venzioni sono consulfabii | Sconto del 10%

ta dlla con- sul sito dell’Unione su Visite yuidu-

tabilitc dire- www.uhiohemilano. it te dlle esposi-
hellu seziohe dedicutu
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zioni temporunee, yiri cittd e
itinerari culturdli fuori porta,

Spazio Oro offre soluziohi per
risolvere i problemi nella
gestione dellu

cusu e dell'im-
fresa:; dulle
ristrutturazioni,

automuzioni e | |
imbiancature

fino ui fruslo- SPAZIO ORO S.A.S.
chi. Per i soci

Unione dli sconti variano dul
10% dl 20%.

Teatri e concerti (stagione
2009/2010): Teutro Frahco
Parenti, Teatro Nuovo, Ueco
(Fondazio-
he United
Europe
Chumber
Orchestra),
La Verdi,
Palasharp,
Teatro San
Babila e
Teutro
Alliahz pro-
fponyono ui soci Unione
sconti e riduzioni presentun-
to lu tessera ussociutiva,
Ulteriori informaziohi fo0ssono
essere richieste dll’Unitd svi-
luppo ussociativo dell”U-
hione, 02/7750.372, e mdil:
cohvenhziohi.imprese@unio-
he.milano.it

S.M.
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=AG1E MUTU

| ey
DELLA PROVINCIA DI MILAND
CONTRIBUTI 2010
FATTI, NON PAROLE!

Il nuovo Consiglio di Amministrazione Ente Mutuo, interpretando le aspettative dei SOCI e visto il periodo
economicamente complesso che il Paese sta attraversando ha deliberato

per il 2010

DI MANTENERE INVARIATI
| CONTRIBUTI ANNUALI DI ISCRIZIONE,

per tutte le forme di assi za e per tutte le fasce d'eta

per un risparmio sui contributi,

re la promozione del 30% di sconto
I presenta un nuovo socio

¢ ¢
N J/

REGOLAMENTO ENTE MUTUO 2010

iNovité di rilievo

INDENNITA/CONTRIBUTO ECONOMICO/DIFFERENZA ALBERGHIERA
PER PASSAGGIO DI CLASSE INCREMENTO

ord o day hospital o d ay surgery p t utture sanitarie pubbliche utture sanitarie private accreditate con il Servizio
S t o Naz | L'indennita giornaliera ricon uta ene cosi aumel t ta:
Forme CDd €13000 €16000 al giorno
Forma Dplus da € 160,00 a € 200,00 al giorno

di contin

o



Fondo Est compie 2 anni

ha gia raggiunto piu di un MILIONE e CENTOMILA iscritti,
2.400 Strutture Convenzionate in tutta Italia
ed il Nuovo Piano Sanitario e stato ampliato

nelle Prestazioni e nell’ importo dei Massimali!

Nessuno e come Fondo Est

Fondo Est

assistenza sanitaria integrativa
commerclo turismo servizi e settori affim

visita subito 1l sito www.fondoest.it

a cura dell’ufficio comunicazione del Fondo Est comunicazione.cristina@fondoest.it



