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Giovedi di Milano
prove generali
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ENTE PER LA PROMOZIONE E LO SVILUPPO
" DEL COMMERCIO DEL TURISMO DEI SERVIZI CONFCOMMERCIO

TIFICATO n®
E DELLE PROFESSIONI IMPRESE PER L'ITALIA
MILANO - LODI - MONZA E BRIANZA

CORSI DI FORMAZIONE
SULLA SICUREZZA ...

SCEGLI LA STRADA GIUSTA

senza dimenticare: )

- valutazione dei rischi

- sorveglianza sanitaria

- prevenzione incendi

- piani di evacuazione
P y

Club della Sicurezza/Club Servizi Innovativi:
Via Marina 10 - 20121 Milano
Tel 02 76.02.80.42 - Fax 02 76.01.76.77 - club.sicurezza@unione.milano.it y
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EDITORIALE

Giovedi di Milano
prove yenerdli di Expo 2015

ilano ha le potenzialita per andare in questa direzione. La forza di questo progetto (che incontra
Msuperare il momento generale Obiettivo di que- interesse) nasce da una nuova capacita

di crisi. L’energia creativa, eco-  sta start-up: la ~ di fare squadra coniugando il sistema
nomica e culturale che ha percorso tutta promozione di : dell’economia con il mondo della cul-
la citta nei recenti giorni del Salone del Milano par- ] tura e dell’arte.
mobile ne ¢ una prova . Parliamo di una tendo = Questo primo passo dei Giovedi di
Milano vitale non solo nel centro stori- dall’Area C. - ﬁ"\ Milano parte dal centro, ma 1I’o-
co, ma nel suo insieme, Oggi i dramma- [ Giovedi di biettivo ¢ quello di raggiungere e
tici problemi economici con i quali ci Milano coinvolgere tutta la citta, perife-
confrontiamo - calo della produttivita, potranno rie comprese. E le periferie
dell’occupazione e dei consumi - incro- diventare un potranno uscire dalla dimensione
ciati con le difficolta della politica, incubatore di cenerentole urbane se saranno
rischiano di ripiegare anche la metropoli ~ di eventi creati poli attrattivi iniziando a
su se stessa tra scetticismo e obiettivi che coinvol- valorizzare quelli gia esistenti.
minimi di sopravvivenza. E’ quindi piu geranno I Giovedi di Milano, per avere
che mai urgente mettere insieme le forze  tutta la nostra successo, dovranno essere soste-
migliori della societa perché ognuno societa, dalle nuti dalla collaborazione e dal
possa dare il proprio contributo in termi-  imprese agli gioco di squadra dei vari attori
ni di idee, proposte e soprattutto azioni enti culturali. coinvolti ¢ dalla promozione conti-
per rilanciare Milano e il suo territorio. Giovedi che nua anche internazionale. E, da que-
Alleanze, dunque, a 360 gradi, in primis  potrebbe- sto punto di vista, potrebbero essere
con il Comune, per realizzare iniziative 1o considerati prove generali per

che hanno I’obiettivo di rendere la
nostra citta piu attrattiva e competi-
tiva a livello internazionale.
Non partiamo certo da
zero. La Lombardia,
con Milano, ospita,
ad esempio, un
terzo dei progetti
di investimento
estero in Italia.
La formula del
fuori salone,
con eventi dif-
fusi che coin-
volgono la
citta, & quel-
la vincente
per costruire
in prospetti-

I’Expo 2015.
Nel quadro del rilancio
di Milano non va
dimenticata la
dimensione uni-
versitaria.
Gli stranieri
iscritti nelle uni-
versita milanesi
superano il 2% e
in sette anni
sono cresciuti
del 70%.
Milano, nel suo
complesso, ¢
diventata la
prima citta uni-
versitaria italiana.
Una bella poten-

va un’Expo zialita, in termini
di successo. di giovani e idee,
Quelli che che potrebbe con-
abbiamo correre alla valo-
chiamato i rizzazione dei
“Giovedi di futuri Giovedi.
Milano” e

che auspichiamo possano iniziare presto,  estendersi a tutta la settimana con un’a- CARLO SANGALLI

saranno un primo importante passo per nimazione costante della citta. Presidente di Confcommercio Milano

m Unioneinforma - maggio 2012 - n. 5 - anno 18 (questo numero ¢ stato ultimato il 7 maggio)
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UNIONE

premia la tua

Per le Imprese regolarmente iscritte da almeno 3 anni
Unione Confcommercio, a titolo di PREMIO FEDELTﬂ,
riserva ulteriori condizioni esclusive all'interno delle
convenzioni bancarie sottoscritte con alcuni dei principali
istituti di credito.

Il Premio Fedelta & un contenuto esclusivo delle convenzioni
stipulate con:

BANCA POPOLARE DI VICENZA
BANCA SELLA
CREDITO ARTIGIANO
CARIPARMA
INTESA SANPAOLO

Per approfondire le condizioni a tua disposizione e le agevolazioni previste dal
PREMIO FEDELTA, contatta la tua Associazione di Categoria o Territoriale, oppure
scrivi a: convenzioni.bancarie@unione.milano.it

oy

CONFCOMMERCIQO

IMPRESE PER L'ITALIA
MILANO - LODI - MONZA E BRIANZA
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PANORAMA

Milano:

dl Consiglio
genhnerdle
dellu
Confcommercio
lomburdu
Il neoussessore
regionule
Mdargherita
Peroni

dl heoussessore, |'accento sul ruolo

a Consiglio generale di Confcommercio Lombardia: Margherita Peroni (neoassessore

regionale a Commercio, Turismo, Servizi) e Carlo Sangalli (foto di Giovanni Collinetti) portunte delle pmi nell’'economiu
regiondle e sullu strettu creditizia che
ellu sede di Cohfcommercio Peroni, nuovo ussessore di Reyione colpisce le imprese. Il hneoussessore
N Milano, in corso Veneziu, Consi- Lombardia per Commercio, Turismo, Margherita Peroni ha espresso concre-
dlio yenerdle di Confcommercio  Servizi. fe ed upprezzate purole sul didlogo
Lomburdiu con la purtecipuzione - in Nel saluto del presidente della Conf- che avrd con il sistema delle imprese e
uperturu dei luvori — di Margheritu commercio lomburdu, Curlo Sungull, lu suu ruppresentunzy,

Unione Confcommercio:
nuovi Uffici per la Deleguzione
di Seyrute
(Associuzione territoridle di Melzo)

nuuyurati u Se-

grate i nuovi uffi-

ci dellu delegu-
zione dell’ Associu-
zione territoricle
Unione Confcom-
mercio di Melzo
con il vicesinduco
di Seyrute Mario
Grion el'ussessore dl
Commercio
Lorenzo Arseni.
All'inaugurazione,
con il presidente  (1mmagini di Mattia Dognini. Guarda il video sull'inaugurazione
dell’Associuzione  della Delegazione di Segrate all’indirizzo web http://www.you-
territoridle di Melzo  tube.com/watch?v=OWMU1tGh_Fw&feature=plcp)

Confcommercio con responsabilitc per
il territorio dellu provinciy).

Donuto Turby,
sono infervenuti il vicepresidente vicu- berto Corsi e Curlo Alberto
rio di Unione Confcommercio Adul- Panigo (Giunta Unione

Unioneinforma - maggio 2012
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CONFCOMMERCIO CARD.
ESSERE SOCI HA TANTI VANTAGGI. PORTALI SEMPRE CON TE.
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CHIEDILA SUBITO ALLA TUA ASSOCIAZIONE.

Per informazioni: 02.7750362
marketing@unione.milano.it - www.unionemilano.it

| PRIVILEGI DELLA TUA TESSERA SOCIO, LA COMODITA DI UNA CARTA DI CREDITO.

» Tessera Associativa e carta di credito in un‘unica Card.

* Addebitabile su qualsiasi banca.

= Disponibilita flessibile a partire da 1.600 euro al mese.

* Addebito mensile dopo 35 giorni dall'invio della lettera di addebito
con un risparmio medio di 50 giorni di valuta.

e Canone annuo di 20 euro, gratis al superamento di 1.000 euro di spesa annua.

¢ Zero commissioni per rifornimento carburante.

e Commissioni di prelievo contante dimezzate.

» Pacchetto assicurativo dedicato.

» Progettata con ABCapital, realizzata da Deutsche Bank, utilizzabile negli esercizi
commerciali che espongono il marchio MasterCard: oltre 32 milioni in tutto il mondo.

* In esclusiva per le imprese associate.

e Valida per accedere a sconti e convenzioni del Sistema Confcommercio.

Partner finanziari Confcommercio Card: —AB! Deutsche Bank @*‘_‘

N
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CONFCOMMERCIO

IMPRESE PER L'ITALIA
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nalita promozionali, per condizioni contrattuali fare riferimento ai fogli informativi disponibili in

saggio pubblicitanio con fi
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llu fine di febbruio é stuto sotto-
Asoriﬂo un huovo uccordo (di

“morutoria”) per il credito dlle
pmi fra il Ministero dell’Economic e
delle Finunze, I’ Associuzione buncuriu
italiana (Abi) e le principuli ussociuzioni
di rappresentanza delle imprese (con
Confcommercio dll'inferno di Rete
Imprese Italic).
Obiettivo dell’iniziativa & stato guello di
dare continuitd di precedenti accordi
sigluti il 3 ugosto del 2009 (*Avviso
comune”) ed il 16 febbrdio del 2011
(“Accordo per il Credito”) in un perio-
do curutterizzato du unu mMaurcutu fuse
recessivu e du forti tensioni finunziarie,
In generdle, I'uccordo prevede diverse
fipoloyie di inferventi finunziari: opera-
zioni di sospensione e di ullungumento
dei finunziumenti e operazioni volte u
foromuovere lu ripresu e lo sviluppo del-
I'attivitd,
Tra le operazioni di sospensione dei
finanziamenti, rientrano Ia sospensione
per 12 mesi delle rute (limitautumente
dlla guotu-cupitdle) di mutuo uziendu-

CREDITO

ammortamento originario per un perio-
do di 12 mesi e le rute di soli interessi
SONo corrisposte unche durante il perio-
do di sospensione, secondo le scu-
denze originurie.

Tra le operazioni di allungamento dei
finanziamenti, vienhe previstu la possibi-
lit<: di dllungare la duratu dei finahziu-
menti (ho leusing) - unche “agevolati”;
di spostare in avanti fino a 270 giorni le
scudenze del credito u breve termine
foer sostenere le esigenze di cussu, con
riferimento dll’anticipazione di crediti
certi ed esigibili. Possono essere

-~

Sospensione e ullungumento
dei finunziumenti (e operuzioni
er promuovere |d ripresu)
| contenuti dell’accordo fra Abi
Ministero Economiu e Finunze
e Associuzioni di rappresentunza

le - unche se “uygevoluti” (U condizio-
ne che |'ente eroyutore di contributi
uderiscu dll’iniziutiva comunicundolo dl
Mef ed il piuno di eroyuzione di contri-
buto pubblico non debbu essere modi-
ficato) - e lu sospensione per 12 0 6
mesi della yquota capitdle previstu nei
cunoni di leusing, rispettivamente
immobiliure e strumentale, Possono
essere ummesse ullu sospensione le
rate dei finunziumenti uzienddli e delle
operuzioni di leusing finunziurio: in esse-
re dllu duta del 28 febbruio 2012; in
reyolure ummortumento o, dl pid, con
“arretri” noh superiori <i 90 giorni; che
hon dabbidno gid usufruito dellu sospen-
sione previstu dall” “avviso comune”
del 3 ugosto 2009. Le operazioni di
sospensione dei finanziumenti determi-
NUNo unu “frusluzione” del piano di

ammesse dll’dllungumento le operuzio-
ni di finunziumento (ho leusing): in esse-
re dllu duta del 28 febbraio 2012; che
non ubbiuno yid usufruito di unulogo
beneficio previsto dall’”accordo per il
credito” del 16 febbraio 2011.

Il periodo Massimo di dllungaumento &
puri al 100% della durata residua del
piuno di ummortumento, Mu in oyni

Unioneinforma - maggio 2012

cuso il periodo di dllungamento non
pud essere superiore i 2 anni per i
finanziamenti chirografari e a 3 anni
per yuelli ipotecari. Sono ummissibili
dlla richiestu di dllungumento i finunziu-
menti che dbbiuno beneficiuto dellu
sospensione con | avviso comune” del
3 ugosto 2009, o del huovo accordo di
fine febburio, mu [u richiestu di dllun-
yumento pud essere presentatu solo dl
termine del periodo di sospensione.
Sono ummissibili alla richiesta di allun-
ygumento (fino ud un mMussimo di 270
giorni) i fidi accorddti in anficipuzione

su crediti in reluzione ud insoluti di

fougumento che I'impresu hu reyistrato
su crediti anficiputi dalla banca,

Le operazioni per promuovere la ripre-
sa e lo sviluppo delle attivitd sono con-
nesse u processi di rafforzamento patri-
monidle redlizzati dall’ impresa. Anche

5
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Banca
Popolare di Vicenza

SERVIZI E FINANZIAMENTI ALLE IMPRESE

Convenzione

Banca Popolare di Vicenza

Unione Confcommercio Imprese

per I'ltalia di Milano, Lodi, Monza e Brianza

Per informazioni rivolgersi presso le nostre filiali

MILANO

VIA TURATI, 12 - Tel. 02 62481711

VIA COL DI LANA, 6 - Tel. 02 8360048

CORSO COMO, 15 - Tel. 02 29010129

VIA CIVITALI, 23 - Tel. 02 4039350

VIATOLENTINO, 1 - Tel. 02 316064

VIA S. MICHELE DEL CARSO, 13 - Tel. 02 4694299

VIALE UNGHERIA, 20 - Tel. 02 58011002

PIAZZA SCHIAVONE, 14 (ANG. VIA DE CAPITANI)- Tel. 02 39312917
VIALE TUNISIA, 12 (ANG. VIA LECCO) - Tel. 02 29401695

PIAZZALE LORETO, 2 (ANG. VIA ANDREA COSTA) - Tel. 02 99291324
VIATORINO (ANG. VIA S.VITO - CARROBBIO) - Tel. 02 864941

CORSICO

VIA VINCENZO MONTI, 46 - Tel. 02 4402933
SESTO SAN GIOVANNI

VIALE FRATELLI CASIRAGHI, 79 - Tel. 02 24839279
VIMERCATE

VIA LUIGI CADORNA, 2 - Tel. 039 6260568

LODI

VIALE G. AGNELLI, 26 - Tel. 0371 840333

www.popolarevicenza.it

7~
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CREDITO

dlla luce delle ugevolazioni fiscdli previ-

foroporziondli dll’aumento dei mezzi

ste dal decreto legge 6 dicembre 2011,
n. 201 per le imprese costituite in formu
di societd di cupitali (comprese le
societd cooperative) che awidano

Finanziumenti ...

segue da pag. 5

propri e purché tdli aumenti siano rile-
vanti di fini dell’agevolauzione fiscule del
cituto provvedimento leyilsutivo.

con il supporto di F idicomet (www.fidicomet.it)

rufforzamenti patrimonidli, le baunche si
impeynuno u concedere finunziumenti

il Fondo di garanzia fidi
di Confcommercio Milano

Imprese beneficiarie

Possono beneficiare di questi interventi le piccole e medie imprese operanti
in Italia, cosi come definite dalla normativa comunitaria, appartenenti a tutti
1 settori. Al momento della presentazione della domanda alle banche per
I’ammissione agli interventi finanziari, le imprese devono essere “in bonis”,
OVVero:

- non devono avere posizioni debitorie classificate come “sofferenze”,
- non devono avere posizioni debitorie classificate come “partite incagliate™

- non devono avere posizioni debitorie classificate come “esposizioni
ristrutturate” o “esposizioni scadute/sconfinanti” da oltre 90 giorni,

- non devono avere procedure esecutive in corso.

Tutti gli interventi finan-
ziari saranno impostati su
base individuale dalle banche che aderi-
scono all’iniziativa, senza alcuna forma di

Istruttoria delle domande di intervento

Per le imprese che alla data
della presentazione della

Condizioni di redlizzazione degli interventi

Alle pmi non saranno addebitati dalle banche spese e
altri oneri aggiuntivi rispetto a quelli che la banca stes-
sa dovesse sostenere — dandone evidenza al cliente - nei
confronti di terzi ai fini della realizzazione delle opera-
zioni di sospensione o di allungamento.ll tasso di inte-
resse rimane quello previsto dal contratto originario, ad
eccezione del caso di allungamento dei finanziamenti il
cui piano residuo - comprensivo del periodo di allunga-
mento - sia superiore a 3 anni (a meno che ['operazione
sia assistita da copertura del fondo di garanzia “centra-
le” per le pmi e la banca reputi tale copertura sufficien-
te: in tal caso il tasso di interesse rimane quello previsto
dal contratto originario).

Qualora il finanziamento originario sia assistito da
garanzie, costituisce condizione necessaria per la realiz-
zazione dell’intervento [’estensione delle garanzie origi-
narie per il periodo di ammortamento aggiuntivo.

Di norma non dovrebbero essere richieste dalle banche

garanzie aggiuntive, salvo che queste ultime non siano
funzionali alla realizzazione dell intervento a condizioni
economiche pin vantaggiose per ['impresa

domanda sono classificate “in
bonis” e che non hanno ritar-

automatismo nella concessione del credito
o nella realizzazione dell’intervento,
ferma restando la possibilita per le banche ~ dati pagamenti, la richiesta di

di migliorare quanto previsto nell’accor- realizzazione delle operazioni

do. di sospensione, nonché di allungamento
Le banche sono impegnate a fornire una delle scadenze del credito a breve termi-
risposta, di norma entro 30 giorni lavorati-  ne, si intende ammessa dalla banca,

vi dalla presentazione della domanda o salvo esplicito rifiuto. Cio non vale,
delle informazioni aggiuntive eventual- invece, per la richiesta di allungamento
mente richieste alle imprese, le quali si della durata dei finanziamenti.
impegnano a fornire tutte le informazioni Le banche che intendono partecipare a
economiche, finanziarie, patrimoniali, quest’accordo 2012 per il credito comu-
organizzative richieste dagli intermediari nicano all’Abi detta intenzione e si
bancari e finanziari per la verifica della impegnano a renderlo operativo entro
loro capacita di continuita aziendale. 30 giorni lavorativi dalla data dell’ade-

: A Milano e arrivato il “cush mob”

Anche a Milano — prima in una libreria, poi in un punto vendita alimentare bio — ¢ arrivato il
cash mob. Che cos’¢? Si individua un’attivita commerciale di zona in difficolta. Si chiama a
raccolta, attraverso il web, un gruppo di persone per poi prendere d’assalto il negozio prescel-
to. Cosi, grazie ad un mix tra la filosofia del flash-mob e quella del gruppo d’acquisto, si con-
tribuisce ad aiutare un’attivita commerciale. Il primo ad organizzare un evento di cash-mob ¢
stato un blogger/ingegnere di Buffalo (Usa) nell’agosto del 2011 in un’enoteca, dove riusci a
portare piu di 100 persone. Il blogger che ha lanciato il cash-mob, Chris Smith, descrive il
fenomeno come un “Groupon Inverso”, ovvero un’iniziativa che crea I’opportunita per chi ha
un’attivita commerciale, di iniziare una relazione a lungo termine con i propri clienti. (MD)

sione.

Le richieste per I’attivazione degli inter-
venti finanziari previsti dall’accordo
dovranno essere presentate dalle impre-
se entro il 31 dicembre di quest’anno,
su apposita modulistica bancaria (predi-
sposta su modello Abi). Le domande di
allungamento dei mutui che, a tale data,
dovessero trovarsi ancora in fase di
sospensione potranno essere presentate
entro il 30 giugno 2013.

< A Milano l'idea del cash-mob ¢ stata ripresa da Luca Valzania
(immagine di Benedetta Borsani. Guarda il video sul cash mob all’indirizzo web
http://www.youtube.com/watch?v=TAYQOp70ZYs&feature=plcp)

Unioneinforma - maggio 2012
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Audi Prima Scelta :plus
L’'usato, senza il suo passato.

Audi Credit finanzia La vostra Audi,

- Vetture Audi e brand premium da 0 a 5 anni e da 0 a 150.000 chilometri.
- 110 punti di controllo.

- Garanzia fino a 24 mesi.

- Pacchetto mobilita.

- Giro di prova.

- Fil 1 2

In anteprima assoluta con Audi Financial :plus potrete
acquistare, ad esempto una Audi Al da € 277,77 al mese, TAN 0,00% - TAEG 2,93%, grazie
a un finanziamento eccezionale a tasso 0. Troverete questa e altre allettanti offerte presso
la rete delle Concessionarie Audi Prima Scelta :plus che partecipano all'iniziativa.

La storia della vostra Audi comincia con voi. www.audi.it

AUDI Al 1.6 TDI 90 CV Ambition immatricolata 1° semestre 2011, prezzo indicativo € 15.000. Anticipo

€ 5.000, finanziamento di € 10.000 in 36 rate da € 277,77, Interessi 0. TAN 0,00% fisso, TAEG 2,93%,

Importo totale del credito € 10.000. Spese istruttoria pratica € 300, Spese di incasso rata € 3/mese, spese

per comunicazioni periodiche € 1/mese, imposta di bollo/sostitutiva € 25 come per legge addebitata sulla

prima rata. Importo totale dovuto dal richiedente € 10,135,72. Informazioni europee di base/Fogli informativi Audi
disponibili presso le Concessionarie Audi. Salvo approvazione Audi Credit. Offerta valida sino al 30/06/2012. All’avanguardia della tecnica

Sesto Autoveicoli S.p.A.

Viale Edison, 126 - Sesto San Giovanni (MI)
Tel. 02.262831
www.sestoautoveicoli.it

.
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INNOVAZIONE

Le imprese milune
sui socidl network

R A T A T TR 4 7 L R ) S T ST L G | e ey e | e "...g‘ ==

' . . . . .

| Ricerca della Camera di commercio di Milano
in collaborazione

con Universita Ilulm e Fondazione Universita lulm

Si

ne uzienddle, circu
30 mila, Tru le

lire 8 imprese Milunesi di servizi
Osu 10 hunho unu yudlche “truc-

ciu” ufficidle in rete (dulla
homepuge, dlla presenza su hewsletter
o mdiling list). Le imprese che hannho un
foroprio sito internet variano dal 57,5%
dell’editoria, al 55,8% della modu e
design, ul 55,5% di dlimenturi e bevan-
de, per pussure dl 44% di hotel e risto-
runti e scendere dl 20,8% per il com-
mercio dul dettaglio. Rimune unu forte
differenza tra imprese grandi e piccole.
E cosl, se I'85% di hotel e ristoranti gran-
di ha un sito, lu percentudle scende dl
9.,7% per le microimprese del settore.
Nedli dlimentari la differenza & uncoru
piti marcuta: dal 94,1% per le imprese
grandi dl 6,7% delle microimprese. L'e-
commerce viene invece utilizzato dal
20% delle imprese di servizi, unu percen-
tudle che sule dl 46,4% nel settore edi-
toridle, dl 26,6% tra hotel e ristorunti e dl
26,5% nel settore modu e design. Il 15%
€ lu percentudle diimprese che utilizza
dlmeno un socidl mediu (oltre dl sito
internet) come cundle di comunicuzio-

imprese che scel-
gono di uprire un cunadle “sociul”,
Facebook emerye con I'80% delle ade-
sioni. Seyue YouTube (38,8%) upjpuiuto
d Linkedin, che precede Twitter (26,8%)
e Flickr (18,5%).
Ancoru unu voltu emergono differenze
tra i vari settori: i sociul network sono uti-

i,

=g |\

| _—
- Sl scono unche
Nl |c imprese di
commercio specidlizzato in internet (il
duto emerye du un’eluboruzione dellu
Cumeru di commercio di Miluno su

duti del Reyistro imprese dl orimo trime-
stre 2011 e 2012). Sono 753 le imprese
del commercio elettronico uttive u
Milano nel 2012, in crescita del 15,8%
rispetto al 2011, Miluno & primu per ven-
dita online con il 44% del totdle regio-
nale e 1'8,4% del totdle huziondle..

lizzati da un yuarto di
imprese del settore
editoridle (26,7%: oltre
u Fucebook si usuno
molto Twitter e bloy),
dal 23,6% del settore
dlimentare, dal 22,5%
di hotel e ristoranti
(sopruttutto Linkedin),

Primo Facebook, davanti
a YouTube e Twitter. Otto
~ imprese su dieci presenti
in rete, ma rimane un divario
tra grandi e piccole. Cresce
il settore dell’e-commerce
milanese: +15,8% in un anno

Il superamento
del divurio digitule
nellu yuotidiunita
dellu vitu uziendu-
le rappresentu per
le piccole e micro
imprese oltre che
unu hecessitd,
un’opportunitc

dal 20% del settore

modu (YouTube molto diffuso) mu solo
dul 2,5% del seftore dell’urredumento.
Questi duti emergono du und ricercu
della Cumera di commercio di Milano,
in colluboruzione con Universitd lulm e
Fonduzione Universita [ulm, sullu “socidl
mediu ubility” delle uziende di Miluno.
L'indugine é stata condotta su un cum-
pione di oltre 700 imprese milunesi. Cre-

concretu di cre-
scitu - rileva Giorgio Rupuri, consigliere
della Camera di commercio di Miluho
(e presidente Assintel, Associuzione
Confcommercio delle imprese Ict) -
Per guesto I'impeyno conyiunto istitu-
ziohi-mondo ussociutivo & importunte
per favorire un sempre pid rapido uvvi-
cinamento tru piccolu impresu e tec-
noloyiu”.

Unioneinforma - maggio 2012
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INNOVAZIONE

| Ex

Siglata a Milano la Convenzione
per l'attuazione del progetto strategico Ict

servizi digitdli integruti

Al iglata a Miluno la Convenzio-
i ne per |'uttuazione del proyet-
to strateyico Ict fra Expo 2015
¢ Spu (con I'umministrutore deleyuto
Ao Giuseppe Sdlu); Confcommercio
- haziohdle (con Giorgio Rapuri, pre-
. sidente del Comitato Expo 2015 di
Confcommercio); Confcommercio
Miluno (con il vicepresidente vicu-
rio Addlberto Corsi); Camera di
- Commercio di Milano (con il presi-
£ dente Carlo Sungdll); Confindustria
B ed Assolomburdu (con Diunu
' | Brucco, presidente del Progetto
Specidle Expo 2015 di Confin-
dustria, e il presidente dedli indu-
] stridli milunesi Alberto Meomartini.
iz 8 Obieftivo: definire un’umpiu collu-

aa o |

per imprese e visitatori

boraziohe tra Expo 2015 Spu el
sistema imprenditoridle per creare
un unico spuzio virtudle dove le
iMmprese possuno presenture e ro-
muovere lu propriu offertu di visitu-
tori dell’Exjpo, contribuendo u fare
di Miluno una modernu “smart
city”, gruzie u servizi innovdativi che
risponddno in

P ‘ /

e

fercorso ci surd perciod bisogno di
un insieme di servizi che vanno
dullu sceltu dei trusporti (uerei, fer-
roviari, urbani), all’ ospitalita (clber-
ghiera e dellu ristorazione), dll’in-
fraffenimento (cultura e spettaco-
lo, turismo infegrato, salute e sport),
dlla possibilitc di apprezzare le
eccellenze del mude in ltdly.

In yuesto I'lct (Information commu-
nicution technoloyy) pud fornire un
sosteyno vdlido e le infrustrutture
techoloyiche di

,*__U i

modo infegrato
dlle esiyenze dei
visitatori, L'ideu

Obiettivo: fare di Milano
una moderna “smart city”

Expo 2015 sono
elemento chiave
e ubilitunte: lu

si fonda sulla

convinzione che I'Expo avrd pieno
successo se i visitutori e gli espositori
godrunno di un’esperienza soddi-
sfucente durunte lu loro permu-
nenza u Miluno e in Itdlia. In yuesto

s = R 7 e ]

piattaforma che
verrd redlizzata da Expo 2015 e daii
suoi purther con il supporto di
Cefriel-Politechico di Miluno offre
gid unu prima sperimentazione di
servizi integrati nei trasporti e 3

iy

per =)

Unioneinforma - maggio 2012
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INNOVAZIONE

nell'infomobilita grazie ad Atm, Au-
tostrade per I'ltdlia, Seu, Serravdlle,
Trenitdlia e Trenord. Le imprese
potranno Mmigliorare la visibilitc della
% propria offerta e incrementare le
opportunitc di incontro con la
domundu enfrundo u far purte del
‘fuori Expo’ digitule divenendo visibili
"% in unu directory specificu del sito
@ Internet Expo; dli operatori del setto-
! re Ict potranno umpliure il loro mer-
4 cuto sviluppundo soluzioni informati- T
/Z, che - come ud esempio sitiweb e &
“apps” - mirate a offrire servizi di : a3
facile utilizzo; il territorio potrd valoriz- ; - Giorai . .
o o e \ iorgio Rapari (presidente
zare |'offerta di servizi furistici gesten- =L \ del Comitato Expo 2015 di
do i flussi di visitatori con\i pIU avan- 0 ; %n;’go;tnmgrz;‘;?g;ggr% :ideme
zati IS|s’rem| di |nfqmoplll:ru. AIIu fine ' vic:ri: d? ngfcommgrcio
dell'Expo, ques’ru\reul’ru digitule - & > Milano - qui a sinistra) tra i firmatari
B |'auspicio - restera come luscito per- : ' y della Convenzione

) . - : Wil per I’ attuazione del progetio
munepT§ dl Terrqurlo per lo sviluppo ) strategico Ict per Expo 2015
di servizi innovativi. N —

Unioneinforma - maggio 2012
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www.volkswagen-up.it

Volkswagen raccomanda (= {astrol Scopri tutti i prodotti che Volkswagen Financial Services ha ideato per te.

Quando piccolo diventa grande.

L'unica auto della sua categoria
ad aver ottenuto entrambi i riconoscimenti Di serie su tutta la gamma,

1.0 Mars B %
EURO NCAP " - + H“
75CV MORE W a5w

Solo da AutoRigoldi con 3 anni di manutenzione inclusa.

Via Inganni, 81

A U TO I Go L D I Via Pecchio, 10

A Milano dal 1906 Tel. 02 438181

www.autorigoldi.it B facebook.
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CONTI IN TASCA

umentano nel 2012 i prezzi del-
Al’energiu elettricu per le pic-

cole e medie imprese lombaur-
de per unu cifru che, considerando
solo commercio e ristoruzione, & sti-
maubile in circu 80 milioni di euro
all'unno in pid. Crescono i prezzi per
tutti i contratti rilevati, con punte di
oltre il 10% per le pmi che consumu-
no di piu helle ore serdli e hotturne.
Un piccolo heyozio puyu circu il 6%
in pid, un ristorante I'8%. £ yuunto
emerye dull’ultimu rilevuzione
effettuuta dulla Cameru di
Commercio di Miluno, con il
coordinumento scientifico di Ref
Ricerche, per i contratti di fornitu-
ra avvidti il 1° gennadio 2012 e du
unu stima effettuatu dallu stessu
Cumeru di Commercio milunese.
Intfunto parte il Mercuriule del gus
naturdle dellu Cumera di
Commercio meneyhinu (rilevazioni
dell’eneryiu elettricu e del yus sono
visibili sul sito www.piuprezzi.it). Per
una fipica impresu
artigiunu, con lavo-

ro su un turno yior-
naliero e consumo
inferiore u 300 milu
kilowuttora ull’an-
no, il prezzo fisso
dlla partenza relati-
vo ud unu fornitura
Mmono-orariu (prezzi
ugudli in tutte le
ore del giorno) con
durata di 12 mesi e
attivatu il 1° gen-
nuio 2012, reyistru
un uumento del 5%
rispetto ad un unno
fa mentre il prezzo
variubile sule di
circa il 7%, riportan-
do i vdlori dellu spesa a guelli della
secondu metd del 2008.
Cumbiumenti anche per i corrispetti-
vi dei contratti a prezzi multiorari
(con prezzi differenziuti tra le ore
diurhe, serdli, hotturne) che hanno
evidenziuto un undumento u tre
velocitd. Se i prezzi puyuti per i con-
sumi diurni (fusciu F1) crescono in
modo contenuto (+4% rispetto u un
anho fu per contratti a 12 mesi),
quelli ussociuti ulle ore serdli (fusciu
F2) crescono di circu il 10% e di oltre
il 20% yuelli ussociuti ulle ore hottur-

(fusciu
F3).
Restundo ul settore
del commercio ven-
gono pehdlizzate le
piccole e medie

fore-
Va-
lente-
mente di
yiorno, lu
spesu per lu for-
nitura pussu du
7.900 u 8.400 euro (circu il
6% in piw). Per un ristorante, che con-
suma 150 MWh/anno e preleva ener-
yiu eleftrica unche lu sery, I'incre-
mento & ancor pil rilevante: la spesu
varia dui 31 mila euro hel 2011 di
33.500 euro di yuest’unno

di Milano,

impre- . . . .

oM™ scientifico di Ref Ricerche,
barde  per 1 contratti di fornitura
che avviati il 1° gennaio
Consu-

Rilevazione effettuata
dalla Camera di Commercio

con 1l coordinamento

(circu 8% in piu).

Pesuno unche dli incentivi dlle
rinnovubili. Sul costo dell’ener-
yiu eleftricu rilevato nel 2012
hanno inciso hon solo il prezzo
dellu materiu prima di energiu
(llberamente contruttubile con
i fornitori sul mercuto libero),
ma anche dlcune compohnenti
tariffarie stabilite dall’ Autorita

mano di piu helle ore serdli e hottur-
ne (come lu cituta ristorazione). Per
queste tipoloyie di imprese I'aumen-
to dei costi dell’eneryiu (corrispettivi
fper fusciu oruria ponderduti per i relu-
tivi consumi) € superiore al 10%.

Per un’impresu del commercio, ud
esempio un tipico heyozio di vicinu-
to, che consuma 35 MWh dll’anno

Unioneinforma - maggio 2012

per I'eneryiu elettricu e il yus e
puyute du tutti i clienti findli, sia che
si rivolguno dl mercuto libero o dl ser-
vizio di maggior tutelu: fra cui yli
oneri per il finunziumento deyli
incentivi dlle fonti rinnovaubili (+20%
circu rispetto ul consuntivo 2011) e
dli oneri infrustrutturali-trasporto e
misura (+10%).
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Valore aggiunto per le imprese associate

Sul sito Unione
la rassegnu stfampu
Istfruzioni per ['uso

Per le imprese ussociute
un’opportunitd in pid: I'uc-
cesso dllu russegynu stumpu
uttraverso il sito internet del-
I"'Unione di Milano. Lu rasse-
gnhu stumpu Unionhe (redlizzu-

2) Appdre und schermata

con lu richiestu di login e
pussword: digiture, per en-
frambe le voci, *unione” (in
minuscolo, senzu virgolette)

In Evidenza

@ Comunicati stampa

@ Circolo del commercio

T con il supporto
dellu societd Sel-
press) puod costitui-
re, infatti, uno stru-
mento yuotidiuno
utile per le impre-
se.

Consultare |a ras-
segnu stumpu &
semplice e i pochi

@ centro congressi

CIFEDERAZIONI E ASSOCIAZIONT NAZIONALI

[J cCorsera Ve 30/09/2005 10
Corsera Ve 30/09/2005 6
[J 1l Giornale Ve 30/09/2005 41
[0 1 Mondo Ve 07/10/2005 28
[J 1 Mondo Ve 07/10/2005 18
[ 1GiornoMilano Ve 30/09/2005 4
[0 PrealpinaMilano Ve 30/09/2005 13
[0 unionelnforma Ve 30/09/2005 28
Clascom

[] NGiornolLegnano Ve 30/09/2005 11
[JSISTEMA CAMERALE

[] Sole 24 Ore Ve 30/09/2005 18
[JCOMMERCIO E DISTRIBUZIONE

[ Sole 24 Ore Ve 30/09/2005 21

Monza, scatta 'emergenza casa (Alloggi vuoti e presi
in salb.

Patto Comune-privati, via al marchio Milano.
Marchio cercasi per Milano.

Giovani Confindustria. La prossima sfida Berlusconi-
Casini? Nell'arena di Colaninno junior.

Giulio Secondo sotto |a lente di Luca.

Milano come New York. In arrivo il “marchio”.
Milano cerca il suo simbolo.

Fimaa Milano: sulle nuove costruzioni tutelare il

compratore ma senza “pesare” sul mercato
immobiliare.

L'affido cambia strada Insegnera’ un mestiere,
Unioncamere: per il caro-greggio inflaziona al 2,5%.

Gnutti’ apre in Puglia l'outiet della moda.

[3]

pUssuyyl venyono spieydti in
yuestu pagina attraverso le
immayini.

1) Accedere dl sito internet
dell’'Unionhe collegundosi
dlla pugina: www.unione-
milano.it/home. Cliccare,
sulla destra (sotto: in evi-
denzu) su: russeynu stum-
¢3¢}

@ Accesso area riservata
I ool
Login
cure su
F'-jf,s','m"'j_ ok.
L OKJ 3)Sien-
fra hel-
Gli associati al sistema Unione interessati a consultare la rassegna stampa I'indice
possono richiedere login e password alla propria associazione o telefonando allo 027750222 | qellu
rausse-

gnu stumjpu: in dlto, in un
dpjposito menu u tendinu —
yudlora occorresse ricercu-
re arficoli di giornute pre-
cedenti - & possibile Modifi-
cure la data, Nell'immagi-
ne si riportu |'esempio di un
articolo selezionuto. Cliccu-
re sul titolo per uccedere
dll’articolo.

4) L' artficolo é visibile in forma-
to pdf: si pud stumpare e
sulvare sul proprio pc.

| Pagine

1] Cam"{nm

4]

ven 30/09/2005 CORRIERE DELLA SERA

Comune-privat, via
Concorso i dee per il iowo simbol, «Fashion, design e cultra: cos rilmueianno fa cittdv

+ e mnnd oo bt Fer .

Entrafio da pagina. W6

al marchio Milano

78 -Aramestere. +  Pore o) New Tork che pon s
Fiadwmers b <capacts A mal pegitrate Il suo mar
ovashone-. Come New Tork.  chir. Al vincolons ppttos. ot

Londra e Venesia per  ne v wne g S rheps mmme
Frata 8 [ARS SOhe 1400~ i preral ancke per @ weecs i s T billl
I clfth otk coptare dal 40, choniionto B STRON

anme v un mar-  lyedoiewre Bperchiste. Lt

ape daripes-  peasatt e s b

RESRRMAMIGE s s teerts e
4 gl -per fdeiizare | Tasssciasions itallsns pre- | -
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Ar. 1
Le ussociuzioni 50&Pit Universita-Conf-
commercio e Ascofoto (Associuzione
Nazionale Commerciunti di Articoli
Foto Digital Imuying — Fotoyrdfi e Mini
Lauborutori) bundiscono la terza edizio-
ne del Premio “Fotografa le tue
vacunze — L'arte dell'immaugine in gura
- Ascofoto e 50&Pit Universitc per lu
fotografia”,  La partecipazione al pre-
mio é gratuita; & aperta a tutti i foto-
ordfi, esperti e/o dilettanti che abbiano
compiuto, alla data della cerimonia di
premiazione (vedi articolo 8), i sedici
anni di etd; da questa terza edizione il
premio viene riservato a coloro che
risiedono sul territorio della Regione
Lombardia; il materiale inviato non
verrd in alcun modo restituito.

Ar. 2
Il Premio, & destinato ud unu sequenzu
di massimo 3 fotografie (minimo una)
di formato 20X30 centimetri, u colori. |l
Premio prevede un primo, un secondo
ed un terzo clussificuto. Non sono pre-
visti vincitori ex uequo. Al primo clussifi-
cuto spetta un premio consistente in
unu targu dorutu, unu pergumend e
un buono del valore di 400 euro per la
sceltu di unu mucchinu fotograficu fru
i modelli di tule vulore. Al secondo
clussificato spettu un premio consisten-
fe in una farga d’argento, una perga-
mend e un buoho del valore di 300
euro per lu sceltu di unu mucchinu
fotoyrdficu tra i modelli di tule valore.,
Al terzo clussificuto spetta un premio
consistente in unu targu di bronzo, unu
pergumenu e un buono del valore di
200 euro per la scelta di una macchi-
nu fotoyruficu fra i modelli di tule valo-
re.

Ar. 3
Le fotoyrdfie possono essere scuttate

CONCORSI

tunto con uttrezzature
digituli, quunto con
uttrezzature andloyi-
che. Non sono in
dlcun Modo

ammessi foto-
montuggi, doppidu esposizione, ritocchi
di ulcun genere, solo correzioni cromu-
fiche ed esposimetriche. Le fotogrdfie
(20x30 centimetri) possono essere Mon-
tate (biudesivo) su curtoncino legyyero
del formuto 30x40 (A3).

Ar. 4
Unitumente dlle fotogrufie ed di duti
sopra elencuti (articolo 3) oghi concor-
rente dovrd dllegare, su foglio u parte,
I seguente dichiarazione firmata:
“Dichiaro che gli elaborati da me pre-
sentati al Premio ‘Fotografa le tue
vacanze’ sono frutto della mia creazio-
ne personale, inediti, non premiati ad
altri concorsi. Soho consupevole che
fulse uttestuzioni configuruno un illecito
perseyuibile a hormu dileyye”.
Ar. 5

Gli elaborati dovranno pervenire entro
lunedi 29 ottobre 2012 (fara fede la
data del timbro postale) al seguente
indirizzo: “Fotografa le tue vacanze -
L’arte dellimmagine in gara” Ufficio
stampa di Confcommercio Milano -
Segreteria del Premio, Corso Venezia
47 20121 Milano (telefono 027750213,
oppure Ascofoto 027750267). Le foto-
grufie dovranno essere recupitute
tutte in unu solu busta grande (formu-
fo A3) bidncu chiusa, senza seghi di
riconoscimento. All'interno, oltre dlle
foto, sard inserita unu seconda bustu
biuncu, chiusu, contenente i duti unu-
grdfici (nome, cognome, data di
nascita, indirizzo di residenza - che
deve essere nel territorio della Regione
Lombardia - numero di telefono e, ove
disponibile, di cellulare) e |u dichidru-
zione di puternita del concorrente. La
seyreteriu del Premio uttribuird ulle foto
un humero che surd ubbinuto dllu
busta contenente il nome ed i duti del
concorrente. Il riconoscimento dell’au-

Unioneinforma - maggio 2012

Terza edizione del concorso promosso
da 50&Piu Universita ed Ascofoto (foto entro il 29/10)

"Fotoyrufu
le tue vacunze” 2012
Ecco il bando

tore uvverrd dopo lu formuluzione
dellu clussificu. Il materidle inviato hon
verrd restituito.

Arl. 6
Le decisioni della Giuria del Premio
“Fotografa le tue vacanze - L'arte del-
limmagine in gara”, composta da
Filippo Ravizza (presidente di 50&Piu
Universita di Milano e provincia), Dario
Bossi (presidente nazionale di Ascofo-
to), Davide Mengacci (fotoamatore e
conduttore televisivo), Roberto Mutti
(giornalista - critico fotografico), Mauro
Fabbri (giornalista - critico fotografico),
Giovambattista Bonato (giornalista -
critico fotografico), sono inappellabili.

Ar. 7
| concorrenti, purtecipundo, uccon-
sentono u cedere ud Ascofoto e u
50&Pit Universita di Milano, il diritto
d’uso non esclusivo delle opere inviute
che po-franho yuindi essere pubblicu-
fe su gudlsiasi mezzo e supporto (cur-
tuceo e/o digitdle). Oyni purtecipunte
autorizza |'orgyunizzuzione del Premio
dllu pubblicuzione delle proprie foto-
grufie su gqualsiusi mezzo o supporto
(curtaceo e/o digitule) e ud usure
dette immugini u scopi promoziondl,
senzu fini di lucro, reduziondli e docu-
mentdli, senzu |'obbligo del consenso
du purte dell’'autore, mu con il solo
vincolo di indicure nelle pubblicuzioni il
nome dello stesso.

Art. 8
La premiazione avverrd nel corso di
una manifestazione che si svolgera
presso Confcommercio Milano, corso
Venezia 47, il giomno lunedi 26 del
mese di novembre dell’anno 2012
(alle ore 16,30), ullu yuule suranno
invitati tutti | partecipanti al concorso,
nonché tutti coloro che, umici e/o
familiari dei premidti, vorranno essere
presenti.

Ar. 9
L’adesione al premio é gratuita e
implica l'accettazione di tutte le
norme contenute nel presente regola-
mento (bando di concorso).
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E’la societa cooperativa di garanzia fidi di Unione Confcommercio Milano

Con Fidicomet

- < (] [ ~ 1N [ . .
aeemete |l credito e piu conveniente | jrimened
cooperutivu findlizzati a

| di guranzia investimenti

fidi costituita (hel 1977) per iniziativa di Unione
Confcommercio Milaho. Opera con I'obiettivo di
favorire I'accesso dl credito buncurio per le pmi di
Miluno, Lodi, Monza Briunza e province.

Fidicomet opera con istituti di credito convenzionati,
prestundo loro gurunziu fideiussoriu, per ugevolare le
pmi socie nell’ottenimento di finunziumenti bancari a
breve/medio e lunyo termine u condizioni purticolaur-
Mmente favorevoli e con iniziutive di ubbuttimento dei
tussi,

Lu gurunziu fideiussoriu rilusciuta du Fidicomet contri-
buisce ud

accrescere il TR c e
merito di cro- Migliori condizioni
difo di un’a- nei tassi bancari,
ziendu e consulenza e sostegno

produttivi, all'incremento dell’ operativita uziendale,
nhonché ud esigenze di yenericu liyuidita uziendule:
e ucqyuisto e/o ristrutturazione di immobili strumentali;
e ucqyuisto di urredi e uttrezzuture;

e ucqyuisto di uutoveicoli sfrumentuli;

e ucyuisto di macchinari e impianti;

e potenziumento delle scorte di muyuzzino;

e Necessita di credito d’esercizio

e riequilibrio finanziario dell’impresa.

Con le convenzioni sottoscritte con dli istituti di credi-
to, Fidicomet € in yrudo di offrire ulle uziende dli stru-
menti finanziari idonei per far fronte dlle esigenze di
gestione piu diversificate.

| vantaggi per dli imprenditori si possono sintetizzare in:

conhsente dlle
bunche con-
venzionute di
upplicare
condizioni di
tusso inferiori
rispetto a guelle
che, singolaur-
mente, il singolo
imprenditore o lu
singolu impresu
riescono u “spun-
tare” sul mercuto
del credito.
Fidicomet offre
conhsulenzu e
sosteyno ulle
uziende per |'of-

per ottenere
un finanziamento

Fidicomet « Via Serbelloni, 2 = 20122 Milano * MM PALESTRO LINEA 1
Tel. 02 7630021 (6 linee) * Fax 02 76300246

info@fidicomet.it = www.fidicomet.it

CONFCOMMERCIO
PERALTTALIA

e condizioni purticolar-
mente favorevoli, chiare
e trasparenti con tussi
definifi in cohvenzione
con le banche e paru-

ey

metrati ai tassi Euribor o
l.rs.;

MILANG © MOAZA € BRIANIA

e umpliumento dellu
cupucita di credito gru-
zie dlla guranzia di
Fidicomet;

eselezione oftimule per
| copertura finanziaria

tivi e la struttura fi-
nanziaria dell’impresy;
e comoditd di rimborso
del finunziumento, uttru-
verso rute mensili, trime-
strali o semestrali;

dedli investimenti produt-
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PARLIAMO DI...

Valutazione della propensione all’ Acquisto da parte dei Clienti:

prece-
dente,
con yli uffari
giudicutiin
culo dull’'80%
dedli operuto-

J n 2011, confrontuto con I'unno

FEDERAZIONE ITALIANA
MERCANTI DARTE

In Confcommercio Milano

Situazione Commerciale del 2011 rispetto al 2010 l ’indagine dl F[MA
IN CRESCITA . . .
INCALD e (Federazione Italiana Mercanti d’Arte)
SLL Lo in occasione del terzo Convegno
‘Tra gli operatori che hanno dichiarato la Crescita, questa & valutata tra: degli Antiquari
L'1ell5% 17% ]
Llelo® 1% promosso dalla Federazione
TRAL'11 e 1L 208 56%
Tragli;:pemnri:h-hmnnditumnﬁhqwtoiwlman ra M erCOTO
Llells% 6,50 d ”/ — _l_- - ! A_I_ \
IL6 IL 10%: 2.5%
TRALTL @ IL 20 % 18% e un Iquurlu O'

OLTREIL 20% 3% scehOriO

| ]

e | 9% ] recessSIivo

STABILE 5%

IN CRESCITA 0%

H 0 0, ~ A A 7
Provizione sul future del commercio di beni antichi: e il 20 /°.' E sulla 5% "f QIUdICu,I.n CUP' E qucthTo

— T valutuzione emerye du un’indagine reulizzatu da
_'s'ﬁmnu.s TSR FIMA (Federu2|or?e ,

1% CRESCITA 3,7% [tfuliuna Mercunti d’Arte)

illustratu in occusione
del terzo Conveyno de-
gli Antiguari italiuni reu-
lizzato du FIMA in Conf-
commercio Miluno dul
titolo “L'oyyi e....
domuni? dellu professio-
ne”. In questu puyinu

ri con un
decremento
superiore dl dellu propen-
20% per il 73% sione d'acqui-
dedyli intervi- ;Tgi ?:Llijemﬁile
isrt(\jg.c(e:h;wlu duto & yuusi
essere in cre-
fjce"l“é (,S;'O,Lg% Propensione
ampio- .
ne) s’rimupin au’acql.lIStQ .
maggioranza . da parte dei clienti:
66%) I'incre- 1 Y
,E“en?o fral’11 a Carlo Teardo, presidente FIIA per 11 95 A) .
degli operatori pubblichiumo ulcune tubel-
e in calo le con irisultuti dell’indagine.
AN an
RESTAURATORE 780
ALTRD 3% L'approvvigionamento delle opere avviene tramite;
..,P I quadic ASTE 16%
[ m:.-; 1| :3 MERCATO ITALIANG 25%
-' MERCATOEUROPED 17%
o teede df sradls: MERCATO EXTRA EUROPED 5ok
LAURER 28% INTERMNET 2%
iCERER SEO i PRIVAT] 35%
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tiere, coerente con le huove esi-

genze e sensibilita che si vanno
uffermando tra i cittadini: € yuello che
forovano a fare Viattiva e Asco San Siro
con il presidente Dario Martingdlli (con il
suUpjorto orgunizzutivo dll’ Associuzione
du purte di Confcommercio) domeni-
cu 10 giugno u Miluno ul yuurtiere Sun
Siro con lu Festa del Riciclo e della
Sostenibilita Ambientule.
L’evento viene orgunizzuto inforno u 4
temutiche: Recupero (lu corretta rac-
colta dei materiali); Riuso (le produzio-
ni redlizzute con i muteridli di secondu
vitd); Riciclo (Iabordatori per educure i

l 'n nuovo “formut” di festa di yuar-

CITTA

Milano: al yuartiere San Siro
il 10 giugno
Festu del Riciclo _
e della Sostenibilita
AMmbientule

elementi d'arredo, biciclette, ecc. - di
cui infenhdono disfarsi, mu ancoru per-
fettumente funzionunti, di potenzidle

interesse per dltri cittadini, che potran-

m: aoneg «00 Aizizi@

Com b panacipayioneP atrocing &

145520
anue

L Fosptn i Bty By yiamin - ot 07 ABCSLE0 - P I OB Tanial 2011 Ko

bambini dl riciclo e dltre fematiche);
Riduco (produzioni e servizi per lu ridu-
zione delle emissioni nocive e lu mobi-
it sostenibile).

Amsu - |I’Aziendu che yestisce i servizi
ambientali a Milano - assicurerd il supo-
porto operutivo dll’evento mettendo
u disposizione il *Centro Ambientdle
Mobile”, la stuzione ecoloyicu itineran-
te per lu raccoltu dei rifiuti solidi urbuni
che hon possono essere conferiti Nei
bidoni condominidli (rifiuti urbuni peri-
colosi e rifiuti elettrici ed elettronici) e
yestird un’areu dove i cittudini potran-
No porture oyyetti ingombranti — quali
vecchi elettrodomestici, mobili, Giltri

earere Sam Saro - 10 plugns 20012

no entfrarne in possesso
grutuitumente e senzu
che siu hecessurio dure
dltri oygetti in cambio.
Saranno inoltre presenti i

(Consorzio Recupero Vetro);, CIAl
(Consorzio Imbulluyyi Alluminio), cui si
€ uyyiunto unche il consorzio privato
Ecolump che si occupu dello smalti-
mento delle lumpude di
nuovu yeneruzione.
Verranno coinvolti urtigiu-
ni che producono con
mauteridli di secondu vity,
designer che progettuno
avendo come linee
guidu il riuso e lu sosteni-
bilita ambientale; artisti
che utilizzano i rifiuti; pro-
duttori di dlimenti che
seyuono i protocolli biolo-
yici u km zero.
Per coinvolyere i bumbini
e le loro fumiglie, surunno
dllestiti laboratori sui temi
del riciclo e delle energie
sostenibili, curdti direttu-
mente dal Museo
Naziondle dellu Scienzu e
della Techologiu
Leonurdo du

principdli Consorzi di

filiera per informare i cittadini sulle cor-
rette modulita di conferimento dei
rifiuti @ con iniziutive ludiche per coin-
volgere sopruttutto i pit piccoli:
Comieco (Consorzio Nuzionule
Recupero e Riciclo deyli Imbdllagyi u
buse Cellulosicu); Coreplu (Consorzio
Naziondle per lu Ruccolty, il
Ricicluggio ed il Recupero dei Rifiuti di
Imbuallagyi in Plustica); Coreve

Unioneinforma - maggio 2012

Iniziativa di Viattiva 710"
e Asco San Siro Gl organiza-
(con il presidente tori dellu
Dario Martinalli. Supporto ~ Festd stunno
. . inoltre lavo-
organizzativo rando per far
all’ Associazione da parte  entrare nel
di Confcommercio Milano) krovetto
unche dli
alunni di

dlcune scuole milunesi che verranno
invitati u presentare proyetti sui temi
della Festu. Proyetti che suranno valu-
tati e premiati da una giuria di esperti
del settore. Sul temu della mobilitd
sostenibile sard presente A2A, che
installerd, in occusione dellu Festa, lu
colonnina del yuartiere per la ricarica
delle auto elettriche prevista nell’am-
bito del progetto E-Moving.
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ento le imprese (80 commercidli
e di servizi e 20 urtigiune) che

hanno beneficiato di 800 mila
euro messi u disposizione con il bundo
del Comune di Miluno rivolto dlle mi-
cro, piccole e medie redltd commer-
cidli e artigiune situate in aree interes-
sute dullu presenzu di cuntieri pubblici

CITTA

con lu chiusura di strade, i disuyi vidbili-
stici e I'impossibilit o parcheggiare. |l
bundo, uperto u hovembre, duvu
accesso ui finunziumenti u fondo per-
duto per un ummonture complessivo
di circu 2 milioni di euro, di cui
1.200.000 u curico del Comune di
Mildno e 800 milu euro provenienti du

Dal Comune un bilancio
del bando aperto a novembre

Milano:
800 milu euro
per
le Imprese
commercidii
e Jrfigiune
Vilei[gle}

di cauntieri

fondi dellu Reyione Lomburdiu. Il con-
fributo ha riguarduto siu interventi
materidli (per la miglioria dei locdli e
dedli impiunti, per I'adeguumento dl
contenimento eneryetico e del rumo-
re, per |'acyuisto di arredi e dispositivi
informutici o beni strumentali all’ atti-
Vitds), sia servizi di consulenza. L'entitd
maussima del contributo erogato & di
10.000 euro, ed & previstu lu compaurte-
cipuzione del sogyygetto beneficiario.

Gli assessori comu-
nali Marco
Granelli (Sicurezza,
Coesione sociale e
Polizia locale) e

Colluborazione con il Comune
per fronteyyiure I'emerygenzu rapine
dl Lorenteygyio e ul Giumbellino

le Zone, i cittadini e
le associazioni pre-
senti sul territorio.
Fra le priorita
anche il sostegno e

Franco D’Alfonso

(Commercio e Attivita produttive) con il
presidente di Zona 6 Gabriele Rabaiotti,
hanno di recente incontrato
Confcommercio Milano con i presidenti
delle associazioni dei commercianti delle
vie Lorenteggio e Giambellino - Ascoloren
e Nascogiamb - che, alcune settimane fa,
avevano denunciato come i negozianti fos-
sero stati vittime di diverse rapine.
Raccogliendo il disagio di cittadini e com-
mercianti, il Comune ha programmato
diverse azioni di controllo sul territorio.
Tutta la Zona 6 di Milano e oggetto di
indagini e attivita di contrasto all’illega-
lita, grazie anche a una forte sinergia tra
Polizia locale e Forze dell Ordine.
Risultato di questa collaborazione é stata
["operazione congiunta del 12 aprile tra

Vigili, Polizia di Stato e Carabinieri.
Importante — rileva il Comune - anche il
lavoro di controllo che i vigili di quartiere

Confcommercio Milano,
con le associazioni di via
Ascoloren e Nascogiamb,
ha incontrato gli assessori
di Palazzo Marino Marco Granelli
e Franco D’ Alfonso.
Con le Forze dell’Ordine
piu controllo sul territorio

svolgono quotidianamente. “Sul tema
della sicurezza urbana vogliamo rafforza-
re la collaborazione con i Consigli di tutte

la difesa delle atti-
vita commerciali di prossimita e l'incre-
mento delle attivita del Duc, Distretto
urbano del commercio”, hanno dichiarato
gli assessori intervenuti all incontro.
“Dalla seconda meta di febbraio — ha
rilevato Confcommercio Milano — ci sono
state segnalate nella zona almeno dieci
rapine. Condividiamo la preoccupazione
dei commercianti del Lorenteggio e del
Giambellino che hanno raccolto un
migliaio di firme: ['acuirsi della crimina-
lita mette a dura prova un tessuto com-
merciale gia alle prese con una forte crisi
dei consumi. Bene, dunque la collabora-
zione con il Comune e le Forze
dell’Ordine, che ha gia portato a risultati
concreti, per ridare sicurezza e vivibilita ai
quartieri”.

Unioneinforma - maggio 2012
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La fedelta ti premial

Prova il nostro §eryizio d’incasso P_OS:
per te 6 mesi di canone gratis.*

Convenzione Credito Artigiano - Unione Confcommercio
Il Credito Artigiano riserva agli associati dell'Unione, iscritti da almeno tre anni,

condizioni di assoluto favore. Le spese di conto corrente e di incasso POS

non temono confronti. Guarda l'offerta riservata su www.unionemilano.it/
; CONFCOMMERCIO e - e ki i
o MILANO - LODI - MONZA E BRIANZA convenzioni o cerca la filiale Credito Artigiano piu vicina a te su www.creval.it

Krtigiano

Gruppo bancario Credito Valtellinese
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Rinnovata la convenzione

di Credito Artigiano

con Unione Confcommercio

Per venire incontro alle imprese associate
la Banca mantiene le condizioni

dello scorso anno

roseygue l'impegno di Credito Artigiano

(Gruppo buncurio Credito Vultellinese) verso

dli ussociati di Unione Confcommercio: in
questu puyinu riportiumo in dettuglio le condizio-
ni dellu convenzione che Unione
Confcommercio hu rinnovuto con ['Istituto bun-
cuario. Credito Artigiano — in un periodo, come
yuello uttuadle, di grande difficolta per il sistema
Puese — hu riconfermuto le condizioni dellu con-
venzione 2011. Condizioni che premiano uanche

lu fedeltd ussociutiva u Unione Confcommercio:
ricordiumo che per “ussociuto fedele” si intende
il socio che hu onoruto lu quotu per ulmeno yli
ultimi 3 anni ed & in regolu con il pagamento
della quotu ussociutiva 2012,

Per ottenere le condizioni previste dullu conven-
zione con Credito Artigiuno vu presentuto dllu
Buncu I Attestato di fedelta che pud essere
richiesto dllu propriu Associuzione o Jll’indirizzo
convenzioni.bancarie@ unione.milano.it.

redito
figiano

Gruppo bancario Credito Valtellinese

CONDIZIONI

CONDIZIONI PER ASSOCIATI FEDELI

Tasso annuo di interesse a credito )
Tasso annuo di interesse a debito entro fido

Tasso anticipo fatture, anticipo SBF, sconto PTF

Spese registrazione operazioni

Spese di tenuta conto annuali

Spese di gestione del rapporto ad ogni liquidazione trimestrale
Spese Invio Estratto Conto

Pagamento tributi F24
Domiciliazione utenze
Pagamento MAV/RAV

Bonifici allo sportello stessa banca o banche del gruppo
Bonifici allo sportello altra banca

Bonifici telematici stessa banca o banche del gruppo
Bonifici telematici altra banca

Versamento assegni nostra banca/banche del gruppo
Versamento assegni su piazza
Versamento assegni fuori piazza

Commissioni di incasso su banche del gruppo
Commissioni di incasso su altre banche
Commissioni di insoluto

Maggiorazione per presentazioni cartacee

Commissioni di incasso su banche del gruppo
Commissioni di incasso su altre banche
Commissioni di insoluto

Maggiorazione per presentazioni cartacee

Commissioni di incasso su banche del gruppo
Commissioni di incasso su altre banche
Commissioni di radiazione

Maggiorazione per presentazioni cartacee

Canone locazione

Commissioni Pagobancomat
Commissioni Carte di Credito (Visa/Mastercard/Vpay/Maestro)

INTERNET BANKING MONOBANCA

Euribor 3 MESI mmp — 0,40%
Euribor 3 MESI mmp + spread minimo 2,50%
max 5,50% in base al merito creditizio
Euribor 3 MESI mmp + spread minimo 1,50%
max 4,50% in base al merito creditizio
SPESE CONTO CORRENTE
€ 0,80 per operazione (prime 200/anno in franchigia)
Esente
€ 30,00
€ 1 (esente se attivo il Serv. Bastacarta su Internet)
ALTRE COMMISSIONI

gratuito
gratuito
gratuito

COMMISSIONI BONIFICI

lavorativo
lavorativi

PORTAFOGLIO ATTIVO RI.BA.

PORTAFOGLIO ATTIVO RID

PORTAFOGLIO ATTIVO MAV

SERVIZIO INCASSO POS

€ 10 desktop, € 20 GSM/Cordless con decurtazione
€ 0,10 per ogni transazione Pagobancomat fino
all'azzeramento - gratuita 3 mesi

quota fissa per transazione € 0,25 + 0,45% sullimporto
1,60% sullimporto transato

SERVIZI ACCESSORI

gratuito

Unioneinforma - maggio 2012

Euribor 3 MESI mmp — 0,25%

Euribor 3 MESI mmp + spread minimo 2%
max 4,50% in base al merito creditizio
Euribor 3 MESI mmp + spread minimo 1%
max 3,50% in base al merito creditizio

€ 0,70 per operazione (prime 250/anno in franchigia)
Esente

€ 25,00

€ 1 (esente se attivo il Serv. Bastacarta su Internet)

gratuito
gratuito
gratuito

€ 0,35

lavorativo
lavorativi

€ 7 desktop, € 15 GSM/Cordless con decurtazione
€ 0,10 per ogni transazione Pagobancomat fino

fino all'azzeramento - gratuita 6 mesi

quota fissa per transazione € 0,20 + 0,35% sullimporto
1,40% sull'importo transato

gratuito
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INIZIATIVE

Alla Cascina Grande di Rozzano
nell’ambito delle manifestazioni
del Distretto del Commercio

Discovery Doy 2012

de di Rozzuno: [u Munifestuzione L' obbiettivo

cinofilu - unicu nel suo gyenere - & dellu munifestu-
stutu ideutu ed orgunizzata ziohe, perseyui-
ddll’ Ascom territoricle Unionhe to dulle varie
Confcommercio di Binasco (Dele-
guzione di Rozzuno). La munifestuzio-
ne, svoltu hell’ambito delle iniziutive
finanziate dal Distretto del Commercio,
ha avuto il putrocinio del Comune di
Rozzuno, e lu colluborauzione di Acud
(I’Associuzione milunese dei commer-
ciunti di unimuli domestici e toelettuto-
r), Apt, Bci, Italian Junior Hundler
Associution e gruppo dppussionuti
delle ruzze Airedule e Welsh.
Oltre ud unu dimostruzione di toelettu-
tura del muestro Umberto Lenmann, il
forogramma prevedevd, fra le numero-
se iniziutive, corsi di handling per adulti,
raguzzi e bambini e, er i professionisti

Discovery Doy dlla Cuscina Gran- forodotti.

intervenu-

fi Ieersilucr:?)in Organizzazione di Ascom

rs.)egui- temtor}ale dl-BmaSCO « Il maestro toelettatore Umberto Lehmann
mento (Delegazione di Rozzano) aesiro foeletiatore o menma
del titolo e patrocinio del Comune ,

di toelet- con la collaborazione di Acad ¢ conine froftare,
tatore (Associazione commercianti Ecai;gﬁgeer:ﬂuello
;zfegia”z‘ animali domestici e toelettatori) toelettutury infesu

La giorhuta ha visto un’ampia ggme benessere
partecipazione di pubblico, oftre _ lvienico olfre che
dllu presenza di diverse uziende L 4 AN . VU NN S A? esfefico dellani-

ed operutori del settore che ] i - = v L 1 _' L &= mdle. (C.C.)
hanno potuto pubblicizzare i loro o :

ussociuzioni che
hanno reso possi-
bile yuesto even-
to, hon é stuto sol-
tanto yuello di
un’ofperuzione
tesu u fure cono-
scere lu professio-
nalita del settore
e le curutteristi-
che delle ruzze

Unioneinforma - maggio 2012
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CONSUMI

Il surgelato
nelld ristorazione
sconta ancoru
un po’ di preyiudizio

N occusione del conveyno — svoltosi te il convegno, € I'obbligo di
in Confcommercio Miluno - “ll surgela-  seghdlare nei menu, con un
to hei consumi usterisco, se

fuori cusu”, orguniz-

si fratta di un
zuto du TuftoFood Convegn 0

prodotto sur-

in colluborazione in Confcommercio Milano  ggicio |
con Fipe promosso da Tuttofood cohsumutore
(Federuzione itdliu- in collaborazione con Fipe dev'essere
nu pubblici esercizi), (F derazione italian bblici informuto,
Fiera Miluno e Unus- cae aZ,O_ € ,a ana Pu ¢ MU unu cosu
Unionalimentar, esercizi), Fiera Milano ~rleva Fipe - ]
sono stuti presentati ¢ Unas-Unionalimentari. é l'informu-  Lino Stoppani, presidente Fipe
i duti sull’'andaumen- Ricerca presentata zione, un‘dlfra & la (Federazione italiana pubblici esercizi)
fo dell mercuto del p burocratizzazione N
surgelato nella risto- da Tl‘adeLab dedli udempimen_ esiste giu unu hormutiva che toylie
raziohe itdliana e le fi.. “Sitratta diun I'obbligo dell’usterisco. Noi insistiumo
novitd riguardanti tendenze, opportu- inutile formalismo - secondo Stoppani-  dffinché siu recepitu unche in Italiu”.
hit& e hormative. che nell'Unione europed si trova d M)
Ddilla ricercu presentuta du Tradelab
risulfa che i prodotti surgelati vengono . . L.
utilizzati e piucciono dllu gran parte Il surgelato nella ristorazione: punti di forza
dellu popolazione itdlianda. Sono un
“must” per i giovani e per i single; sono v/ & un prodotto sicuro yruzie ul controllo lungo tuttu lu filiery;
imporfanti per le donne occupute, per v/ & un prodotfo di yualitd, alternativo dl fresco;
le famiglie (sempre piu piccole), per Jli / & un prodotto con unu
unziurji ('che fgnno uﬁghziohe ulllu' sglg- disponibilitd costante (hon ...e Qunti di debolezza
te e di cibi suni), per yli immigrdti (i cibi & stugionule) e vurio;
ethici surgeluti). v/ conhvenhiente hel prezzo - 5 14 G "
| prodotti surgelati vengono utilizzati dal (hon ci soho scurti € hon | fresco speﬁso e ungoru ld prlmu Sk
60% dei ristoratori e rappresentano un c’é oscilluzione di prezzo); ha Tun b‘."or?.u ggpgfruglﬁnel su dlcune
mercuto intermediuto dui grossisti di v/ & fondumentale per lu cd egone, 'm' u u s.u u. re,l S
oltre 2,4 miliurdi di euro. yestione delle emergenze:; per lelcune cu’gegong,l rischio di standar-
Sul prodotto surgelato, perd, perman- / garantisce un risparmio di dizzuzione dell offerTu, S
gono pregiudizi. tempo per ulcune cutegorie, rischio di limituzio-
Il prodotto sur- : ne dellu credtivita del cuoco.
geluto non & Perché si comprano surgelati
sinonimo di fro- T : :
dotto uditati- |/ Ly single, pitl coppie senza figli | punti di forza del surgelato per i consumatori
vomente infe- presenza di pill figl grandi in casa;
flore - ufferma 1/ iy occupuzione femminile; v prodotti di yudlitd, ulternativa dl fresco;
Lno Stoppuni, 1 iy Gngiani; / risparmio di tempos
presidente Fipe . . N : e
T v/ piu stranieri; v/ prodotto sicuro gruzie dl controllo lunygo tutta la filiera,
- Sifratta diun : S .
Judiio sou- | ¥ Meno potere d’ucyuisto. guranzid di igiene;
foreyiudizio sbu v -
dligto e legato PF?ZZ‘? CO enuto,
ud unu culfura lontuna dallu veritd che  momento solo | ¥ Naturdlita;
vu modificuta e su cui tuttu la ristora- in ltalia e v/ prdticita e facilita d’utilizzo;
Zione deve impeynarsi”. Cipro. Alivello | v disponibilita costunte del prodotto e duraty;
Alfra tematica di rilievo emersa duran- comunitario v/ informuzione (duti nutrizionali)

Unioneinforma - maggio 2012
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 Giovanni Boni,
vicepresidente vicario
di Fnaarc Milano

ASSOCIAZIONI

Agenti e ruppresentunti:
il lunedi pomerigyio
iIncontri con i consiylier

responsdbili sinducdili

di Fhaarc Milano

fi alla propria attivitd professionale o
perché interessuti dll’inserimento =
nella bancu duti per lu ricerca di
cuse mundunti, possono incontrure
un responsubile sinducdle consigliere
di Fhuarc Miluno presso lu sede

dell’ Associuzione (corso Veneziu 51
MM Pualestro).

F.N.A.A.R.C.
Associazione Agenti e
Rappresentanti di Commercio
di Milano

ghi lunedi pomerigyio - dalle
14 dlle
16.30 -

dli ugenti e rup-
presentunti di

commercio, per
froblemi ineren-

Telefonare allo 027645191
o inviare un’email a

info(@fnaarc.it

Dalle 14 alle 16.30

Il gioved
—. g s A\Y BRG] [Hp. = B T
spuzio Fhaarc su " ltalicoyyi
11 giovedi il quotidiano “ItaliaOggi” ospita nella pagina “Cerco Agenti” uno spa-
zio riservato a Fnaarc: strumento in piu a disposizione di Fnaarc per poter infor-
mare gli agenti e rappresentanti di commercio su tutti gli argomenti di attualita e

d’interesse per la categoria: dagli adempimenti burocratici, al trattamento fiscale,
passando per i servizi che la Federazione e le Associazioni territoriali Fnaarc ade-

renti offrono alle imprese associate.

nella sede
di corso Venezia 51
per problemi inerenti

alla propria attivita

e ’inserimento

nella banca dati

per la ricerca
di case mandanti

Ritir_a i_n .
Associazion
la Tua tesserda

associativa
012

Unione
Confcommercm
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ASSINTEL

ASSOCIAZIONE NAZIDNALE

IMIPRESE ICT

IL MERCATO

ASSOCIAZIONI

DEL SOFTWARE E SERVIZI

IN ITALIA

Scenari, Strategie. Soluzioni per interpretare il cambianiento.

CONFCOMMERCIO

IMPRESE PER L'ITALIA

micu generdle, i hnumeri del mercuto

It (Informution technoloyy) riculcuno
unu situduzione in peyyioramento ormai
dul secondo semestre dello scorso
anno. I primo trimestre 2012 decresce
del 2,9% rispetto dll’ultimo frimestre del
2011, e il confronto con il medesimo
foeriodo dello scorso unno seynu un -
6,2%. Dul 2008 si sono persi quusi 3
miliardi di euro: tunto vale |u crisi per
I'Informaution technoloyy itdliana, Il
seyno rosso u distunzu di un unno col-

|h pieno trend di contruzione econo-

Rag At s

Nextvalue'

Diamo valore all'lCT.

pisce primu di futto I'hardware (-8,7%
rispetto dl primo trimestre 2011), seguito
dal compuarto servizi It (-7,6%) e infine
dal software (-3,2%).

Uniche note positive significutive il
cloud computing (+43,8%) e il segmen-
to tablet/smartphone (+12,3%).

| dati emergono dalle anticipazioni (illu-
strate in Confcommercio Milano) del
Report 2012 di Assintel (I’ Associdzione
nuziondle Confcommercio delle impre-
se Ict) redlizzato du Nextvalue (ul pro-
ygetto Assintel Report unticipuzioni

Unioneinforma - maggio 2012

Le anticipazioni
del Report 2012
(realizzato da Nextvalue).
La flessione € del 2,9%
rispetto all’ultimo trimestre
2011, ma 1l differenziale
¢ piu ampio confrontandolo
con il primo trimestre
di un anno fa: -6,2%.

Se la dinamica depressiva
continuera, I’anno si chiudera
in rosso (-3,7%.).
Occorre investire
nell’economia digitale

Assintel: primavera freddu
per I'Information technoloyy

hanhno contribuito anche Gesp ed
Orucle).

"Alle hostre imprese — spieyu Gioryio
Rapuri, presidente di Assintel - serve
uffinare lu cupucita di riconoscere e
cuvdlcure i frend latenti dell’economiu
digitule, per fare Innovution techno-
loyy: penso dll’enterprise mobility, dl
cloud, ul mondo socidl, ull‘informution
security munugement. Questu & lu sal-
vezzu per lu huovu It che si contruppo-
ne sempre piu dll’lt fradiziondle, leyuta
u prodotti e servizi ormai consolidati e
foroprio per yuesto pienumente dlineu-
ta dl dumping delle tariffe professiondli,
dllu contrazione dellu domanda clussi-
cy, i tagli interni con il consegyuente
depuuperamento dei propri tulenti”.
Cio che risultu evidente - rileva Assintel
- & il declino dellu spesu nel medio
foeriodo. Rispetto dll’ultimo frimestre del
2011, I'hardwure segna un -9,7% e
archivierd I'anno con tutta probabilitd
confermundo tdle cifra. || compurto
servizi It segnu un -0,3% che peyyiorerd
fino ud unu previsione del -3,8%, dfflitto
dd un surplus dell’offerta e ddlle basse
tariffe professiondli; il sofftware, unicu
notu leyyermente positivu, € stubile
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nel primo trimestre (+0,2%) e potrebbe
chiudere I'unno con un +0,8%.

I comportumento dei segymenti di mer-
cuto seguird und lineu di contrazione
generdlizzata, guidata dalla pubblica
amministrazione, dall'industria e da
commercio-distribuzione-servizi. Si pre-
vedono hote legyermente positive solo
fer i segmenti assicurazioni, flc-media e
cohsumer.

Continuerd, inolire, la contrazione della
spesd in inhovazione per le micro e pic-
cole imprese (si stimu rispettivamente
un -16,7% e un -11,6%), mentre le
imprese top e Mmedio yrandi dovrebbe-
ro riuscire u muntenere posizioni meno
neydtive (rispettivamente -1,5% e +
0.5%). | segndli positivi arrivano profprio
du yuelle imprese che costituiscono il
Made in ltaly inhovativo che investe in
competitivitd e qualitd, responsabile
dell’uttivazione di huovi proyetti di

ASSOCIAZIONI

risultato positivo
dell’export nel
2011 (il suldo
commerciule
non eneryetico
segnd un
avanzo di 37
miliardi di euro,
oltre 15 miliardi
in pid rispetto dl
2010).

“La frasformu-
zione dell’lf si fu
stradu inesoru-
bilmente pur
fra le difficoltd
del momento.

Personhe, amici,
famiglie usano strumenti come fablet,
smartphone e socidul mediu per deci-

dere in chi riporre fiducia, dove andu-

re, cCosu comprare e perché. Imprese e

societd civile usano gli stessi strumenti

foer essere piU presenti e vicini di loro
clienti” commenta

sviluppo dell’lt e soprattutto del

nuovo testo yovernutivo di rifor-

mu del mercuto del luvoro (oru dl
vagdlio del Parlamento). Riforma con
meno flessibilitd in entrata e ugudl rigi-
ditd in uscitu che hon risponde dlle
necessita di un settore ulfumente spe-
cifico come I'Informution fechnoloyy.
Le uziende digitdli luvorano soprattut-
to per proyetti e per commesse, per i
yudli utilizzano specifici professionisti
conh competenze elevute: & un ecosi-
stemu dull’equilibrio delicuto, minuc-
ciuto costuntemente siu dulla concor-
renzu infernuzionule di Puesi ussui pit
convenienti dal punto di vistu del
costo del luvoro, siu e sopruttutto du
un ribusso vertiginoso delle turiffe pro-

Preoccupuzione di Assintel per il

1 fessionadli, ulimentu-
| tfo du un sistemua di
yure pubbliche dl
ribusso.

In yuesto contesto
di difficolta (il mer-
cuto crollu del -
2,9% nel solo primo
trimestre, vedi le unticipduzioni
dell’Assintel Report) la riformu propo-
stu aumentu i costi per le uziende e lu
rigidita nella gestione delle flessibilitc in
entraty, | contrutti u termine rischiuno
di divenire di difficile praticubilitc,
nemmeno mitigati dall’esclusione
dellu causdle in yuanto limitata a sej
mesi.

Si determing, inolfre, unu presunzione
di non correttezza nell’'uso delle purtite
Ilva e dei contrutti a proyetto, lu cui
nuovu regolumentauzione rischiu di
foendlizzare pesuntemente le lavoru-
zioni u commessu, tipiche del com-
fpourto Ict.

Sul fronte dei costi — ugyiunyge Assintel

ASSINTEL

ASSOCIAZIONE NAZIONAL
IMPRESE ICT

Unioneinforma - maggio 2012

Alfredo Gutti, maunuyging
purther di Nextvalue.

La valutazione di Assintel

Mercuto del lavoro:
testo di riforma non adutto dll' [t

- Uppure incomprensibile e neyutiva
la scelta di far pesare sulle imprese, in
modo del tutto indifferenziuto, il costo
per I’Aspi che riguurdu |'upprendistu-
to. In yuesto modo nei fatti si pendliz-
ZUno proprio yuelle imprese che pos-
sono uprire le porte del lavoro dlle gio-
vani genherazioni.

Il testo del provvedimento, inoltre, stu-
bilirebbe unche incrementi contributivi
per la gestione sepurata anche per
coloro che sono iscrifti ad dltre gestioni
previdenzidli. Per cid che riguarda |a
flessibilita in uscitu, pur comprendendo
le necessita di tener conto delle diffe-
renti esiyenze di tutti yli uttori del mer-
cuto del lavoro, il nuovo testo non
risponde uffutto dlle richieste uperture
che du tempo vengono sollecitute
ddlle imprese e dui purther europei.
Commentu Giorygio Rupuri, presidente
di Assintel: “auspico che Parlumento e
Governo modifichino la riformu hell’ ot-
ticu di favorire lo sviluppo del mercuto
e dell’'occupuzione”.
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ASSOCIAZIONI

dll’esperienzu sul cumpo, uniche sul
temu e riconosciute du Bruxelles u
livello europeo.

Volendo sintetizzare yli uspetti chiuve
del pussuyyio yeneruzionule (trusfe-
rimento d’impresd in famiglia) e del
piu umpio concetto della frasmissio-
ne d'impresu (unche u terzi), vanno
reyistrati - a purere di Asseprim - limifi
che si frapponygono ud una buonu
governunce di yuesto fenomeno: il
temu tende ud essere fruttuto come
|a solu fuse in cui si effettuano le
operuzioni per frasferire lu proprietd
(o unche lu gestione) dui titolari i
subentrunti, disinteressundosi delle
successive evoluzioni sul mercuto.,
Mu la fase criticu € dopo, ed
e i che si dovrebbe concen-
trare |'uttenzione, riconoscen-
do che ci si frovu di fronte ad
un processo pluriennale, non

In Confcommercio Milano il 28 maggio

Pussugyio yeneruzionule:
Il punto con Asseprim

econdo lu Commissione Euro- Guetuno Arnd e Puolo Comuzz,
Speu, 600.000 posti di luvoro rispettivamente legadl purther e tux
dll’'anno nel hostro Continente director Studio Tls-Network
soho u rischio per I'emergenza deter-  Pricewdterhousecoopers; Fubrizio
minata dal passagygio yeneruzionule Pezzuni, docente di Controllo di
e, piu in generdle, dui processi di fra-  yestione e piunificuzione
sferimento d'impresu. dell’Universita Bocconi) e purteci-
Il pussugyio generuzionale & du con-  perd Giuseppe Cupudno del

sideraursi hon come un

momento del ciclo di vita
uzienddle, ma come un
processo pluriennale che
implica un tempo di pre-

Associazione
Servizi
Professionali

modo
determi-

Asseprim, I’ Associuzione
dei servizi professiondli

puruzione dellu succes- Q <> quindi ud una semplice fase. |
sione. ‘ per le Imprese | veri futtori crucidli, che influen-
A yuesto delicuto temu i i i : Zuno in

per le imprese, dedicu un nante la
seminurio lunedi 28 muy- frasmissione
gio (in Confcommercio d’impresd,
Milano, corso Venezia 47, noh soho
sala Colucci, dulle ore 9). quelli su cui
In aperturu dei lavori, con ASSEPR' M normual-

il presidente di Asseprim mente si
Umberto Bellini, & previstu lu paurteci- Ministero dell’'Innovuzione e concentru
puzione del presidente di dello sviluppo. |’attenzione
Confcommercio Curlo Sunygudlli. Vi Coordinrd i lavori Luigi Mi- deyli unali-
surunno testimoniunze dirette di dgliavaccu, dottore commer- sti. Busti, fra
imprenditori (du Puolo Galimberti, u cidlista e docente di Cor- tutti, citare
Dino Abbuscid, u Rossunu Gulli e il jporate yovernunce e con- presidente di Asseprim il cosiddet-
figlio Pierantonio); saranno chiamuti trollo interno dell’Universitd to “putri-

monio tucito”, in sintesi lo stile dei tru-
smittenti. Futtore che costituisce un
usset cruciule dell’impresu.

di Pavia,
Saranno presentate le Buone Prati-
che mirute, messe u punto yruzie

u confrontarsi esperti (Toni Brunello,
membro expert group Commissione
Europeu sul business transfer;

GliNimprenditon - over S0~

TOTALE OVER 50 IN TUTTII SETTORI

TOTALEOVERSOPERTUSMO |STsh67I v v
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ASSOCIAZIONI

nali presentuno, spesso, diverse
omplessita da uffrontare. Infutti,

nei rupporti con purthner stranieri, &
necessario, sin dall’inizio, impostare cor-
rettumente dli uspetti contrattudli per
| protezione dei diritti e la prevenzione
di eventudli contenziosi che in questa
mauteria possono, talvolty, rivelarsi funto
lunghi quunto dispendiosi. Inoltre, in
cuso di insorgenzu di controversie, &
opportuno yestire tempestivamente le
relutive criticitS per evitare il rischio di
freyiudizi poi difficiimente rimediu-

bili.
-

| e reluzioni commercidli internuzio-

Aice
(Associu-
zione itu-
liana
commer-
cio estero)
hu percio
deciso di
offrire dlle
foroprie
uziende
ussociute
“Parliumo-
ne con |'av-
vocuto”, un yudlificuto e gratuito ser-
vizio di cohsulenza di primo orienta-
mento su yueste tfemautiche. Unu
voltu dl mese, |'uvvocuto Puolo
Lomburdi ed i suoi colleghi dello stu-
dio legyule Buffu, Bortolotti & Mathis
mettono u disposizione delle uziende
ussociute ud Aice (hellu sede

dell’ Associuzione in Confcommercio
Milano, corso Veneziu 47) | loro espe-
rienzu pluriennule nell’umbito dellu
confrattudlistica internuzionule e dellu
yestione del contenzioso transfrontu-
liero con incontri di curuttere perso-

Associazione
c om me rci o

informa

_-
Unione

Mensile di informazione
dell’lUNIONE DEL COMMERCIO
DEL TURISMO DEI SERVIZI

E DELLE PROFESSIONI

DELLA PROVINCIA DI MILANO

PROPRIETA’

Unione del Commercio del Turismo
dei Servizi e delle Professioni

della Provincia di Miluno
www.uhiohemilano.it

 ———taliana

Estero

on of Foreign frade

ltalian Associati

Associazione italiana commercio estero

Confroversie hel rapporti
commercidli infernaziondli
“Parliumone con |I'avvocuto”:
NUOVO servizio di Aice

nule della durata di circa 45 minuti.
Dopo il primo incontro di questi giorni, i
successivi dppuntfamenti sono in pro-
grammu: mercoledi 13 giugno e mer-
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Giunroberto Costu

EDITORE
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Sede e aumministrazione:
corso Veneziu 47/49
20121 Miluno

REDAZIONE
Federico Sozzuni
corso Veneziu 47/49
20121 Miluno

FOTOCOMPOSIZIONE e STAMPA
AMILCARE PIZZI Spu
20092 Cinisello Bulsumo (Miluno)
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coledi 11 Luglio (dulle 9.30 ulle 12.30).
Per mugyiori informazioni contuttare
Aice (Ruffuellu Perino - raffaella.peri-
no@unione.miluno.it tel. 02-7750320/1).

CONCESSIONARIA

IN ESCLUSIVA

PER LA VENDITA _

DELLA PUBBLICITA

Star Business Srl

Vida di Novecchio 2/4

Locdlita Ospeddletto, 56121 — Pisu

Tel. 0503163919

info@sturbusiness.it — www.starbusiness.it

AUTORIZZAZIONE TRIBUNALE

di Miluno -n. 190 del 23 murzo 1996
Poste [tuliune s.p.u - spedizione in A.P. -
D.L. 353/2003

(conv.in L. 27/02/04 n. 46) -art. 1,
commua 1- DCB Miluno.
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flione Confco
%BN TEELAT
AFFRONTARE

FINANZIA NT" » Finanziamenti a tasso agevolato, garantiti fino al 60%
AGEVOLATI » Assistenza fiscale e tributaria
gm;mﬂﬁ F‘lNOiP«L » Assistenza contrattuale e sindacale
0/ » Consulenza legale
60 f o » Servizi paghe e contributi
< » Formazione professionale
G » Assistenza sanitaria

150 ASSOCIAZIONI DI CATEGORIA E TERRITORIALI
La tua Associazione conosce il tuo settore di
mercato e sostiene e tutela il tuo lavoro nelle
province di Milano, Lodi e Monza e Brianza.

CoNkco,
e

MM F I
=

Corso Venezia, 47 - 20121 Milano
Tel: 02 7750 362

CONFCOMME RC IO Email: marketing@unione.milano.it

MILANO - LODI - MONZA E BRIANZA www.unionemilano.it
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Al Palazzo delle Stelline l'iniziativa
sulla mediazione immobiliare e creditizia

al femminile

FIMAA Miluno
Monza & Brianza
Agenti immobllidri
iN Yuotu rosu

n FIMAA Miluno Monhzu & Briunzu cre-
scono di numero le
donne uygenti immolbi-
licri — il 24% nel 2011
Milano e provinciu (il 5%
delle donne ugenti &
straniero) - laureute,
spesso con uh titolo di
studio pitl elevato dei
colleghi uomini, partico-
l[armente presenti nelle
occusioni di formazione
e ugyiornumento profes-

ASSOCIAZIONI

forofessione

il primo seyretario dellu storia di
FIMAA Milano Monza & Brianza,
Femminile & il volto che ha reso [u
compravenditu immobiliure un
fenomeno televisivo: Puola Marellu,
agente immobiliare ussociata a
FIMAA Milano Monza & Brianza,

siondle, uttente e infor- a Esempi dii
mate su tutte le novitd unu profes-
normautive, percentudl- sione che
mente meno colpite du pud offrire
vertenze per cause sul dlle donne,
temu dellu deontoloyiu d purtire
professiondle. E le donne ddille piu
agenti immobiliuri hanno giovuni,
invitato s uhiopporTu-
tutto i Sempre pit donne nitdi con-
setfore u svolgono la professione cretu per lu
und fifies- d’intermediazione duclle
sione sul- FIMAA
I'efica nellu professione Miluno
in occusione del recente Mohza &
cohveynho “Mediuzione ~ Paola Marella, associata Brianzu
immobiliure e creditizia o z’"gﬁ:n’é’g’zngoﬂoggﬁo
femminile: eficu e deonfo-  tefevisivo (con MILANO
logiu professionale”, svol- le trasmissioni “Cerco MONZA BRIANZA
tosi ul Puluzzo delle Steline ~ €asa disperatamente Mmette u

S , e “Vendo casa . .
di I\/Illuho, nell’'ambito del- disperatamente" d.|sp03|'
I'iniziutiva del Purlumento su Real Time) zione for-
Europeo “L'Europu & per : . mauzione, .
le donne”. E’ stuta I'opjortunitt per immo- PARLAMENTO EUROPEQ | consu- .
discutere di eticu come elemento biliare. lenzy, g
distintivo e competitivo, ussolutumente  Presenzu femminile unche u livello isti- servizie I'e- FIM.A.A.
trasversdle di generi, in un mercuto hon  tuzionule ussociutivo: Lionella Magyi, sperienzu

delle tunte

semplice e in continua trasformauzione:
I'incontro - rileva FIMAA Miluno Monzu
& Briunzu - hu futto emeryere la pre-
senhzu forte e uttivu delle donne nella

presidente di FIMAA Miluno Monhzu &
Briunzu, & stutu lu primu donnu u rico-
forire quest’incarico nell’ Associduzione
(fondutu nel 1945); Beutrice Zanolini &

Unioneinforma - maggio 2012

donne che dimostrano come lu
mediuzione immobiliare siu davvero...
in quotu rosu,
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Con gli operatori dell’Associazione milanese fioristi

; “Save the florist” (salvate il fiorista):
; . la decoruzione floreule ,
per “Fiori e Sapori sul Naviglio Grande

\\ ave the florist” (sulvate il fio- a Miluno sul Ponte di Pietra in occu- dul crescente ubusivismo commer-
SrisTu) € lu decoruzione flo- sione dellu fradizionule Mostra-mer- cidle”, Per “Fiori e Sapori sul Naviglio
redle un po’ provocutoriu cuto “Fiori e Supori sul Nuviglio Grunde” i fioristi milanesi hanno
che dli operutori - tutti in forma vo- Grande”. “Sulvdte |l fiorista — hu spie- uddobbuto (con la sponsorizzuzione
lontaria — dell’ Associuzione fioristi di guto il presidente dell’ Associuzione di Interflora) anche il Vicolo dei
Milano e provincia hanno redlizzato Annu Lucia Cuarboyhin — sopruttutto Lavandui.

Assemblea Ente Mutuo - Integrazione ordine del giorno

ARTO (T . ENTE MUTUO di ASSISTENZA
tl“ i L “NJ | “U tra gli ESERCENTI il COMMERCIO della PROVINCIA di MILANO

IRA i.i_...,.,.-,|-.|..:,u.‘|'|.,L,nu....;,m...; Integrazione dll’ordine del giorno dell’Assembleu Ordinariu
OELLA PROVINCIA DI MILAND di Ente Mutuo di Assistenzu tra gli Esercenti il Commercio dellu Provinciu
di Milano prevista in secondu convocuzione

per le ore 14,30 di lunedi 18 giugno 2012

presso la sede socidle di Milano, Corso Venezia 47/49.

Ordine del Giorno

1. Comunicazioni del Presidente; 5. Regolamento delle Assistenze per 'anno 2012 — Forme
Tipo B, C, D, Dplus: ratifica delle modifiche apportate dal

2. Conto consuntivo esercizio 2011 e Relazione del Consiglio o o .
Consiglio di Amministrazione;

di Amministrazione;
3. Relazione del Collegio dei Sindaci; 6. Cariche sociali: nomina Consigliere

4. Conto Preventivo Esercizio 2012; 7. Varie ed eventuali.

Unioneinforma - maggio 2012
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1r|]| HSSISTENZA
TRAGLIESERCENTI IL COMMERCIO
DELLA PROVINCIA DI MILANO

LA TUA ASSISTENZA
SANITARIA DEDICATA

UNIEN ISO 9001:2008

utuo, per le sue cz as
ed i professionisti iscritti a Unione nfcomercw Mlla [
che desiderano accedere ad un’assistenza sanitaria altamen
€

' - 4 -

ENTE MUTUO E
* Fedele - ti assiste per tutta la vita

e Esclusivo
o Affidabile

e SU misura - 4 forme di assistenza: qc (n
IS

* Presenta vantaggi fiscali

Prestazioni sanitarie erogate presso strutture di primaria importanza
a Milano, Lodi, Monza e Brianza.

Per conoscere il mondo Ente Mutuo clicca su

www.entemutuomilano.it

¥

Corso Venezia, 49 - Milano 20121 - tel. 02.7750.359-474 - informazioni@entemutuomilano.it =

ASSISTENZA OSPEDALIERA * ASSISTENZA SPECIALISTICA AMBULATORIALE e ALTRI CONTRIBUTI

- e
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Seguici, connettiti,
informati RO

ey

Controlla i nostri aggiornamenti su Facebook agli indirizzi
facebook.com/confcommerciomilano

facebook.com/confcommerciomilanoufficiostampa

Seguici su Twitter all’indirizzo
twitter.com/confcommerciomi

Yo Guarda i nostri video su Youtube all’indirizzo
youtube.com/confcommerciomilano
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