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1 futuro del
sistema aero-
portuale milanese

e lombardo ¢ al
centro del dibatti-
to politico ed eco-
nomico. E, oggi come in passato, un tema cosi cruciale
richiede lo sforzo dello sguardo d’insieme, di quel parti-
colare modo di “fare sistema” che rappresenta la forma
pitt moderna di collaborazione trasversale e che implica,
dunque, la necessita delle alleanze.

In fondo, le infrastrutture sono luoghi e i luoghi sono
scelte democratiche: se calate dall’alto, non servono e
non funzionano.

Anche in questa partita la Camera di Commercio si &
fatta portavoce istituzionale delle richieste degli impren-
ditori, presiedendo di recente un incontro tra la comunita
economica del territorio e i vertici di Alitalia-Cai per
esprimere i motivi irrinunciabili della valorizzazione di
Malpensa, risorsa cruciale per 'intero Paese.

Ed ¢ stato un momento di confronto aperto e costruttivo
dove le parti in gioco hanno manifestato con franchezza
la propria posizione. Da questo tavolo € emersa una
consapevolezza di fondo comune a tutti i protagonisti
coinvolti: il rilancio del sistema aeroportuale milanese e
lombardo, con al centro Malpensa, non ¢ una recrimina-
zione localistica. E’, piuttosto, un “atto dovuto” per una
risorsa che appartiene ai cittadini, e che di fatto ¢ il cro-
cevia di quell’area policentrica, da Torino a Genova, da
Milano a Verona, dove si intersecano le grandi reti, dai
corridoi europei alle autostrade del mare, dall’ Alta

Mildno e i suoi ueroporti:
difenderli non € “locdlismo”

Velocita alle infrastrutture fieristiche.
Per questo Malpensa ¢ una sfida
tutta italiana. Un importante investi-
mento dello Stato costato circa 4
miliardi di euro, una struttura in cui
oggi c’¢ lavoro per tutti, cittadini e
imprenditori. Le speranze delle
imprese e delle associazioni di cate-
goria sul futuro di Malpensa sono
state confermate dalla decisione di
Alitalia di individuare in questa
infrastruttura I’hub del Paese, seppur condizionata al
ridimensionamento di Linate alla sola linea aerea
Milano-Roma. Va considerato che a dicembre proprio su
questa tratta partira 1’ Alta velocita ferroviaria e da un
sondaggio realizzato dalla Camera di commercio, gia ad
oggi, ¢ emerso che oltre il 70% degli imprenditori di
Milano e provincia sceglierebbe questo mezzo di tra-
sporto.

E’ dunque evidente che bisogna ripensare il futuro di
Linate in altri termini. Dal canto nostro siamo convinti
che esista spazio e opportunita per entrambi gli aeroporti.

CARLO SANGALLI
Presidente dell’Unione di Milano

“Ali di luce”™:
I"Unione
pdrtecipu
dllu huovu
frasmissione
di Cesure
Cudeo

dli ueroporti e il sistemu eco-
nomico milanese della diffi-
cile frunsizione fra vecchia e
nuovu Alitalia) “Ali di Luce”,
|Ia huova trasmissione setti-
maunule ideutu e condoftu
du Cesure Cudeo.

Il progetto di “Ali di Luce” &
redlizzato con la collubora-
zione dell’Unione e prevede
dieci puntute con lu purte-
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Unioneinforma & stato ultimato
il 6 febbraio

11 commercio
‘raccont=’ Vlilamo
La storia del nostro

territorio attraverso
le imprese piu antiche

al centro del giornale

In onhdu su Telenovu (e sul
cunule 892 di Sky) lu do-
menicu seru dlle 23, hu
preso il via (affrontando,
nelle prime puntute, temi
d’attudlitd come mobilitd
ed Ecopuss e yli effetti per

Cipuzione di esponenti del
mondo imprenditoriule del
terziurio che uffrontuno i

principuli temi di Miluno e
del momento economico.
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Confcommercio
| presentu |
il Manifesto sulle Pmi

Nelle Marche — con il pre-
sidente di Confcommer-
cio (e dell’Unione) Carlo
Sangdlli - si & alzato il sipario
sul Roudshow Pmi di Conf-
commercio, hel contesto
della prima settimana euro-
peu delle Pmi, che si shodu
in hove tuppe uttraverso |l
territorio italiano. Nellu
Logyiu dei Mercunti di
Anconu si € tfenutu la primu
tuppu dedicutu dl temau
dellu burocrazia: “Burocrauzia
e Pmi: meno vincoli, pid svi-
luppo”. L'uppuntamento &
stutu unche I'occusione per
presenture in unteprima il
Moanifesto di Confcommercio
sulle
Pmi.

Nell’ambito
delle iniziative
per la prima settimana
europea dedicata
alle piccole e medie
imprese da Ancona
ha preso il via
il Roadshow
(in nove tappe)
della Confederazione.
Primo appuntamento
incentrato sul tema
della burocrazia
(nelle pagine
seguenti)

(<

CONnFCOMMEMCIo

LCITALIA BRECLE WRARER

omeissione
Impreia € mdurina

| Roudshow: dli dltri uppuntumenti

12/02
26/02
09/03
27/03
23/04
07/05
22/05
29/05

BARI: Mezzogiorno e PMI !
VENEZIA: Trasporti, infrastrutture e PMI )
FIRENZE: Cultura e PMI !
TRENTO: Capitale umano e PMI: scuola, formazione e innovazione’
GENOVA: Fiscalita e PMI ¥
PALERMO: Criminalita, abusivismo e PMI !
MILANO: Credito e PMI §
CAGLIARI: Turismo e PMI ’
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L’economiu
internuzionule
é entrata, dal-
I"ulfimo trime-
stre del 2008,
in unhu fuse di recessione che dovreb-
be raggiungere il suo culmine hel
corso di quest’unho, coh pesunti ricu-
dute sull’occupdazione, sui redditi, sui
cohsumi e sugli investimenti. In Itdlic,
poi, dll'impautto dellu crisi finunzidria
sull’'economiu redle si sommano ritardi
strutturdli di lunhgo periodo che, hel
loro complesso, costituiscono Iu
sostunza hotissimu delle cause dellu
crescitu lentu, dellu competitivita diffi-
cile, della produttivita staghante o
declihunte.,

Con il pessimismo hon si vu lontano.
Ma — entro ed olfre il perimetro della
crisi - con la redlta bisognha fare i
conti. Con responsaubilitc e senza
paure. Perché — come ha detto il
Presidente dellu Repubblicu, Giorgio
Napolituno, hel suo messuggio di fine
unhho - "'unicu cosu di cui aver
puaurd é la paura stessa”,

Questo munifesto vuole dunhque esse-
re il contributo respohsabile di
uh’Itdlia che hon ha paura, ma é
conhsdpevole delle difficoltd, huove e
pregresse, che occorre dffrontare e
superdre fer crescere di pid e meglio,
fer costruire sviluppo e coesione
socidle.

E’ il contributo dell’ltdlia delle imprese.
Delle sue PMI, in particolure, che
costituiscono il 95% della struttura pro-
duttiva del Puese, che contribuiscono
per oltre il 70% dllu formauzione del
vdlore daggiunto e per olfre 1'80%
dll’occupdazione. Il tutto nel contesto
di un mercuto interno europeo, in cui
oltre il 99% delle imprese rientra hellu
clusse dimen-
siondle fino u
250 uddetti e
in cui circa 18

e
Parola &.
ale PMI. .

=

Parola .
ale PMI.
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milioni dli
imprese sono
classificate
come
Mmicroimprese
coh meno di 10 uddetti.

In Europu ed in Itdlia, dunque, le PMI
noh soho hé uh’ecceziohe, hé uh’u-
homdilia, Al contrario, esse soho I
struttura portante dell’economidu redle
e dei processi di sviluppo territoridle.
Sono quindi unu risorsa fondumentadle
su cui far leva

Parc:E :.

alle PMI.

per rispondere
dllu recessione
originata dalla
crisi sistemicu
dei mercati
finanziciri,

E lo sono pdarti-

stico perseguimento dell’obiettivo di
Lisbonu: fure dell’economiu europeu
“I’'ecohomid pit competitiva e dinu-
micu ul monhdo busautu sulle cono-
scenze, in grado di redlizzare unu cre-
scitu economicu sostenibile con
nuovi e pia qudlificati posti di lavoro e
coh uhu muggiore coesione socidle”.
“Pensure unzitutto in piccolo” hon &,
dllora, hé un anacronistico ripiegd-
Mmento su orizzonti locdlistici rispetto
dllo scenuario difficile ed inquieto dellu
ylobdlizzazio-

Il manifesto di
Confcommercio:
I"[talia delle imprese,
le imprese per I'ltdlia

coluarmente in

un’ltalia, di cui

— uccunto ud uhu certu
maggiore soliditc patrimonia-
le delle famiglie e del sistemau
buncdario rispetto dllo scenu-
rio internuzionule - costituisco-
ho uno dei principdli punti di
forza e di tehutu u fronte
della crisi in atto e dei suoi svi-
luppi futuri. E” il contributo
delle imprese per I'ltdlia.
Soprattutto in tempi difficili,
piu difficili, le risorse vanno,
fero, coltivate. E” bene che
questu cohsupevolezzu siu
muturata, in Europd, con lo
"Smdill Business Act”, ossiu
con lu strategia della Commissione
europeu di vdlorizzazione dell’impresu
diffusa, il cui primo principio & “think
smdaill first”,

Un “pensare anzitutto in piccolo”, che
é il iconoscimento della hecessitc di
folitiche dedicute dlle PMI come
cohdizione fondumentdle per Iu loro
crescitu e, in questo modo, per il loro
conhtributo determinante ad un redli-

ne, hé I'evo-
cuziohe di
politiche du
‘riserva india-
ha”, E" invece
- lo ripetiumo,
lo sottolineiu-

mo - I'impe-
gho u far si che, ud oghi
livello della scala dimenhnsio-
hdle, le imprese ossuno
ricercure mugyiore efficien-
zu e crescere. Crescere
dimehsiondlmente e qudli-
tutivamente, crescere sin-
golarmente e uttraverso le
uggreguzioni di gruppo e le
relazioni di distretto e di filie-
ra, Sehza ‘“riserve indiahe”:
né per le PMI, né per i
“cumpioni haziohdli”.
Questi ci sembrano, duh-
que, i principi, i vdlori ispira-
tori delle politiche dedicute
dlle PMI italiane: lu tutelu
dellu legdlita e dellu sicurezza contro
oghi forma di criminaiitc, il plurclismo
imprenditoriule come condiziohe
strutturdle di democrazia economica;,
I'apertura dei mercuti e I'uttenzione

dlle ragioni dei
cohsumatori,
-A.
Parola \.
alle PMI. >

declinate
uttraverso uhu
cohcorrehza d

Unioneinforma
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paritc di rego-
le; I'impeyho
fer lo sviluppo
territoridle e
fer uha mayg-
giore competitivita dell’intero sistema
Paese.

<
Parola \.
ale PMI. )

Sonho i principi, i valori di un’ltalia che
— u volte, quusi hohostunte tutfo —
muntiene fortissima la voglia di fare
impresu. E* I'ltdlia dell’economiu
redle, che hon si sottrue dl problemu
dellu produttivita stughante o decli-
nante, mu che, al contrario, intehde
dffrontarlo per infero e sino in fondo.
E’ I'ltdlia che — hegli annhi
dellu crescita lentu e del
vehir meno dellu valvola di
sfogo delle svalutazioni pro-
competitive — hu suputo
comuhyue anhdare avanti e
sostenere lu crescitu dell’oc-
cupuziohe.

Lo hu futto “cumbianhdo
pelle”, con ristrutturazioni
profonde, silenziose ed
unhche dolorose. Busti pen-
sure, ud esempio, dllu “sele-
ziohe darwihiana” delle
imprese del commercio,
con lu chiusura di decine di
miglicia di unita produttive
dll’'anno.

Lo hu futto esprimenhdo uhu buohdu
parte di quelle “multinaziondli tascu-
bili“ che - con creutivita ed inhovauzio-
he, con unhu forte integruzione tra
froduzione e servizi— hunho sdputo
uccrescere il valore aggiunto dell’ex-
port itdliano.

E’ I'ltdlia produttiva e dell’economiu
redle, che hoh hu vissuto né I’euforiu
della "hew ecohomy”, hé le sugge-
stioni del primauto dellu finuhzu e delle
tante, froppe privatizzazioni senza
liberdlizzazioni.

E’ I'ltdlia di un capitalismo familiare

sehza “granhdi famiglie”.
E’ I'ltdlia di chi, oghi giorno, si conh-
fronta con il mercuto e con le diffi-
coltd delle fumiglie. E, quahdo hon
ce lu fu, chiude. Chiude, punto e bu-
stu, E conh benh pochi ammortizzatori,
Cosu offre e chiede, ogyi, questu
Italia, I'Italia delle PMI?
Offre e chiede responsabilita, Offre
tutto il proprio impeyno per riluncidre
crescity, sviluppo, coesiohe socidle.
Chiede lu responsabilita di perseguire
questi obiettivi attraverso riforme che
risolvano svantagygi competitivi di
lungo periodo e che leyittimino, pur
hel quudro di un rigoroso controllo
dellu finanhza pubblica, uha
politica di bilancio pid
esfunsiva,
Chiede unu fuhziohe pub-
blica pia efficiente, anche
sul versunte della giustizia, e
uhu spesu pubblica it
froduttiva come occusiohi
di crescitu e come condi-
ziohe per uhu progressiva
riduziohe di unu pressione
fiscule troppo elevatu, che
avanzi in pardllelo dl recu-
fero di evusione ed elusio-
nhe. Il tutto nella prospettiva
di un federdlismo fiscule
fonddto su unu solidu e
cohdivisa cultura della
responsabilitc nell’utilizzo delle risorse
pubbliche e hel ricorso dlla tassazio-
he, mu uhche hell’oftica di un ordinu-
mento fiscdule certo, stubile e semplifi-
cufto.

Chiede un’opzione forte — anche e
sopruttutto hel Mezzoygiorno - per Jli
investimenti in infrastrutture e per il
potenziumento del cupitdle umano,
coh uh sistemu
educutivo e
formativo che
riconoscu ed

4
Parola
alle PMI.
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apprezzi meri-
to e respohsu-
bilitd, per irro-
bustire | fondu-
mentdli della
crescitu e dello sviluppo. Cosi come
sollecita — soprattutto in yuestu fuse —
uh rapporto pia colluborativo tra
bancu ed impresa ed il rafforzamento
del ruolo dei sistemi di garanzia
mutudilistica dei fidi,

<
Parola \..
ale PMI. )

Chiede che si completi il circuito
dellu flexicurity attraverso lu riforma
deyli ummortizzatori socidli, I efficien-
zu dei servizi per I'impiego e dei pro-
cessi di formauziohe conti-
hud, anche rivedendo la
struttura di uha spesa socia-
le froppo ussorbitu dullu
spesu previdenzidle. E valo-
rizzando Ia sussidicrietc del
welfare contrattudle, hel-
I"ambito di unu oru rinnova-
ta architettura della con-
trattazione che concorrerc
ul perseguimento di muy-
giore produttivitd e, conse-
guehtemente, dl miglioru-
Mmento della dinamica sala-
ridle, con scelte incentivanti
di riduzione del prelievo
fiscule.

Chiede integruzione tru
foliticu industriale e politica per i ser-
vizi, hella consapevolezza che, hel
futuro del hostro Puese, muaggiore e
migliore crescitu, mugyiore e miglio-
re occupuziohe potruanho venhire unzi-
tutto dull’economiu dei servizi e dui
suoi incrementi di produttivit,
Un’integruzione fondatu sulle liberu-
lizzazioni uncoru hecessdrie, du pdrtire
ddi servizi pubblici locdli; sulle sempli-
ficuzioni degli oheri burocrdtici, con
I’obiettivo dellu loro riduzione del 25%
entro il 2012, mu anche sulla tempe-
stivita dei pagamenti da parte delle

pubbliche umministrazioni; sul soste-
gho dll'ihhovuziohe — techoloyicu ed
orgduhizzdativa — dell’impresu diffusa;
sulla valorizzazione dell’identitd jtaliu-
hu e dellu suu offertu turistica come
straordinario usset competitivo del
Puese, sul ruolo pro-competitivo del
plurdlismo distributivo, sul potenziu-
mento del sistemu dei trasporti e
dellu logisticy, sulla riduzione dei costi
dell’approvvigionumento energetico
del Puese e sullu costfruzione dello
sviluppo umbientulmente sostenibile
come opportunita di inhovazione
techologicu e di specidlizzazione
produttiva, sullu riduzione del digital
divide, unche con un mer-
cuto rudiotelevisivo digitule
effettivamente plurdlistico.
Occorrono riforme, duh-
qyue. Definirle e redlizzarle &
uhd respohsabilita condivi-
su: di chi governu e delle
purti socidli; delle istituzioni
e dellu politica, di maggio-
ranza e di opposizione.
Confrontarsi e cooperdre
fer la migliore formazione
delle scelte & un diritto/do-
vere di tutti, hel reciproco
rispetto dei diversi ruoli. Du
yuesto punto di visty, i
tempi di crisi rafforzano il
hostfro auspicio, lu hostru
richiestu di uhd legislatura costituen-
te, uncord possibile e pid che mui
hecessdrid,
Se cosi sard, ['Itdlia delle PMI pehsa
duvvero che siu possibile dar concreto
seguito dll’gppello del Presidente dellu
Repubblicu: “Fucciumo dellu crisi
uh’occusione...”. L‘occusione per co-
struire un’Itdlic pid prospera e pid giu-
sta, Alla redlizzazione di questo obietti-
vo, le PMI
vodliono dure
tutto il loro
contributo.

4
Parola
alle PMI.
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Ne| 2008 le
pmi

hanno
mediumente
destinuto dui
cingue dJi sei
giorni al mese ugli adempi-
menti umministrativi.L'impatto
dei costi per yuesti udempi-
menti & oscilluto in mediu 'l e
1"1,4% dei ricavi. B yuunto
emerye dall'indagine sull’im-
putto dellu burocraziu e dedli
adempimenti amministrativi
sulle pmi redlizzata da
Confcommercio in colluboru-
zione con Formut — Ricerche
di mercuto.

I30,8% delle pmi ha rinunciu-
to nel 2008 ud ussumere
nuovo persondle; il 26,6% hu
rinunciuto u proygetti di inno-
vuzione; il 25,5% ha rinunciuto
ad effettuare investimenti; il

~ L’indagine realizzata da Confcommercio
in collaborazione con Format — Ricerche di mercato

Schiacciuti

Troppi adempimenti,
ma sul personale
degli uffici pubblici
il giudizio ¢ positivo.
Ancora troppo lunghi
1 tempi delle pratiche:
insoddisfatto
1l 60,9% delle imprese.
Pubblica
Amministrazione
piu efficiente?

Le camere
di commercio

in modo purticolure dulle
microimprese e dulle imprese
dei servizi che risiedono nel
Nord Ovest e nel Nord Est.

Il peso deyli udempimenti
burocratici iguardunti il perso-
nule & risultuto mMuygiormente
avvertito dudlle piccole impre-

du unu burocruziu pid cortese

In generdle yli udempimenti
fer i yudli le imprese del com-
mercio hanno lumentato |'o-
nere eccessivo sono risultuti
yuelli umministrativi per il per-
sonule e yuelli per lu formazio-
ne del persondle.

L'andlisi dei costi sostenuti da
purte delle pmi per far fronte
agli udempimenti amministra-
tivi & stutu effettuatu conside-
rando le giornate/uomo
impiegate per tali attivitc
mediamente in un Mese e i
costi veri e propri, calcolati in
foercentudle sui ricavi.

II'19,8% delle pmi hu dedicuto
oyhi mese hel 2008 du unu u
due yiornate/uomo dl disbori-
go dedli adempimenti buro-
cratici e amministrativi richiesti
ddllu Pubblica
Amministrazione, il 26,8% du
tre a yuuttro giornate/uomo, il

17.2% ha 12,7% dulle
rinunciato u cingue dlle
foroyetti di sei giornu-
ricercu u te/uomo; il
causu di 40,8% del
difficolt< di cumpione
nutura hu dedicu-
purumente to u tdli utti-
burocrati- Vitd oltre sei
CU, cohhes- giornute/
se dlla uomo.
complessitc Le imprese
e dlla lun- che piu di
ghezzu dei dltre hanho
tempi prestato un

richiesti dagli udempimenti
amministrativi,

Gli adempimenti in campo
fiscule sono stuti segnalati
come estremumente onerosi

se (10-49 uddetti), operdtive
siu hel settore del commercio,
siu hel settore dell'industria, e
residenti per lo pit helle reyio-
ni del Centro e del Sud Itdlia.
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dlto humero di
giornute/uomo dl disbrigo
degli adempimenti burocratici
sono state yuelle del com-
mercio, con il 48,2% di pmi
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Lu burocraziu ubita unche a Milano
mu con la Caumeru di commercio
per il burocruftese
c’e il dizionario on line

turato del 5,3% rispetto al 5,4%
nazionale.

Per tradurre il linguaggio della
burocrazia viene in aiuto un
apposito dizionario realizzato
dalla Camera di Commercio d
Milano.

E’ gia disponibile per tutti su
internet (Www.mi.camcom.it)
con la possibilita di traduzioni
personalizzate e interattive.

cio in collaborazione con
Consip ed Unioncamere
Lombardia. Le imprese mila-
nesi hanno speso oltre 6.000
euro in consulenti rispetto ai
circa 5.700 di quelle italiane.
Secondo il rapporto Milano
perde anche piu ore di lavoro
del personale in burocrazia:
circa 27 giorni all’anno contro
circa 26 in media in Italia. I1
fisco I’obbli-

go pill + CAMERADI
pesante: da 0 « ‘J COMMERCIO
E a Milano non fa certo difetto a 10 pesa MILANO
la burocrazia: lo ha rilevato il 7,6. Pesano Tl Baas mgteas » Disesns Baricrssy - esans
rapporto 2008 “La soddisfazione  anche la (‘;’:" e “‘;’Z:':‘f"" e """':":’"

gestione del
personale e la
tutela ambien-

B Burncratess - Raban

delle piccole e micro imprese
nei confronti della pubblica
amministrazione”, a cura di
Promo P.A. Fondazione, pro-
mosso dalla Camera di commer-

IR S I Mo S 4t 1 Al GO0t VR Rl Iryl i A0S N Al i

Fecerca d termene che b sambra “ocune” @ legp L sua traduone pad
tale con un’in- Corcn wme parels tn burecratese

]
cidenzasul fat- | FEEEEEENNNENNNEEEEEENODENE

Contri i anche tu alf del dizi

che ha impegnuto olire sei
giornute/uomo per tdli atti-
vitd,

Le pmi che hanno reyistrato i
costi pit ulti per il disbrigo
dedli udempimenti burocrdtici
e umministrativi, per lo meno
in percentudle sui ricavi 2008,
sono risultate le medie impre-
se urtigiune e del commercio,
residenti per lo pid hel Nord
[talia,

I 54,5% delle imprese ritiene
“molto” o “ubbustunzu”
uccettdbile il costo dedli
udempimenti amministrativi e
burocrdtici richiesti dalla
Pubblica Amministrazione dlla
foropriu impresu siu in tfermini
di giornaute/uomo impieyute
siu in fermini di imputto sui
ricavi, Il 45,5% delle pmi hu

yiudicuto dl
confrario

Insesisei gua SOEL0 § ferming Durocratese 3 Tadure @ maca § Tuo dnzEo o-mal

“poco” o “per

nulla” accettubile” tale costo,
ritenendolo hon sopportubile
ddl punto di vista economico.
Le piccole imprese del com-
mercio, le imprese urtigiune,
yuelle residenti nel Nord Ovest
e hel Sud ltdlia sono tru le
imprese che hel 2008 hanno
avuto difficoltd ud effettuare
nuovi investimenti o ad dssu-
mere huovo personule u
causu delle risorse destinate dl
disbrigo deyli udempimenti
burocrdutici.

Il 49,8% del cumpione coinvol-
to nell'indugine ha dedicato
dlla cura deyli udempimenti
amministrativi fra i due e i 10
uddetti (I'1,9% vi dedicu oltre

Unioneinforma
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dieci uddetti) e il 31,5% delle
pmi dispone di un ufficio
uppositumente dedicuto dl
disbrigo delle prutiche e degli
udempimenti amministrativi,
I161,1% delle pmi si serve di
colluborutori esterni o di pro-
fessionisti esterni per il disbrigo
delle pratiche e deyli udem-
pimenti amministrativi,

I 46,7% delle imprese si &
dovuto doture di strumenti
informutici specifici per far
fronte agli obblighi burocratici
e uyli udempimenti ummini-
strativi,

I '56,.9% delle imprese ritiene

segue a pag. 10
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un ostucolo dl cohseyuimen-
to delld projria missione d’im-
foresu il costo degdli obblighi
burocrdtici, il 49,2% del cum-
pione lumenta la distrazione
del proprio persondle dulle
mansioni che yli sono proprie.
Il fatto di doversi servire di
conhsulenti esterni per uttende-
re ugli obblighi cui sono soy-
gette le imprese viene avverti-

Schiacciuti ...

segue da pag. 9

deyli adempimenti ammini-
strativi é risultato piuttosto one-
roso in prevalenzu per le
imprese del commercio e dei
servizi di piccole dimensioni,
del Nord Ovest e del Sud

to come un
handicup rile-
vante dal
40,9% delle
imprese inter-
vistate, Minore
rlevanza
viene uttribui-
ta dll utilizzo di

Per quanto concerne i soggetti della Pubblica

Amministrazione rispetto ai quali ¢ stato analiz-

zato il livello di soddisfazione delle impre-

se, piu efficienti sono risultati:

- Camere di Commercio, molto o abbastan-
za efficienti per il 75,7% delle imprese;

- Inps, efficienti secondo il 68,6% delle

- ®

paroia alie PME

Pubblicu Amministrazione (joe-
riodo 2008): Comune, Provin-
cia, Regione, Cciau, Agenziu
delle Entrate, Ufficio Iva, Equi-
tdliy, I'lnps e Asl.
Il bersonule dellu Pubblicu
Amministrazione costituisce
uno dedli uspetti verso i yudli
le imprese hunno dimostrato
mayyiore soddisfuzione: solo il
29,6% delle imprese si & di-
chiarato insoddisfutto.
La humerosita degli adempi-
menti burocratici
richiesti o hecessari
fer I'espletamento
di unu singola prati-
cu costituisce inve-
ce |'uspetto di
mugyyiore criticitd

un ufficio spe- | IMPrese; ) ] per le imprese: il
cifico per il - Agenzia delle entrate (Ufficio Iva) efficien- 66.9% si & dichiu-
disbrigo delle ti per il 68% del campione; rato insoddli-
pruﬁchg ' - P.roviin.ce, cgp 'il 65,5% di 1 soggetti meno %fuﬂo. o
amministrati- giudizi positivi. efficienti sono Nel mirino
ve, o dull'uver . . L unche lu
dovuto dotarsi di sistemi infor-  tralia, | 7isultati le Regioni, giudicati efficienti | 4 4 e
maitici specifici, investimenti L'analisi | dal 55,3% delle imprese, le Asl (62,9%), | tempi impie-
che probubilmente le imprese  dellivel- | Equitalia (63,2%) ed i Comuni (64,2%). | gyuti dallu
avrebbero comunyue dovuto  lo di Pubblicu

effettuare per lo svolgimento
unche di ultre uttivitd,

Il ricorso ui consulenti o ui col-
l[uborutori esterni per lu cura

soddisfazione ha considerato,
nell’'indagine, dicuni uspeti
come lu soddisfuzione delle
fomi verso dlcuni sogyetti della

Amministrazione per 1o svolyi-
mento delle pratiche (risulta
insoddisfutto il 60,9% delle
imprese).

Ogni buon lavoro
parte dalla testa.

Ristrutturazioni chiavi in mano
Manutenzioni . Preventivi gratuiti

Bianchi

ristrutturazioni

Via Bramante, 39 20154 Milano
+39.02.3313578 - www.edilbianchi.it
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Premiata I’azione dell’ Unione
che ha collaborato con I’Amministrazione comunale

“Delirium fux” per le vetrine
A Milano annullate tufte le sanzioni

Con unu determinazione
dirigenzidle il Comune di
Milano ha annullato in autotu-
tela tutti i verodli con i qudli
eruno stati sanzionati centinaia
di operutori commercidli mila-
nesi (con Multe, u secondu dei
cusi, varidbili da 400 fino a
yuusi 4.000 euro) per le dffissio-
ni sulle vetrine dei heyozi.

E’ la cosiddetta “deliium

tax” sulla yuale I'Unione &
intervenutu subito Mettendo

u disposizione il humero

verde 800775000 per lu
segnadldzione dei cusi e, con
la colluborazione del sistema
ussociativo che dll’'Unione fu
riferimento, aprendo un tavolo
di confronto con il Comune.
Tavolo che ha duto rapidu-
mente i risultuti auspicuti,

In un comunicuto dell’ussesso-
re dll’Arredo Decoro Urbuno e
Verde Muurizio Cudeo, si spoe-
cificu come la procedura del-
|'unnullumento “si & resu
necessuria U seyuito del
riscontro dellu presenza di vizi
che huanno inficiato la validitc
dedli utti emessi. E’ stata dltresi
awvidtd lu procedurd di risolu-

zione del contfratto dlla
societd uffidutaria di questo
servizio. Verrd inviutu comuni-
cuzione di tule decisione u
tutti i destinatari dei verbuli e
coloro che eventudlmente
avessero yid pugato delle
somme potranno chiederne la
restituzione. Tule provvedimen-
to non riguurdu evidentemen-

di essersi du subito confronta-
ta con hoi e di aver voluto

Il Comune: chi ha pagato
potra chiedere la restituzione

di quanto versato

verificure in tempi brevi,

te I'emissione di curtelle esut-
foridli per omesso puyumento
di fributi dovuti”,

Nel comunicuto |'ussessore rin-
yruzia “sid i propri uffici per il
[avoro svolto, siu I'Unione del
Commercio per il contributo
costruttivo dimostrato in que-
stu circostunza”.
Soddisfuzione del presidente
Unione Carlo Sangdlli: “sulla
vicendu delle sunzioni per le
vetrine dei hegozi hu prevalso
il buon senso e lu volontd di
rimedidre rapidamente ad un
errore. Va dato merito
dll’Amministrazione comunale

ma con attenzione, una situd-
zione chiaramente del tutto
illogicu. Lu hostra colluboruzio-
ne con il Comune hu prodotto
uh risultato doveroso: I'annullu-
mento dei verbdli e il rimborso
per yli imprenditori che uvevu-
no gid pagdato. Ricordo che lu
conhtfestuzione ui negyozi hon
riguardava |'evasione tributa-
ria — che vu sempre e comun-
yue uccertutu e perseguitu —
ma si fraftfava di un’estensione
ubnhorme di bizuntinismi buro-
crdtici, lontani anni luce da
yuellu semplificuzione auspi-
cuta da tutti”,

La Giunta comunale

IMmprese milunesi dunneyyiate dai cuntieri

per il territorio di
Milano - un inter-

milanese ha appro-
vato una delibera
per I’acquisizione di
fondi regionali da destinare alle imprese
commerciali che sono in situazioni di disa-
gio per I"apertura di cantieri. Il Comune di
Milano — che investira 2.000.000 di euro e chiedera alla
Regione Lombardia un co-finanziamento di 1.000.000 di
euro - sosterra le attivita commerciali penalizzate dalla
presenza di cantieri attraverso un bando pubblico finaliz-
zato all’ottenimento di un finanziamento a tasso agevola-
to. Verra istituito un Fondo rotativo specifico. “Finalmente
— ha affermato Giorgio Montingelli, consigliere Unione

In arrivo 3 milioni di euro vento concreto”.
. . L'iniziativa a favore
Collaborazione Unione degli operatori commerciali trae origine
con il Comune dalla stretta collaborazione tra Regione e
Confcommercio Lombardia. E a Milano
I’Unione — che dal Comune gia negli scorsi mesi aveva
ottenuto la realizzazione di cartelli d’indirizzamento che
consentono 1’individuazione, per il pubblico, delle impre-
se “oscurate’” dai cantieri — mette in campo 1’attivita del
proprio Fondo di garanzia fidi, Fidicomet, che interverra
per supportare 1’operativita del Fondo rotativo per i finan-
ziamenti alle imprese.

Unioneinforma
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Futuro d’incognite.
Linate nel mirino e Ma

Perplessi‘rd e forti preoccu-
puzioni sullu propostu di
depotenziure Linute. Lu pro-
spettiva di aumento del
numero di rotte interconti-
nentuli u 14 su Maulpensu
rispetto dlle 3 di oyyi & posi-
tiva, ma la propostu di ridur-
re in concomitanzu Linate
dllu solu rottu con Romu &

—-Tqerpporto... delle nebble— -

pendlizzante. |l territorio del
Nord ltalia ha infutti bisogno
di un yrunde sistemu uero-
portudle sia per collegu-
menti che per frequenzu dei
voli. Non c’& un‘ureu in
Europu cosi sviluppata
come il Nord Itulia che hon
ubbiu un yrunde ueroporto
infernuzionule.

LISCATE - Cascine S. Pietro

a 11 Km aeroporto Mi Linate

UN SOGNO cHE DIVENTA
REALTA’...

| Soluzioni abitative moderne e con tutti i comfort
Mono, bilo, trilocali in PRONTA CONSEGNA!

sconto 5% fino a fine novembre

EE.-. www.faini.it

INICASE Info 02.95739809

SUIEDIFICIO B!
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gli scali milanesi:
a che sviluppo avra?

Nel recente incontro, dllu
Cameru di commercio di
Milano, con i vertici Alitalia
Cudi, il mondo imprenditoriu-
le milanese ha esposto le
sue richieste: liberdlizzare le
rofte ed avere i collegu-
menti con le aree interconti-
nentdli pid importanti per il
sistemau produttivo. Il piuno
proposto dullu nuovu Alitaliu
non é stuto uncoru yiudicu-
to sufficiente per auccettare
|a riduzione di Linate dlla
sola rotta Milano-Roma
come Cui chiede. Restu
dunyue intatta la perplessita
del mondo econhomico
sopruttutto senza precise
rassicurazioni di un grande
piuno di sviluppo di
Mulpensu. Gli imprenditori
sollecituno decisioni rupide
sulla yuestione ueroportuule
anche dlld luce della crisi
economicu, “Mdlpehsu rup-
presentu unu fondumentule
opportunita di sviluppo — ha
sintetizzato Carlo Sunyulli,
presidente dellu Camera di
commercio di Miluno (e
dell’Unione) - La crisi econo-
micu inculzu e ubbiumo
I'assoluta hecessita di avere
un sistemu ueroportuule effi-
ciente e dll’dltezzu dellu
sfidu che ci uspetta, Il rilun-
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1 presidente di Alitalia: due aeroporti cosi vici

CInL non possono coesistere

Sembra ormai delineato e
il sacrificio dello scalo di  La scheda
l‘:ksiltm 2
dellhub varesino ok 2008 1
. . g i T AV NI Y W A
In Camera di commercio p:_%"’:.;‘:ﬁ?‘ ‘f, L _l' Ui .{L ,_.I.__1L [N ATTE ¢ ,
I’incontro con i vertici ﬁ&‘f?' S SR () S rn
Cai-Alitalia. Le imprese  [Wam .
chiedono soluzioni rapide |Maess o Zllita| ia
anti-crisi, rotte libere, 0 poseggen n&m"ma""" Lo hu detto
1u collegamenti Bon st crasticaments
P £ ; | collegament con = “Asea | | ‘aeroporto di Linate € uha
intercontinentali Fire, Usa, inga o Brasie B gl ' it
e il completamento risorsu; non unu c??rzvo ita,
delle infrastrutture ma un’opportunita
di accesso agli aeroporti Carlo S li
STy arlo Sangalli
T Partito democratico,
:dpimmdivh. duiﬂmmm‘mnﬁ wmﬂm re
(f tema d aeropr. i una mazione in difesa gﬁunnumemp’“f alpensa mandando &
scacchiera del m“‘m‘"‘ml «le dichiara-  re le tariffes, milioni di passeggeri del
Nord in questo mo. Colaninno sono inac- Risponde con toni nord Mtalia che comunque Li-
::?;m guf'”“'“’“ Pﬂmup;q"ﬁ:m il ca- Mmaumﬁ :.“A;'&"mu e
daiismo Kears. g Majorino. £ Ia linen annun: e -ormitat0 Per alvare Li- _ia Legn Roberto Murs ceerr |

cio di Mdlpensu pussa attra-
verso il potenziamento dei
collegumenti intercontinen- ]
tdli e il completamento
delle infrastrutture che per-
mettauno I'uccessibilita

Indagine su oltre 1.400 imprese

Milano-Romu:; per il futuro |
medlio il freno

dll’ueroporto”. ; T
Milano — Roma: meglio il treno o

laereo? Il treno, almeno per il
Suturo. Se oggi 'aereo batte anco-
ra il treno (il 58,6%
delle imprese lo pre-
ferisce contro il
48%), con I’alta
velocita il 69,2%
delle imprese viag-
gera in ferrovia.
Solo il 17,4% conti-
nuera con l’aereo.
Motivo? “Posso
lavorare durante il
viaggio con cellula-
re e computer” per
il 43,3% e “non
devo fare code ai
controlli” per il 30,8%. E su

Linate ridotto alle sole linee
Milano-Roma le imprese appaiono
divise: contrarie il 39,6% perché si
toglie un servizio comodo e rag-
giungibile, bene se serve per il
rilancio forte di Malpensa il
27,6%. A conti fatti I’economia
perderebbe in competitivita: una
stima di circa un miliardo di fattu-
rato in meno per [’area milanese.
Sui collegamenti le imprese chie-
dono miglioramenti (27,7%) sia
per Linate che per Malpensa, a
partire da prezzi pin bassi per rag-
giungere gli aeroporti (14,2%).
Questi dati emergono da una stima
della Camera di commercio di
Milano e da un’indagine realizzata
su oltre 1.400 imprese.
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Mio nonno non ha pensato solo
a raccontarmi le favole.

i (=
 INJUA

per pagare le spese universita

Contattaci per un preventivo gratuito.

B
g‘g&“‘;‘f“g";m www.emvaonline.it
)

A EIMUN

VOGLIA DI FUTURO

Convenzione assicurativa stipulata da EMVA e BPU Assicurazioni Vita 5.p.A,, collocata tramite Gestione Previdenza S.r.l.

Per i contenuti tecnici del contratto, Vi invitiamo a prendere visione prima della sottoscrizione del Fascicolo Informativo, contenente Scheda Sintetica,
Nota Informativa e Condizioni Contrattuali e del Progetto Esemplificativo disponibill presso l'intermediario.

La presente pubblicazione costituisce messaggio pubblicitario con finalita promozionale, aggiomata a Marzo 2007
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I1 commercio “racconta” Milano
Iniziativa realizzata in collaborazione con il Centro per la cultura d'impresa

Oreficeria e gioielleria

Federico Curti a Bollate

wgreorner TURTT

W RENATO
irelrr ERNESTO
leitee QLEART TEODOLINDA
setla sl 2021141911

" MILANO
Moty erigte CELIBE
Hazomentiti.  TTALTANA
| Hrafrwane QOREFICE
Rewelsryr. BOLLARE
e A. DA BOLDATE 2,

CONMOTATI £ CONTRASSEGNI SALIENT]
+ LT

REGOLARE
CASTANT
2 CASTANI
it

Carta d'identita di Renato
Curti, in cui & indicata
la professione di orefice (1941)

Nel centro di Bollate, in via Matteotti si trova la storica oreficeria

gioielleria di Federico Curti, che incontriamo con la moglie

Primarosa Ferrarotti per ricostruire la vicenda della famiglia Curti e
quella della loro attivita commerciale. Nel 1919 il nonno di Federico,
Ernesto Curti, decide di trasferirsi con la propria famiglia a Bollate: la
vita a Milano diventa sempre pit cara e la famiglia sempre pit nume-
rosa (i figli erano diventati tre: due maschi e una femmina). A Bollate
Ernesto comincia un‘attivita di materassaio e, nel tempo a disposizio-
ne, gira le campagne circostanti vendendo piccoli arredi e oggetti per
la casa. I figli di Ernesto in eta da lavoro cercano di impiegarsi come
garzoni e i due maschi, Renato e Cesarino, imparano il mestiere in
un laboratorio di oreficeria.
Negli anni ‘30 i due fratelli, forti della professionalita acquisita sul
campo, aprono un proprio laboratorio orafo a Milano in via Ciovasso

dove l'attivita si amplia con successo. Nella stessa via abita

in quegli anni Amalia Parmigiani che cosi conosce Renato,
con cui dividera il resto della sua vita.

Gli anni immediatamente successivi alla seconda guerra
mondiale sono decisivi per il futuro della famiglia Curti: nel
1946 Renato e Amalia si sposano e mettono su casa a
Bollate in via Matteotti 11; nel 1947 Renato lascia I'attivita di
via Ciovasso al fratello e con l'aiuto della moglie apre un
negozio di oreficeria a Bollate ricavandone lo spazio dalla
propria abitazione; nel 1948 nasce Federico Ernesto, che nel
1966 subentra al padre nella titolarita della ditta conducen-
dola fino ai nostri giorni.

Sul piano dell’attivita commerciale, la vendita di preziosi non
puo contare su un mercato molto ampio alla fine della guer-
ra e Renato passa il proprio tempo a comporre e cifrare pic-

AMBROGIO DA BOLLATE

e ——1 coli oggetti come gli anelli nuziali e i crocifissi che si donano
s Ultima pagina di "Ambrogio da i hampini. Anche il settore delforologeria non garantisce un
Mumero unica & cura del Parronato Scolesico | Bollate” con la prima pubblicita . . . . N . A
Ji BOLLATE dellOreficeria Curti nella prima ~ 9rosso giro di affari in quanto fino alla meta degli anni 60 I'o-
Copertina di “Ambrogio da colonna in basso a sinistra rologio resta un articolo distintivo e fortemente simbolico: il
ina di i 1949 i i i
Bollate”, numero unico a cura ( ) o N re:ga/o de{/a cresima o del fidanzamento che si indossa nelle
del Patronato Scolastico di occasioni speciali e dura per l'intera vita.
Bollate (1949) Nei primi anni di attivita separata i due fratelli, sebbene non piti come soci, proseguono

la collaborazione a distanza, scambiandosi lavori e contatti. In parti-
colare e Amalia a mantenere le relazioni, facendo la spola tra Bollate
e Milano con il piccolo Federico in fasce che viene lasciato in via
Ciovasso a casa dei nonni materni. Alcuni anni dopo Cesarino chiu-
de il laboratorio per aprire un negozio sempre a Milano, in viale Coni
Zugna, mentre ['attivita di Renato e Amalia va radicandosi nel tessu-
to commerciale di Bollate.

Intanto Bollate attraversa un cambiamento radicale, la sua fisionomia
storica di borgo agricolo con un territorio ricco di prati, fossi e casci-
ne viene trasformandosi in un tessuto urbano e industriale.
Lespansione edilizia di quegli anni & guidata dalle cooperative edifi-
catrici, bianche e rosse, che costruiscono interi nuovi quartieri per
ospitare la popolazione crescente di Bollate che passa da 12.000
anime nel 1951 a 24.000 nel 1961 per superare le 40.000 all'inizio
Cartolina di via Matteotti a Bollate. Ledificio al centro degli anni ‘70.

della foto & il civico n.11, che fu ricostruito nel 1962 e ; : : . .
ospitd il negozio fino al 1986 (inizio anni Sessanta) Nel 1962 anche i Curti vengono in qualche modo interessati dal
CCCXXI
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boom edilizio: il vecchio edlificio di via Matteotti 11, che ospita
casa e negozio, deve essere demolito e ricostruito. La famiglia si
trasferisce allora in un appartamento pit moderno mentre il nego-
zio viene spostato per tutta la durata dei lavori in una costruzione
provvisoria ai piedi del cantiere, “una baracca di legno” come
ricorda Federico: «Oggi mettere un’oreficeria li sarebbe impropo-
nibile, immagino che alla mattina non trovi proprio pit niente,
neanche la baracca stessa, invece siamo rimasti li per un anno».
Nel 1964 il negozio riapre nel nuovo edificio, ma negli anni imme-
diatamente successivi Renato comincia ad avere problemi di
salute e Federico, la cui presenza in negozio era fino ad allora di
supporto ai genitori, si vede costretto a lasciare gli studi e ad
assumere maggiori responsabilita nella gestione dellimpresa. Il
giovane, non ancora maggiorenne, ha riconosciute capacita arti-
stiche e una volta terminate le scuole elementari e I'avviamento
agricolo, ha iniziato a frequentare a Milano la scuola di
fumetto del Castello. La sua presenza in negozio diviene
essenziale e, dato che la famiglia non puo permettersi che
parta per il servizio militare, Federico viene dichiarato minore
emancipato e nel 1966, a diciotto anni, diviene titolare del-
limpresa paterna.

Lattivita dei Curti ha subito profonde modificazioni dal ‘47: la
lavorazione in proprio di oro e preziosi, che tanto aveva
occupato Renato, passa progressivamente a laboratori spe-
cializzati di maggiori dimensioni che riforniscono i commer-
cianti con una maggiore varieta di campionario a costi infe-
riori. Il laboratorio orafo dei Curti continua a fare riparazioni e
a produrre pezzi singoli su ordinazione dei clienti, ma é sem-
pre pit sulle vendite del negozio che si fonda la crescita
degli anni successivi.

Va notato in proposito che mentre l'impresa dei fratelli Curti
a Milano era iscritta tra le ditte artigiane, quella di Renato
viene iscritta all’Unione del commercio dal 1961, quando
viene istituita la sede di mandamento a Bollate.

Il mercato degli orologi cambia volto nella seconda meta
degli anni ‘60, quando l'orologio da polso soppianta definiti-
vamente quello da tasca e diviene accessorio per tutti i gior-
ni e per tutti i gusti, al passo con l'evoluzione della moda.
Lorologio d’oro continua ad essere un regalo prezioso, ma
ad esso si affiancano con successo linee di prodotti diversi
per lo sport, per le signore, per i piti giovani.

Federico Curti nel corso degli anni si specializza nella ripara-
zione di orologi, in particolare di oggetti antichi, come nel
caso della riparazione dell'orologio che campeggia sulla fac-
ciala della ex Fabbrica Borroni, antico opificio situato poco
distante dal negozio.

Con la propria maestria Curti guadagna tra i propri concitta-
dini I'appellativo di “mastro delle pendole”.
Sul fronte della lavorazione orafa, una volta
venute a mancare le competenze paterne,
Federico decide di affidarsi ad un collabora-
fore esterno che dopo lunghe ricerche sco-
pre a Milano ritrovando un vecchio compa-
gno di scuola. Accanto ai preziosi e agli
orologi, i Curti introducono nel corso degli
anni ‘70 il commercio di argenteria che cosi
completa l'assortimento del negozio. Il tito-
lare stima che attualmente le tre tipologie
concorrano ciascuna per un terzo al volume

Primarosa, Alessandra
seduta davanti al nego-
zio di via Matteotti 11
(fine anni Settanta)

Amalia Parmigiani,
madre di Federico Curti,
davanti alla costruzione
di legno che ospitd

il negozio durante

la ricostruzione

del palazzo di via
Matteotti 11 (1962)

Lesterno della Fabbrica
Borroni in via Matteotti 19.
Sulla facciata I'antico
orologio riparato da Curti
nel 1998 (2008)

Lorologio posto

sulla facciata

della Fabbrica Borroni
smontato

per la riparazione (1998)



UZ-Unione 5-02-2009 13:00 Pagina 17 $

o . ' I1 commercio “racconta” Milano
Iniziativa realizzata in collaborazione con il Centro per la cultura d’impresa

di vendite del negozio, con una leggera prevalenza dell’ar-
genteria rispetto a preziosi e orologi. Federico &€ consapevole
del ruolo attivo che gli spetta come commerciante nella sele-
zione qualitativa dei prodotti e non ama inseguire la pubblicita
0 la concorrenza nella ricerca dell'oggetto griffato o dell'ultima
novita. Ha imparato a proprie spese a diffidare delle grandi
marche che riducono sensibilmente la sua autonomia, cosi
come ha rifiutato di seguire le mode quando questo avrebbe
significato per il negozio uno scadimento qualitativo.
Articolo apparso su “Il notiziario” del 20 ottobre 2000 Nel 1967 Ffedfe"rico conosce Prim:arosa Ferrarotti che sp 0sa
per linaugurazione del nuovo negozio cinque anni pit tardi nel 1972. Primarosa, dopo aver termina-
to un triennio di studi alle scuole commerciali, ha iniziato a
lavorare come impiegata amministrativa presso un’impresa di costruzioni di
Bollate dove rimane per oltre trentanni fino al 2000; in ogni modo, trattandosi di
un impiego part-time, il marito pud contare anche negli anni precedenti sulla sua
presenza e collaborazione in negozio.
Nel 1974 nasce Alessandra, la figlia di Federico e Primarosa, ma solo un anno
piu tardi Renato, da poco divenuto nonno, viene a mancare. Alessandra, a diffe-
renza dei genitori, sceglie di intraprendere gli studi universitari e si laurea in medi-
cina dopo aver dichiarato al padre fin dall'eta di dieci anni, che il lavoro in negozio
non fa per lei.
Ancora oggi Alessandra, che pure ha compreso l'importanza del negozio nella
storia della propria famiglia, fatica a comprendere la difficolta di suo padre di stare
lontano dal negozio anche per pochi giorni. Nel 1984 Federico perde la madre
Amalia, che fino ad allora aveva rappresentato una colonna portante dell‘attivita,
soprattutto nel periodo della malattia di Renato quando aveva aiutato il piccolo
Federico a farsi le ossa nell'attivita di famiglia. Ricorda Federico: «Ha tirato avanti
lei il negozio, perché mio papa si era ammalato e faceva veramente quasi tutto
lei, fin quando io ero proprio
ragazzino, perché quando ho
cominciato avevo 13 anni
[...]. E stata una scuola di
vita che mi ha insegnato
molte cose, e poi dopo son
diventato grande...».
Nel 1986, grazie ai contatti di
Primarosa nel settore immo-
biliare e al suo fiuto per gli
affari, Federico si convince
ad acquistare i locali in via
Matteotti 4 dove si trova
attualmente il negozio, a
pochi metri da quello prece-
dente.
Il trasferimento, che pure
comporta un impegno finan-
ziario non indifferente, si rivela una scelta vincente: lo spazio a disposizione
aumenta considerevolmente e il bilancio dellimpresa non viene pit gravato
dall’esborso per I'affitto dei locali. La scelta di lasciare la sede dopo quasi
quarant’anni di attivita non e facile, anche sul piano sentimentale, e Federico
si convince solo dopo un attento studio del flusso di passanti sui due marcia-
piedi. Nell'allestimento della nuova sede ritroviamo un particolare che ci porta
agli anni giovanili del titolare: il monogramma FC che dal 1986 campeggia tra
le due vetrine della gioielleria é ripreso dalla sigla con cui Federico firmava i
propri fumetti.
Dopo aver favorito il passaggio nella nuova sede, alcuni anni dopo & sempre
la signora Primarosa a comprendere l'importanza del concetto di novita
anche nell'ambito di un‘attivita storica come la loro e a convincere il marito
dellutilita dei rinnovamenti periodici dell'allestimento interno del negozio.

La nuova sfida di Curti, 'mmdeﬂependole

BOLLATE - A Bollate & letamente rifano. “E*
conosciuto da tutti per la sea dll 947 che abbiamo I"at-
abilith mel riparare !|I| oro-  tivith a Bollate - ci spiega
logi ¢ in particolare le pen-  Federico Curti - prima mio
ﬂ:ﬁ:. una magsiria creditata  padre ¢ adesso jo. Dopo 5\

da suo padre Renato. Ma Fe-  anni di lavoro che cosa
derico Curti non ¢ solo il di fare? Di smetiere? m
“mastro delle pendole™. & vece ho deciso di rinnovare
anche un commerciante al- lutlo, cercando & proporre
tivo che nell"arco di mezzo  nuovi gioielli ¢ orologi di
secolo ha saputo trasformare  oftima qualita...”.

Vantivith di famiglia da bot-  Particolare curioso, |'inau-
tegaa sevo all avanguas-  gurazione durera oflo gior-
\;15 Emﬂtﬁdadudnm-u ﬁl.dﬂuhﬁio!lanbﬂ‘n!ﬂ
COMPpIrd un NUOVO passo i ottobre, ¢ per tulli | visita-
avanii, con |'inauguragions  tori ¢ sark en piccolo pen-
del negozio di via Matteotti  siero portafortana....

Leonardo Parmigiani,
figlio di un cugino di
Federico Curti trasferitosi
in Argentina, seduto
davanti al negozio

di via Matteotti 11

(anni Settanta)

Le vetrine della gioielleria
in via Matteotti 4 (2008)

Linsegna

con il monogramma

di Federico Curti
allesterno del negozio
(2008)
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Federico Curti viene premiato in occasione della festa

per i 40 anni del mandamento di Bollate del’'Un
(2001)
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Fino a tutti gli anni ‘80 I'attivita commerciale dei Curti, come quella
degli altri commercianti di Bollate, segue una tendenza di costante
crescita che pero comincia a rallentare a meta degli anni ‘90 per
entrare in difficolta nell'ultimo decennio. Alcune cause delle crescenti
difficolta, a parte l'impetuosa affermazione della grande distribuzione
organizzata nell’hinterland milanese, si possono riscontrare nella tra-
sformazione sociale della citta di Bollate che ha perso nell’ultimo ven-
tennio gran parte del proprio tessuto produttivo industriale per entrare
definitivamente nell’'orbita dellarea milanese: secondo la signora
Primarosa oggi tra la popolazione di Bollate «I'80% la mattina si alza,
prende il treno va a Milano e torna la sera». Le abitudini di acquisto
della cittadinanza mutano profondamente e il paesaggio commerciale
ne registra gli effetti: al posto dei negozi al dettaglio che chiudono ven-
gono aperte numerose agenzie immobiliari e banche, giunte alla rag-
guardevole presenza di 18 filiali in citta.

Attorno alla meta degli anni “90 un gruppo di imprenditori commerciali
del centro di Bollate decide di impegnarsi direttamente per la valoriz-
zazione e la salvaguardia delle proprie attivita, intese come presidio
territoriale del tessuto sociale urbano.

Federico ricorda quando «15 anni fa, dopo aver pas-

sato tutta la vita chiuso dentro al negozio ho guardato
fuori e ho detto: ‘Com’é brutta la mia citta’. E allora

con un gruppo di commercianti abbiamo cominciato a
fare qualche ragionamento, qualche discorso politico
e pseudo-politico, e abbiamo incominciato a interes-

sarci». Le iniziative del gruppo, che costituisce I'asso-

ciazione Centro storico Bollate, riguardano sia la
sistemazione urbanistica del centro citta che I'organiz-
zazione di feste, iniziative pubbliche e pubblicazioni
come “Vivi Bollate”.

Dopo alcuni anni, convinti della validita dellimpegno
intrapreso e dell’utilita di proseguire questo percorso,

gli imprenditori che avevano dato vita all'associazione
entrano compattamente nel direttivo locale dell’Unione
del commercio di Bollate, di cui Federico Curti diviene

presidente nel 2004: ruolo che ricopre ancora oggi.

In questo nuovo ruolo politico-amministrativo Curti pud

Federico Curti in negozio con alcuni ospiti alla festa per i 50 anni mettere a disposizione I'esperienza maturata alcuni
di attivita (1997)

| coniugi Federico Curti e Primarosa Ferrarotti (

2008

anni prima come consigliere comunale e soprattutto
come vicepresidente dell Asus Bollate, I'azienda muni-
cipalizzata che gestisce farmacie e servizi di pubblica
utilita. .

Appare evidente come nel corso degli anni si sia svi-
luppato un rapporto intenso tra la famiglia Curti e la
cifta di Bollate. Federico non riesce ad immaginare di
vivere in altro luogo e dimostra il suo attaccamento
con la passione civile e limpegno nelle istituzioni loca-
li. La cittadinanza di Bollate conferma nei fatti, anno
dopo anno, il proprio apprezzamento nei confronti del-
l'attivita commerciale dei Curti.

In questo senso possiamo leggere le feste pubbliche
che la gioielleria Curti ha organizzato nel 1997 in
occasione dei primi 50 anni di attivita e nel 2000 per
linaugurazione del nuovo allestimento interno, e in
questo senso crediamo vada interpretata I'ampia par-
tecipazione del pubblico ad entrambe le iniziative.

Andrea Strambio De Castillia
(con la collaborazione di Carlo Alzati)
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szsee, sigrifica che ha subilo a1
Pracesss i farmartasions dxce s
s

i bance, woazal 8 tmaah, Fag
00 Shooh KNy & SUsia. 000R

“hizchi grimsi » rokn hrg, s

Se ran 3 censama Fintars

o rig farnince cirea 150

et dove ensen
Iwvoraziore. $i neos

verehia mrarpintod ¢ha,
3 geeste cane, 3] ricacrons di ra
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A Sesto Sun Giovanni
. laconvenienza
e davvero “sotto cusu
il Comune

hanno promos-
so l'iniziativa

pune u prezzi
contenuti.
L'"hamburyer &

Campagna
con il Comune:
hamburger e pane

dal 2 febbraio al 30 giugno 2009 "Convenienzu L \ venduto ¢ 7,90
YUITH QIcRN sotto a prezzi contenutl  euro ul chilo e
P e o cusu”; il pune & scon-
e e oy S dall’inizio di yuesto tato del 50% se si ucyuistu
= = e e mese sino dllu fine dopo le 18.30. In un periodo
i = onE =5 di giugho & di difficoltd dei consumi — ha
€ NELLE PROSSIME SETTIMANE... possibile spieguto Zeffirino Melzi, pre-

A greremere v fo Cormne

® comprure, sidente dell’Ascom territoriu-
— - - nei neyozi le di Sesto Sunh Giovaunni - &
sgf,ffzggoﬂ”neg’;,ﬂfr?;fnte che uderi- yiusto avere un’dttenzione
di Sesto San Giovanni » scono dllu purticolure verso i cittudini
cumpu- cercundo soluziohi a bisoyni
J Ascom territoriule di ghu, hum- che sono siu di chi vende siu
Sesto Sunh Giovunni e buryer e di chi compru.,

Sereyno: le vetrine
“colorute” dui presepi

I presepio piU Premiazione del concorso dull’Ascom

votuto & stuto promosso da Ascom  feriforivle di
guello subac- e Comune che ha visto Seregno e
yueo esposto R . dul Comu-
dullu pescheriu la p an?C.lp dazione d% 2109 ne: iniziutiva
di Gioucchino CSCICIZI commerciall. che hu visto,

dell’ussessore
dllo Sviluppo
delle uftivita
ecohomiche e

Contributi ad associazioni npel periodo

non profit delle feste nata-
lizie I’cllestimen-

Sutdlino (894
fpreferenze)
seyuito du yuel-

S Malleloo
s, Erinfosil Sibsires's Al il s foge:
B - A kot e ]
x i —— T X ]

lo di Franco Brioschi (heyozio
“Dolce Folliu”) con 503 voti e
dal purrucchiere Vittorio
Fresolone (479

e

e = .
D unione _ Setegus . 250107 . 70000

| corso promosso

AR S

700 | preferenze). Sono
=1 i vincitori del con-

to nelle vetrine dei heyozi di
Sereyno, dul centro dullu peri-
feriu, di 209 presepi. | premiati
hanno indicato le tre ussociu-
zioni hon profit (Avo, Auto
Amicu e Solidurité) u cui &
stato conseynuto un contribu-
to, rispettivamente, di 1.000,
700 e 500 euro. Tru i votunti
sortegyidti tre viaggi a Parigi.
La cerimonia di premiuzione
del concorso presepi ha visto
|u purtecipuzione del sinduco
di Seregno Giucinto Mariuni,
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produttive Marco Formenti, e
dei presidenti dell’ Ascom terri-
toridle Ermunno

Gutti e dell'A- e Sowgn _ 2501los 500,00 |

scom cittadina iy P il
Y m Dy ,.w

Duario Nobili i =T
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Con Iri Infoscan indagine sulla “customer satisfaction”

Assefrim si confrontu
con i propri socCi

Dull’unnuule ricercu di
customer sutisfaction
che Asseprim (Associuzione
professionule servizi dlle
imprese) svolge, € emerso —
fper il 2008 - un yuudro delle
attivita ussociative pit gradi-
te ed apprezzate dulle
imprese che operuno nei
sette settori in cui & suddivisu
I’ Associuzione. La ricercu
che Asseprim ha condotto,
con lu colluborauzione di Iri-
Infoscun, su un cumpione
sighificativo di associati, ha
preso in esume dettagliata-
mente I'utilizzo ed il gradi-
mento delle imprese nei con-
fronti dei servizi eroguti

dall’ Associuzione. *Indicuzioni
chiure —rilevu il presidente di
Asseprim Umberto Bellini -
che utilizziimo per meylio
cupire i bisoyni delle uzien-
de che si avvici-

(ussistenzu per I'upprendi-
stuto professionulizzante e
I"'applicuzione del contratto
del terziario).
Apprezzamento unche per i
conhveyni che
Asseforim promuo-
ve: “Tru yuesti —
ricorda Bellini - 'lI
Guluteo
dell’Aziendu’, con
lu purtecipuzione
di Andreu
Brambilla (in arte
Zuzzurro), ‘Du capo
d leuder: storia di
un’‘avventurda possi-
bile” con Luciauno
Ziarelli, Email Power
e tanti altri”,
L'indugine di
customer sutisfac-
tionh ha poi voluto
indugare, per il

huno u hoi (hel
2008, rilevu As-
seprim, si & incre-
mentato il nume-

E c’é il business
gume
*Virtuul tulent”

dll’esterno. Emeryge - rileva

I’ Associuzione - un positivo

giudizio di uffidubilita e
serietd. “Siamo orgogliosi di
yuesto risultato, mu possiu-

ro delle imprese -
) . " Umberto Bellini,
ussociute)”. L’attivita 2009 dei convegni Asseprim si & avviata con presidente Asseprim
Aﬁ[.;f)_rez- . un’analisi delle novita contenute nella

;Iu dli Iussestn_ legge finanziaria e in questi giorni (il 17) Mo e dobbid-
stenza, le ) <> viene presentata ll,l’ ricerca “I giovani e il Mo uncoru
informa- %@ mondo del lavoro” con la premiazione porci I obietti-
zioni e gli <> /) Q‘ della prima edizione di “Virtual talent”, il vo di migliora-
ayyiornu- <></ business game di Asseprim con Luciano re, puntundo —
menti, i <> Ziarelli relatore di “Intelligenza emotiva conclude
servizi di nella formaziong ” Bellini - ad unu
formuzio- sempre Muy-
he (corsi ASSERIV yiore dinumi-
e conve- secondo unno consecuti- Citd che siu in lineu con le

gni), il supporto nella gestio-
ne di tematiche sindacdli

Vo, yudle immuayine di sé
I’ Associuzione trasmette

Unioneinforma
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curatteristiche dei nostri
associati dei servizi”.
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Associazione italiana commercio chimico:

completate le cariche sociali

AssSICC: lu nuovu Giuntu

Consiglio direttivo di

AssICC, I’Associuzione itu-
lidna commercio chimico,
ha eletto | huova Giuntu in
curicu per il yuudriennio
2009-2012. Dopo lu confer-

Clerici (Azelis Italia), Mauro
Di Vito (Warwick Mussu),
Muatteo Fubiuni (Spicu),
Giuseppe Luietu (Worlée
[talia), Enea Marchesi
(Gummu Chimicu), Savinu

Tattoli
ussi-

Giorgio Bonetti,
presidente AssICC

ma dlla presidenza di Viuno

AssICC di Giorygio Bonetti (Curismu). .
(Aftilio Curmagnan), & stufo  Come Marco Coldani
nominuto ¢ il vicepresidente
vicepresiden-

te Marco @ ASSIcc osservatori

Colduni il ; ) sono stuti

(Chimedi Associazione ltaliana Commercio Chimico nominati

Marketing Danielu

Fermo (L.C.M. Trudiny) e
Antonio Schilling. Giuseppe

Services). Completuno lu
Giunta AssICC Alessandro

ste il presidente Bonetti per
le tematiche sindacdli e
fisculi mentre Seryio
Benedetti & coordinutore
del progrummau AssICC di
Responsible Care.

Jussembleu
dell’ Associu-

zione mucellui di
Milano, come in
dltre oc-
cusioni, &
. stata un
momMmento
di con-

che e private della filiera
delle carni.

Nell’ultima ussembleu |’ Asso-
ciuzione mucelldi si &€ con-
frontatu con Coldiretti, hu
avuto fra gli ospiti (presente
il segretario generule Unione
Giunroberto Costu) il presi-
dente di Fidu (e del Sindu-
cuto dettagliunti ortofrutta
Unione) Dino Abbuscid, il
presidente del Gruppo Ter-

L

Maurizio Arosio presidente .
dell’Associazione macellai di Milano PUPRDIi-

Macelldi: assembled “in rosu”

ziario Donna Unione Mariu
Antonidu Rossini e il presiden-
te di Soyemi Roberto Pre-
dolin. Temu dell’uppuntu-
mento ussembleure il deli-
cuto rapporto fru ld filiera e
il prezzo del prodotto.

Al termine dei lavori sono
state premiute le “Mmucellerie
dul cuore rosu”: oltre 120
donnhe per lu loro professio-
nalita e dedizione nel lavoro.

CON ASCOMODAMILANO RESTAURO DI DUE CANDE-

ASCOMODAMILANO

della Sanita” in via Durini a Milano:
¢ I’'impegno che aveva preso

I’ Associazione con il parroco monsi-
gnor Angelo Magni in occasione
della messa prenatalizia per gli asso-

LABRI del Santuario “Santa Maria
X

ciati ed i loro familiari. Un impegno
mantenuto: i candelabri restaurati
sono stati esposti il 2 in occasione della “Festa della Candelora”

... in breve ...

PRIMO CONVEGNO DI
ASSOTEMPORARY: si intito-
la “Temporary shop: fra comu-
nicazione e commercio” ed é in
programma il 1° marzo a Mila-
no, presso I’Universita Iulm
(via Carlo Bo 1, aula 401 —
dalle ore 14)

Unioneinforma
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Importatori e produttori di elettronica civile

Andec: ho ud dllarmismi
sulle tv dl plasmu

ssibile messu ul bundo dei

v dl plusmau per consumo
eccessivo? Dopo le notizie dif-
fuse ddi muss media Andec,
|’ Associdzione haziondle
importatori e produttori di elet-
fronicu civile, invita dll’equili-
prio. In purticolare, osserva
I’ Associuzione, le dinamiche
di consumo dei televisori dl
plusma sono del tutto diverse
e molto difficiimente compu-
rabili con yuelle deitvicd o u
tubo cutodico e ogni con-
fronto & fuorviunte. Lu techo-
logiu — spiegu Andec - si evol-
ve con estrema rapiditd e I'in-
dustria stu sviluppundo,

unche per yuestu fipoloyiu di
forodotto, soluzioni in grado di
ubbuttere sempre di pil i
con-
sumi
ener-
yetici,
tanto
che
gid

CONFCOMMErcio

Maurizio lorio, presidente Andec

Electronics Show di Lus
Veyus ed hu incontrato

oyyi i migliori tv dl plasma
cohsumuno uh terzo in meno
rispetto dllu mediu deyli
dppurecchi atfudlimente pre-
senti sul mercuto. Questu ten-
denzu & stutu umpiumente
confermutu dulle fecholoyie
presentate al Consumer

upprezzumento du purte
di operutori, stumpu ed
anche orgdnizzazioni ambien-
tdliste

Secondo il presidente di
Andec Muaurizio lorio, quindii,
“hon ci sono ragioni plausibili
per demonizzure yuestu tec-
noloygiu”.

Incontri di cultura cinofila promossi da Acad
(Associazione commercianti animali domestici e toelettatori)

*l cune buon cittaudino”

/il fitolo del ciclo di incontri
di cultura cinofilu promossi

foresso il Cupuc Politechico del
Commercio di viule Murillo 17
du Acud, I'Associdzione dei
commerciunti di animali
domestici e toelettatori. Soho
sei incontri, uno dllu set-

corso € di 100 euro (+lva). Gli
incontri sono u cura di Aldo Lu
Spinu (comportumentistu di
animuali), Tiziinu Gori e Dunilo
Biunchi, docente responsubile
della Scuola professiondle di
toelettutura di Acud.

fimanag, (si svolgono
ddlle 20 dlle 22), rivolti di
foroprieturi e, in yenere,
udli uppussionuti dei
cuni. La quotu di
iscrizione del

- L'uomo e il cane: una storia millenaria
- La comunicazione e I’interazione appli-
cata uomo-cane
- Welfare e cura del cane: prevenzione e
consigli pratici
- “A ciascuno il suo”: tipologie di razza e
modelli comportamentali a confronto
- Igiene e bellezza del cane: “dal brutto
anatroccolo al best in show”
- Cane-problema o problema per il cane

Ecco yli uppuntamenti

Per informazioni su date e iscrizioni telefonare |
alla segreteria Acad: 027750216-248
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Aperte le iscrizioni:
contattare I’Associazione

Scuolu fioristi:
il corso di buse
2009

Sono aperte le iscrizioni al
corso di base 2009 della Scuo-
la professionale dell’ Associa-
zione fioristi milanesi. Il corso
di base ¢ riservato a tutti i fio-
risti, familiari e collaboratori,
che intendono migliorare il
loro grado di conoscenza delle
tecniche floreali. Il corso pren-
de avvio ai primi di marzo per
proseguire fino a settembre
(luglio e agosto esclusi). Sede
del corso ¢ il Capac Politec-
nico del Commercio (viale
Murillo 17).

Per informazioni contattare la
segreteria dell’ Associazione
fioristi: 027750216-248.

1
1



5-02-2009 13:01 Pagina Zo

associazioni

Con 50&Piu Fenaucom in Unione
un premio adli anziani del commercio

123 & in programma a (ed é socio di 50&Piu ) ) : .

Miluno in Uniohe (sulu Fenucom). Vengono conse- Aquile d’urgento  Amalia Longhi
Orlundo) lu premiczione dei gnati un diploma e un distinti- | Pierina Arrigoni Roberto Papelli
Muestri del commercio vo “Aquilu d'urgento” con 25 Luigino Berto anllo gzzarelh
508&Pil Fenccom. E furevistu anni d'uttvira, *Aquia foro” | Refato Borghett R0 ouseppe
lu purtecipuzione del presi- con 40 unnied “Aduiladidio- | R0 0 Frnesta Mantegazza
dente di Unione e Conf- mante” con 50 unni. Lucia Cesarato Angelo Marforio
commercio Curlo B.B. Primo Ceserani Clementina Mariani
Sunguili e surunno pore- & P i Gianbattista Colombo  Raffaele Menalli
senti i presidenti i 5 O 1U ™ Giuseppe Di Girolamo ~ Maria Miracca
S0&Pit Fenucom delle F ; Santi Di Pasquale Renato Mombelli
fprovince €nacom %o Maria Luisa Dirotti Emilio Piantoni
lombuarde. G . ] Rino Gabriele Farina Savina Maria Tajetta
| premiciti A uﬂe di d[umunfe Auguri (90 anni Gilberto Gessaghi Giuseppe Zucchi

o Caterina Bellino a gennaio) Giovanni La Macchia
sJrunno Gianluigi Della Gri a Giorgio Re,

R ianluigi Della Grisa | presidente 50
bol OSpI.T ! | Paolina Gatta &Piii Fenacom
diS0&PIU | Enrico Gaslini
Fenacom | Franco Girotti Aquile d’oro Delfina Gironi Gigi Monforti
L,JI sucees | Luigi Luini Cesarino Andreoni Antonio Grimoldi Dante Giorgio
SVO frun- | Rita Maggiolini | Luigi Arnaboldi Cesare Gualdoni Monteverdi
zodl Cir- | Bartolomeo Magnigico| Maria Luigia Benaglia ~ Bruno Imprenti Romilda Oggioni
colodel | Antonio Montanara | Erminio Brusamolino Ezio Carlo Isella Giampiero Preattoni
Com- Pietro Montanara Francesco Busisi Natale Lauro Carmela Predari
mercio Bruna Morini Natale Pietro Calcaterra  Giacomo Longhi Ludovina Renner
(Puluzzo Alice Oriani Lino Caserini Eder Lorenzi Giovanni Sciarretta
Bovara), Germano Ceccato Apna Magatti o Rf:ne}to Tenini
L’onorificenzu di Maestro del Luigia Colombo Giuseppe Mariani Giulio Tizzoni
commercio viene ussegnata Agostino Franco Como Graziella Mariani Maria Valenti
 chi hu svolfo uttivitd impren- Pier 'Secondo'Cozm Vittore .Marla}m Carmlla Valzurg
ditoricle per uimeno 25 anni Attilio Ferrario Elsa Michetti Mario Vavassori
Caterina Foschetti Giuseppe Motta

segnaliamo che...

Onorificenza del Comune di
Barlassina (per essersi distinto,
come cittadino benemerito, nella
sua attivita imprenditoriale) a
lario Galimberti (il figlio,
Paolo Galimberti, ¢ presidente
dei giovani imprenditori
Confcommercio n.d.r.).
L’avventura di llario Galimberti
comincia nel 1968 (quando apre
un grande negozio di elettrodo-
mestici e quasi contestualmente
awia anche I'attivita di ingros-

so) ed arriva con Euronics ai
nostri giorni con la continuita
Sfamiliare di un Gruppo che
annovera quasi 700 collabora-
tori ed un giro d’affari, nell ulti-
mo triennio, di 370 milioni di
euro. Un Gruppo che continua
ad espandersi: in tre mesi e pre-
vista I'apertura di quattro nuovi
punti vendita. Una curiosita: si
deve a llario Galimberti, agli

llario Gulimberti
e “benemerito” di Burlussinu

inizi degli anni 70,
Uintuizione del fri-
gorifero da incasso
(da qui nacque un
nuovo mercato in
cui le aziende pro-
duttrici decisero di
investire per realiz-
zare specifici elet-
trodomestici adatti
ad essere inseriti nei mobili).

Unioneinforma
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Agenti e rappresentanti di commercio: molto critico
il presidente di Fnaarc Adalberto Corsi

Carnet Ecopuss hon utilizzati:
u Miluno finule con beffu

“C‘E’g:)e;uss_ Studi di settore e agenti
" “non congrui”. Fnaarc:

ci sono fondati motivi  tempo iniziuto
che giustificano

il mancato adeguamento tributario per

un finale con
beffu che non
ci piuce”: & criti-
co Adulberto
Corsi, presidente
milunese e nuziondle di
Fhaare, la Federazione dedli
ayenti e rappresentanti di
commercio (e vicepresidente
vicurio dell’Unione di Miluno).
“Gli ugenti e ruppresentunti di
commercio hanno hell’auto
uno strumento di lavoro: diver-
si hostri operatori sono stuti
fendlizzati per I'acyuisto, nel
2008, di curnhet per I'uccesso
multiplo dlla zona Ecopuss:
carnet non utilizzati per intero
entro il 31 dicembre. | Comu-
ne di Miluno - spiegu Corsi -
ha stabilifo che i carnet ac-
Quistuti prima del 1°
otftobre 2008 hon sono
pitr utilizzabili, e quindi
definitivamente perdu-
1i, mentre

quelli ac-
quistuti
dal 1°
ottobre dl
31 dicem-
bore possono si essere
ufilizzati, ma solo in
purte e oltretutto u
tariffu ordinaria, almeno |l
dopypio di yuella con lu
yudle i carnet erano stati
acyuistati”,

Per gli agenti di commercio
fra i temi d’uttudlita unche
yuello fiscdle: ddll’lrap agdli
studi di settore. “Supportuti du
Fhaare — prosegue Corsi - Ui

agenti di
commercio
hanno du

un contenzioso

ottenere lu
restituzione dell’lrap puguta,
Questo contenzioso inferessu
unu larghissimu purte dellu
nostra cutegorid: vi sono, in-
fatti, sentenze dellu Cassu-
ziohe e delle Commissioni tri-
butdrie provincidli e regiondli
che ammettono il rimborso
foer yuunti — titolari di partita
Iva, e yuindi unche yli ugenti
di commercio — operano
sehzu utilizzare una ‘autono-
MU orgunizzazione’, vale
dire servendosi solumente dei
beni ussolutumente necessuri
per lo svolgimento dell’uttivitd,

Nel cuso deyli agenti di com-
mercio, yuesto vuol dire utiliz-
zure solo |'autovettury, lu
telefoniu ed il computer”.
“Gli studi di settore dovrebbe-

ro essere la ‘fotoyrdfia fiscale’
delle diverse uttivitd economi-
che, mu nel cuso dedli agenti
di commercio —rileva il presi-
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dente Fnaarc - sono divenuti
solfanto un puro strumento di
accertumento automatico.
Awviene infutti che yli ugenti
di commercio ‘non congrui’
(cioé con ricuvi dichiurati infe-
riori & yuelli determinuti appli-
cundo dli studi di setftore) rice-
vuho du purte dell’ Agenziu
delle Entrate un awviso di
uccertumento. Quundo siillu-
stra dll’ Agenziu il perché dellu
noh conyruitd, le motivauzioni
dedli agenti - il periodo di
mulattiy, la perditu di un
maunduto, [u fuse di inizio o
cessuzione di rupporto con le
cuse mandanti ed dilfro - non
vehyono uccettute
duall’Agenziu delle Entrate
che, dl pid, si limita u
foroporre uno ‘scon-
to’. Noi riteniumo
che tfutto cid hon
dbbiu fon-
daumento:
se Vi sono
fonduti
motivi che
giustificano
il mancuto udeguu-
mento, I'’Agenziu
deve semplicemen-
te unnullare [a richiesta di
adeguaumento stessa. Per
ficonoscere lu specificitd deyli
agenti di commercio Fhaarc
ha dovuto piu volte uffronta-
re, come del resto con I'llor,
un contenzioso: ogyi come
dlloru quusi sempre ci & stautu
data ragione”.
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imprese e lavoro

LA VALUTAZIONE DEI RISCHI:

Risk assessment o  Risk discovering?

La collaborazione con I’Asl di Milano
per il modello “Sbagliando s’impara”

Li drammatiche vicende
edli ultimi anni hanno ripor-

tato dll'uttenzione

Infortuni sul lavoro
e vulutazione dei rischi:
piU aygyiornuti
con il Club dellu Sicurezza

come yuudro teorico di riferi-
mento per tutte le uzioni di
contrasto degli infortuni sul

lavoro dl fine di:

- Mmigliorare la capacita delle
uziende di monitorare la
situazione infortunistica e di
dpportare le hecessarie
azioni correttive;

di tutti gli impren-
ditori il grave pro-
blemu deydli infor-
tuni sul lavoro
(purroppo, in
quadlche cuso,
anche mortdali).

Il Servizio
Prevenzione e
Sicurezza nedli
Ambienti di
Lavoro dell’ Asl

Cittd di Miluno ha promosso
nel 2008, nell’'ambito del suo
programma di attivitd, una
serie di seminuri in colluboru-
zione con Unione e Promo.Ter
Uniohe—Club dellu Sicurezza,
Questi incontri si sono rivolti ad
aziende e orgunizzazioni
imprenditoridli inferessate G
discutere ed u mettere in
comune modelli orgunizzativi

COS’E' UN INFORTUNIO E QUALI
SONO GLI ELEMENTI ESSENZIALI
CHE LO COSTITUISCONO

- monitorare i Miglioramenti
upportuti dulle uziende
nelle loro strateyie di con-

- Mmigliorure la cupu-
citd delle uziende
di valutare il rischio
di infortuni sul lavo-
ro;

migliorare la capu-
citd delle uziende
di individuare ed
attuare misure per
| riduzione del
rischio di infortuni;

trollo e di contrasto del
fenomeno infortunistico.

Le conoscenze condivise ed
acyuisite hel corso dei semi-
nuri hunno permesso un effi-
cuce ugygiornamento dei

UN ESEMPIO

: Si immagini di valutare il rischio d'infortuni in un
:magazzino e di ipotizzare il seguente incidente:

ila possibile caduta di oggetti di peso fino a 15 Kg dm
:ripiani di una scaffalatura alta circa 3 metri.

SI TRATTA DI IDENTIFICARE:
- i fattori che possono provocare
lincidente
i - i fattori che, in caso diincidente,
possono ridurre la probabilita del
contatto o renderlo meno lesivo
agendo a mente di esso
- i fattori che, in caso di contatto,

possono renderlo meno lesivo, agendo
a valle di esso

e buohe pratiche
yestiondli findlizzuti

3. VALUTAZIONE DELLEFFICACIA DELLE MISURE DI
PREVENZIONE E PROTEZIONE GIA’ IN ATTO

dllo MUssiMU fdU- |1 ambito infortunistico le misure di prevenzione sono quelle | Criferi adottati nelle valuta-

ziohe possibile del  [ehe azzerans o riducono la probabilita di accadimento degli

zioni dei rischi (previste di fini

fenomeno infortu- incklenﬂ (col n.?mbm “Sbagliando ='impara”: che eliminano | | Jocreto leyislativo

determinanti) mentre le misure di protezione

nistico. :i identificano coi modulatori positivi

Gli incontri, tenutisi
presso lu sede
dell’Unione, hanno
foermesso di cono-
scere il modello
“Sbugliundo s'im-
fourd”, proposto
dall’Asl di Milano

Scoario S
Fivcoe:
sty

B E

81/08), eluborute dui con-
sulenti per le uziende utenti
dei servizi di Promo.Ter
Unione - Club dellu
Sicurezzu, e di redlizzare, nel
rispetto dei rispettivi ruoli,
sinergie sempre piu efficuci
con yli orguni preposti dllu
vigilanza,
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panorama

Medaglia d’oro all’amministratore Unione Simonpaolo Buongiardino,
allo chef Davide Oldani e attestati di civica benemerenza a “Pellux”
ed all’Associazione amici dell’arte della carne

“Ambroyini”: riconoscimenti
dl ferziurio milunese

elle recenti civiche bene-

Mmerenze ussegnate dal
Comune di Miluno - i frudizio-
nadli “ambrogini” — riconosci-
menti sono stati aussegnati a
operutori che funno riferimen-
to ul mondo del terziario che
|"Unione, e il sistemu di usso-
ciuzioni che ud essu fu riferi-
mento, esprime e ruppresen-
ta, Per il suo impeyno e lu
lungu esperienza in cumpo
ussociutivo & stuto insignito
della medaglia d’oro
Simonpuolo Buonhyiurdino,

amministratore Unione e
presidente di Assomobilitc,
Medaglia d’oro anche u
Duvide Olduni, giovune ed
uffermuto chef, fra i punti di
riferimento della ristorazione
milunese. Inolire, sono stuti
conferiti uttestati di civicu
benemerenzu u Pellux, il

Premiazione degli “Ambrogini”: da sinistra

negozio di pelletteria di Simonpaolo Buongiardino, amministratore Unione
- i D ; . e presidente Assomobilita, il presidente

Maurizio Dio Rienzo, VICeRresi- ga eonsigiio comunale Mantredi Palmeri

dente di Ascomodumiluno e e il sindaco di Milano Letizia Moratti

dll’ Associuzione umici dell’ar-

te della carne per il costante

impeygno nel vdlorizzare |l

putrimonio di tfrudizione dei
macellai milanesi.

$ . frow
% Promo.Ter .
i~ _ nione
ENTE PER LA POOMODONE £ LD SVILUIWD
SRRV D€L COMMERCHD DEL IUSFEMD 0O 921 -
INCERT I CHULE FROFESRON COMMIRCIO TURISMO SERVITI PROFLSSION! . MILANO

LA SICUREZZA E' UN VALORE IMPORTANTE PER L'AZIENDA
ED 1 SUOI COLLABORATORI

«.... NOI VI AIUTIAMO A NON DIMENTICARLO MAI!
CLUB DELLA SICUREZZA

DIVISEDpe DIVISIONE DIVISIONE
Ni‘?‘.'_‘.,‘&,,-.“i,ﬂ,‘i”&%‘,,‘,, IGIENE DEGLI ALIMENTI PRIVACY
(D.Lgs. 81/08 Testo Unico) (HA.C.C.P. D.Lgs 193/07) (Trattamento dati D.Lgs. 196/03)
Tel. 02.76.02.80.42/15 Tel. 02-7750.590/591 Tel. 02-76.02.80.42/15
cliis ,',,s@m'“o;“ e Rano.it club.haccp@unione.milano.it  club.privacy@unione.milano.it
CLUB SERVIZI INNOVATIVI
DIVISIONE DIVISIONE
QUALITA' El':gfﬁlﬁ kz’h AMI:J‘ETE SB:R;IIIZJIE:E:
3 panm
(Sistemi gestione qualita aziendali) Servizi ms"“w‘“ vol. 0278 0260015

Tel. 02-76.02.80.42/15 Yol. 02-76.02.80.42/15

club.basilea2@unione.milano.it
club.qualita@unione.milano.t  ciup energla@unione.milanc.it < @u

I nostri uffici: Via Marina, 10 - 20121 Milano - Fax 02-76.01.76.77

Unioneinforma
febbraio 2009

—b—



UZ-Unione

5-02-2009

13:01L Pagina 30
iniziative
27 marzo ® 16 ottobre
*I rimedi ven- “"Medicinu
goho du naturdle a
Mcaudre difesu
Natura., IL SAPORE DEL SAPERE dell’Uomo V.
Come curdre incontri di gusto a milano e dintorni Nufuropuﬁu
e disintossicu- = ed erboriste-
re il hostro ria”
orgahismo” Palazzo

Paluzzo Custiglioni (sede

I Custiglioni (sede Unione),

Unionhe), corso Venheziu 49,
Dulle 14 dlle 18.30.

17 aprile
"Ogm: u favore o coh-
tro?”

benessere e lu sdlute, prosegyue unche hel 2009 il progetto di
“Supere |l Supore del Supere” (ideuto du Rossellu De Focutiis
ed oryunizzato du Erredieffe): sino u fine hovembre sono in
progrumma cingue conveyni (purtecipuzione liberu, mu con
prenotazione di numeri 0266114397 o 0266115408 oppure e

dlle 18.30.

Con unu serie di uppuntumenti
il venerdi pomerigygio che

corso Veneziu 49. Dulle 14

hanno come tema di fondo il

muil info@suporedelsupere.it). Due
di essi si svolgono u Paluzzo Custi-
dlioni presso lu sede dell’Unione di
Milano, in corso Venhezia 49.

27 novembre

Palazzo Turati (sede della
Cumeru di commercio di

lo e corpo”

Milano), via Meravigli
9/b. Dulle 14 dlle 18.30.

25 settembre

"Alimentuzione e obesitd: il cuore e
il controllo metubolico del peso”
Paluzzo Turuti (sede dellu Cumeru
di commercio di Miluno), via Meravidli
9/b. Dulle 14 dlle 18.30.

“Alimentuzione e PNEI:
relazioni fra psiche, cervel-

Palazzo Turati (sede dellu
Cameru di commercio di
Milano), via Meravigli 9/b.
Dualle 14 alle 18.30.
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“La Coloniale”

iINn enotecu

Presente in diverse zone di
Milano da piu di yuu-
rant’anni, “Lu Coloniule” di
Dunilo Pogliuni, consigliere
di Assofood Miluno, & fru i
founti di riferimento dei culfo-
ri del vino e degli uppussio-
nati di enogustronomia.,
Nell’enotecu di corso
Genhovu 19, u settembre del
2008 si contuvuno, ud esem-
pio, pit di 1900 etichette. E
gli happy hour sono specidli
perché oyni sera, dulle 18
dlle 20, ci si dd uppuntu-
mento per discutere di teu-
tro. Du circu un unno, infutti,
“Lu Coloniule” & diventutu
anche lu sede dellu
“"Compughiu Teutrule
Meneghinu”, lu pit unticu
delle compugnie didlettali
uncoru esistenti, fondutu nel
1924. L'ideu & nutu yruzie

di corso Genova sede
della “Compagnia teatrale meneghina”

Tedtro didletftdle
Mmilanese?
Se ne discute

dlla gran-
de umici-
zZia fra
Danilo
Pogliauni e i
compo-
nenti della
compu-
ghiu teu-
frale. E" du

rﬂﬁ. ~

illi}

I guesto
legume
che la tru-
dizione e
la cultura
del “bere
bene” si
affilancuno

Unioneinforma
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Danilo Pogliani titolare de “La Coloniale”
(e consigliere di Assofood Milano)

dllu culturu teutrale tipicu
meneghind, La compugniu
tedutrdle, il cui direttore urtisti-
co & Giunni Ferri, & impe-
ghatu (proprio in yuesti gior-
ni hel momento in cui si scri-
ve) in uno spettucolo - u
Ronhco Briguntino, presso il
cineteutro Pio Xl - intitolato
"Ly pur onu storiu”; unu

I.l i !! lllﬂ“ 3| l.'!l—n; ]

commediu umbientatu nei
forimi anni “50, durunte lu
ricostruzione della Miluno
industriule e commercidle in
cui si consolidu unu storiu
stravagante, in bilico tra il
serio e il comico.

M.D.
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Una “strada” dello sfile
per MilunovVendeModu

Jimminente
edizione di

MilunoVende-
Modu, sulone
del prét-u-porter
femminile orgu-
nizzuto du Fiera Miluno Expo-
cts e in progrummu u Fierami-
lanocity dul 27 febbraio dl 2
mMurzo si svolge per lu primu
voltu dll'interno di un unico
culenduario di soli yuindici gior-
ni che comprende tutte le
manifestuzioni del sistema mo-
du presenti sul territorio lom-
bardo.
MilanoVendeModu prosegue
quel percorso di cumbiamen-
to gid uwiuto u settembre: si
restu sempre hel cuore dellu
cittd, ma per la prima volta la
manifestazione si svolge dl
Portello (pud. 3, uccesso du
Porta Colleoni); in frossimitc
dell'ingresso di Miluno Modu
Donna.
E’ stata imboccata la direzio-
ne di fare sistema con le ditre
rassegne. Nell’'arco di 15 giorni
il cupoluoyo lomburdo ospita
MilanoVendeModu, Milunho
Modu Donnu, Micum, Mipel,
Mifur e Mido. Un grande van-
tagyio - rilevano gli orgunizza-
tori - per yli operutori, che
hunno Iu possibi-
lit< dli vedere in
unteprimu - e
praticamente in
cohtemporuneu -
il meylio delle pro-
poste internuzio-
nali,
Completumente
rinnovato anche il
layout contenuti-
stico con due sole

Dal 27 febbraio
al 2 marzo. Cambiano ¢, giumour
format espositivo

e location

maucrouree, Plu-
ce du Churme

Trend Syudure in
cui confluiscono
le sezioni LT,
Accessories, Trend, Luxury e
PluSize.

Pit omoyeneu |'esposizione,
pur nel rispetto delle varie
fipoloyie merceoloyiche; piu
lineure e ugevole il percorso
di visitu per i buyer, che uvrun-
no la possibilita di dedicare
maggior tempo dlla visita
negli stand e dll’approfondi-
mento delle collezioni.
Confermutu lu sezione “The
Street”, “zonu” dellu huovu
cittd dedicutu ugli emergenti
che per lu primu voltu presen-
tano collezioni in Italia, Tra gli
stilisti che saranno presenti al-
|"'edizione di febbrdio figura
anche il gigpponese Kito Jun-
ko, che purtecipu dlla mani-
festazione grazie dl program-
mad di scambio messo in atto
con la fiera Terroir di Tokyo.
Questu “stradu” collegherd i
due fulcri dellu manifestuzione
come farebbe il corso princi-
pdle in un‘immaginaria cittd
della moda e I'ingresso dul-
I'ulto du Portu Colleoni offrircs

Unioneinforma
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adli operatori in visita il van-
tagyio di uvere un’eccellente
visione d’insieme primu di ini-
Zidre U pusseyyidre per le “vie
cittudine”.

Anche I'dllestimento segue
owviumente il cambio di look:
il tutto viene giocato sull’ablboi-
numento dei colori biunco e
nero che, uttraverso |'ulter-
nunzu dei contrusti, ricreu unu
scucchierd illuminata du gio-
chi di luce studiuti ad hoc per
esdltarne il carattere sceno-
grdfico.

Un primo ussaygio del restyling
della munifestuzione si pud
did provure visitundo il sito
www.Mmilinovendemodai.it rin-
novato hei contenuti e nell’u-
spetto che richiumu la bicro-
miu del huovo dllestimento
della manifestazione.

Lu rasseynu prevede le yior-
nute dedicute dlle sfilute,
momento topico di
qudlsiasi evento di
modu, umbientuto
nel contesto pit
dpppropriato in un’
upposita salu, con
scehoyrdfia e
colohnu sonord,
foer dure magyior
rilievo dlle singole
collezioni dedli
espositori.
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Promo.ler

i  SERVIZIO DI ASSISTENZA
Servizio v o
Paghe DEL PERSONALE

Promo.Ter offre un servizio “‘chiavi in mano”’’:

@ assistenza per la corretta predisposizione e la completa elaborazione dei dati delle
retribuzioni, dei compensi e dei relativi oneri sociali;

@® assistenza e consulenza, attraverso 'TUNIONE DEL COMMERCIO DEL

TURISMO DEI SERVIZI E DELLE PROFESSIONI DELLA PROVINCIA
DI MILANO, per la costituzione, lo svolgimento e la cessazione dei rapporti di lavoro;

@ assistenza nei rapporti con gli Enti: INPS, INAIL, ESATRI, DIREZIONE PROVINCIALE
DEL LAVORO, CENTRI PER LIMPIEGO.

La gestione e I'elaborazione riguardano, a titolo esemplificativo:

SALARI E STIPENDI
COMPENSI COLLABORATORI COORDINATI E CONTINUATIVI
TABULATI VARI PER LA GESTIONE DEL PERSONALE
MODELLI 770
MODELLI CUD
TRATTAMENTO DI FINE RAPPORTO

PREMI INAIL

RIEPILOGO CONTABILE
COSTO DEL LAVORO

TRASMISSIONE TELEMATICA
PREMI INAIL PER SOCI E FAMILIARI
COMUNICAZIONI AL CENTRO PER L'IMPIEGO

PREVIDENZA ED ASSISTENZA COMPLEMENTARE
PREVISTA DAL CCNL
(FONDO M.NEGRI, FASDAC, ASSOCIAZIONE A. PASTORE, FON.TE)

Per ulteriori informazioni:
Promo.Ter - SERVIZIO AMMINISTRAZIONE DEL PERSONALE
Via Marina PT.- 20121 Milano - Tel. 02/7750.298-300-214-252-299-301 - Fax 02/7750461
e-mail: libri.paga@unione.milano.it
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=AGNTE MUTU

1r|]| ASSISTENZA
TRA GLI ESERCENTI IL COMMERCIO
DELLA PROVINCIA DI MILANO

ENTE MUTUO
LA TUA ASSISTENZA SANITARIA DEDICATA

Ente Mutuo, per le sue caratteristiche, e la soluzione ottimale per
tutti gli operatori del Commercio, Turismo, Servizi e Professioni
regolarmente iscritti alll UNIONE, che desiderano accedere ad
un’‘assistenza sanitaria integrativa e/o sostitutiva.

Ente Mutuo e

% e Esclusivo
o Affidabile
e Su misura

o Presenta vantaggi fiscali

Prestazioni sanitarie erogate presso strutture altamente
qualificate e di primaria importanza in Milano e Provincia:

e ASSISTENZA OSPEDALIERA
e ASSISTENZA SPECIALISTICA AMBULATORIALE
e ALTRI CONTRIBUTI

E’ a tua disposizione I'Ufficio Relazioni Esterne ai numeri
02 7750.359/474/405

Corso Venezia, 49 — 20121 Milano
informazioni@entemutuomilano.it - www.entemutuomilano.it
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