E)| Edenred

LE SOLUZIONI
PERIL WELFARE
DI EDENRED -
IN ITALIA

RISERVATE AGLI A




S

SOLUZIONI EFFICACI PER
IL WELFARE AZIENDALE.

a "= I Inventore del Ticket Restaurant®,
® =1}, Edenred sviluppa soluzioni per il welfare
“E%L%ﬁg aziendale e per la gestione dell’expense

et | management per le imprese

La realta di Edenred ha radici profonde nel panorama
economico italiano, dove ha consolidato un patrimonio di
relazioni durature e di successo da oltre 35 anni.

Edenred e leader in Italia
con il 45% della quota di mercato

SVILUPPIAMO NUOVI
MODI DI COLLABORARE

che migliorano concretamente la vita delle
persone e semplificano la gestione delle
organizzazioni, consentendo il corretto ed
effettivo utilizzo delle risorse investite.

PERFORMANCE

(%] SEMPLICITA

%;%\ INNOVAZIONE




IL WELFARE PER CREARE VALORE

Numerosi vantaggi fiscali per l'azienda e per il dipendente

AZIENDA DIPENDENTE
Una leva strategica che trasforma un Un valore reale che corrisponde ai bisogni
beneficio fiscale in vantaggio competitivo sociali dei dipendenti e dei suoi familiari

CONTENIMENTO DEL COSTO DEL LAVORO AUMENTO DEL POTERE D’ACQUISTO

INCREMENTO DELLA PRODUTTIVITA

ACCESSO A BENI E SERVIZI PRIORITARI

SOLUZIONI INNOVATIVE PER INCENTIVARE WORK-LIFE BALANCE
TRATTENERE COMPETENZE E TALENTI

IN AZIENDA RELAZIONE RAFFORZATA TRA

AZIENDA E DIPENDENTE
EMPLOYER BRANDING E ENGAGEMENT




GLI SCENARI DEL WELFARE AZIENDALE

Le Aziende private possono erogare ai propri lavoratori dipendenti i servizi
di welfare senza costi fiscali e contributivi aggiunti, secondo le tre modalita
seguenti, che possono anche coesistere tra loro.

WELFARE NEGOZIALE WELFARE LIBERALE

nell’ambito di un accordo sulla base della volontarieta dell’azienda

b 4 A 4 4
In sostituzione Slegato dai
di un premio di premi di dellggt};())gndio

risultato produttivita



SOLUZIONI COMPLETE

BENEFIT E WELFARE
PER LE RISORSE
UMANE

Il modo piu facile e
innovativo di fare welfare

GESTIONE SPESE
AZIENDALI

La semplicita che migliora
le performance aziendali

SOLUZIONI PER
INCENTIVARE

Strumenti per coinvolgere
e premiare i collaboratori

PROGRAMMI
SOCIALI PUBBLICI

Politiche sociali piu
efficienti e misurabili




I Ticket
Compliments

Soluzioni efficaci
per il Welfare facile

Per offrire il massimo valore ad
Aziende e dipendenti



Ticket
Compliments

TICKET COMPLIMENTS®: IL WELFARE FACILE

Un’offerta completa di buoni acquisto, ricca di vantaggi per offrire il massimo valore ai beneficiari

TOP PREMIUM SELECTION SPESA

Il buono acquisto perfetto per ogni L'unico buono per il carburante e per lo Il buono acquisto dedicato alla
tipo di shopping , che permette alle shopping. Accettato in 5.000 punti spesa quotidiana, accettato nella

aziende di condividere un successo, shopping e nelle stazioni di servizio pitl ampia rete di supermercati in
incentivare e premiare. Accettato in TotalErg. Italia. Utilizzabile per tutti i prodotti

oltre 10.000 punti shopping in vendita

Alcuni partner [IREETEEEEESEIEISIFE e I Toracene
del network TRONY JBata .Rinascente SEPHORA Ny Carretour ()




Ticket 10.000

Compliments PUNTI VENDITA

TICKET COMPLIMENTS® TOP PREMIUM

Il Buono Acquisto piu spendibile di sempre, facile da ordinare e da gestire

w Spesa
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I formato “Voucher™" prevede buoni acquisto Il formato E-Voucher prevede buoni acquisto B
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Ticket 5.000

Compliments PUNTI VENDITA

TICKET COMPLIMENTS® SELECTION

Il Buono Benzina + Shopping

B Carburante

Voucher E-Voucher stampabile TOTALERG eos

Il formato “Voucher" prevede buoni acquisto Il formato E-Voucher prevede buoni acquisto
cartacei confezionati in pratiche buste, con le eletironici da stampare ed utilizzare in un'ampia ‘w T
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Ticket 6.500

Compliments PUNTI VENDITA

TICKET COMPLIMENTS® SPESA

Il Buono Acquisto dedicato alla spesa quotidiana spendibile nella piu ampia rete di supermercati d’ltalia
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Ticket
Compliments

GESTIONE E CONSEGNA

VOUCHER E-VOUCHER STAMPABILE

Ordini e produzione Ordini
| Stampa ogni Lunedi e Giovedi | Ordini attraverso un portale dedicato
| Emissione dei buoni in 24h

Logistica e consegna Logistica e consegna

| Buste singole che includono un leaflet di | Distribuzione dei buoni in tempo reale al
istruzioni utente finale, in formatto PDF.

| Consegna entro 7 giorni lavorativi dalla | Massima sicurezza, flessibilita

stampa, a mezzo corriere assicurato con | Nessun costo di spedizione
responsabilita a carico Edenred fino alla firma

di ricezione.
Tracking di consegna dedicato (DHL / TNT)




LA NORMATIVA.

Le normative che permettono alle Aziende di
dedurre Ticket Compliments® dai costi

Art. 51, comma 3 del T.U.l.R.
(Testo Unico Imposte e Redditi, DPR n. 917/86)

permette la deducibilita dell'incentivo dato
ai dipendenti sotto forma di “Fringe

Benefits”, I'esenzione fiscale é:

» Totale per ciascun dipendente fino a 258,23 € nel periodo di
imposta

» Totale per I'azienda (ai sensi dell’art. 95 del DPR n. 917/86) in
guanto spese connesse al lavoro dipendente

La sicurezza di
scegliere il meglio




Ticket
Welfare

L’'innovativo
strumento di
Welfare Aziendale

| nuovi strumenti concessi
dalla Legge di Stabilita




LE NOVITA
INTRODOTTE DALLA
NORMATIVA.

Grazie alla Legge di Stabilita, il Voucher
Universale diviene realta anche in Italia
con conseguentivantaggisia per le aziende
che per il dipendente:

@ forte semplificazione del processo
di definizione di un piano di welfare

riduzione di ogni ostacolo tecnologico
per il dipendente

svincolo dalla logica di esborso anticipato
per l'erogazione dei servizi

Ticket
Welfare

Nasce TICKET WELFARE®

Una soluzione unica nel mercato
italiano per acquistare servizi legati
alla salute ed alla cura dei familiari

| voucher sono accettati presso una rete di prestatori
professionali convenzionati da Edenred o segnalati da
ciascun lavoratore, in base alle proprie preferenze.




TICKET WELFARE®

Per tradurre in pratica la semplificazione promossa dalla Legge di Stabilita e rendere il Welfare
accessibile a tutte le aziende, di ogni settore e dimensione, e a tutte le tipologie di lavoratori

& ) @ @

ISTRUZIONE PRESTAZIONI CURA DEI SPORTE TEMPO CULTURAE
DEI FIGLI SANITARIE FAMILIARI BENESSERE LIBERO FORMAZIONE

Testi scolastici, rette, Servizi sanitari in centri Baby sitter, badanti, Palestre, piscine, centri Viaggi, parchi Corsi di lingue, del
tasse di frequenza, medici e dentistici campus scolastici, sportivi e termali tematici, spettacoli tempo libero, personali
mense case di cura e professionali
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LA PRIMA SOLUZIONE DI WELFARE AZIENDALE
FACILE PER TUTTI, AZIENDE E DIPENDENTI

PLUG & PLAY UNIVERSALE INNOVATIVA COMPLIANCE NORMATIVA

Disponibile in tempi rapidi Adatto ad aziende di ogni Risponde ai bisogni dei Il pieno rispetto della
e con il minimo sforzo. dimensione, tipologia ed diversi profili di utilizzatori,  disciplina vigente e

Ci pensa Edenred! esigenza, é capace di sia tecnologicamente supportato dall’esperienza
erogare una molteplicita avanzati, sia tradizionali. del leader nelle soluzioni
di servizi. di EMPLOYEE BENEFIT.




TICKET WELFARE E IL
VOUCHER UNIVERSALE.

Alla portata di tutti percheé facile da gestire,
conveniente, immediato e flessibile

immm

L'’Azienda assegna un budget ai propri
» lavoratoriche lo traducono in voucher per le

prestazionisanitarie di cui necessitano. Lrl N N OVATIVO
| voucher sono accettati presso una rete di VOUCH E R O N DEMAN D

prestatori professionali convenzionati
@ da Edenred o segnalatida ciascun lavoratore,
in base alle proprie preferenze.

Generatidirettamentedal portale
web, possono essere utilizzati online

di voucher spendibili presso operatori oppure stampati e consegnati presso

® determinatie per prestazionispecifiche, in una struttura fisica sul territorio.
modo sicuro e aderente alla normativa.

I lavoratoririchiedonosul portale 'emissione




TICKET WELFARE IN 3 SEMPLICI PASSAGGI:
1.

Se il locale di cui ha bisogno il

dipendente non € nella lista, @
SELEZIONARE puo segnalarlo ed Edenred + | D[:] |
L’"OPERATORE provvedera a convenzionarlo
i Il vouchereé spendibile presso l'operatore
GENERARE UN preferito per una prestazionespecificae per

limporto esatto della prestazione

VOUCHER AD HOC

S

UTILIZZARE
IL VOUCHER

Il vouchersi puo stampare oppure utilizzareonline
da un qualsiasidevice elettronico




ATTIVAZIONE E GESTIONE DEL SERVIZIO

Con Ticket Welfare® le aziende accedono ad un portale dedicato da cui progettano
e monitoranoin modo semplice e sicuro le proprie iniziative di welfare. Bastano pochi passaggi:

a0

LANCIO

L'azienda carica le anagrafiche
dei lavoratori e gli importi

messi a disposizione dei lavoratori
beneficiari, modificabilinel corso
dell’'anno.

Ticket Welfare®invia
automaticamente via email

un flusso preroll mensile per
iltrattamento del benefit
In busta paga.

GESTIONE

&

il
REPORTISTICA

In ogni momentosi puo
accedere al Portale Clienti

per monitorare lo stato di
utilizzo del servizio.




Ticket
Welfare

UNA RETE DI OLTRE 4.500 ESERCIZI CONVENZIONATI

FAMILY

(CELCOMETRAVE o QC TERME  Stardust mYeS PRIVAT/{SSISTENZA |I RUROLOGICO

ITALIANO

/ A\ (T ° "";.:H 3 Cf'— S
,,, A BOBI.?\TUR. BOSCOLO volagratis m " op l{\?l o ( @ 1 C.D.C.

Un catalogo in continuo aggiornamento per offrire la massima spendibilita

Il partner di interesse
@ non é presente nel catalogo?

| dipendenti possono segnalare nuovi operatori
_ e estendere la rete secondo le loro esigenze.



Un portale accessibile

sempre e ovunqgue




=== FlexBenefit’

FLEXBENEFIT®

Per ottimizzare la gestione dei piani di welfare aziendale ed offrire ai dipendenti
una modalita facile e immediata per accedere ad una pluralita di servizi

PREVIDENZA > BENESSERE ED INTRATTENIMENTO @ Ticket

g 2 — Welfare®
Benessere, Intrattenimento, cultura, formazione,

Fondo di previdenza assistenza sociale e famigliare

SALUTE FRINGE BENEFIT @7icket .

Cassa sanitaria integrativa, Servizi sanitari e benessere Buoni acquisto in oltre 10.000 punti vendita

ISTRUZIONE / ASSISTENZA SCONTI E CONVENZIONI [ Edenred 4YOU

Rimborso spese scolastiche, baby-sitter Vantaggi esclusivi in oltre 30.000 punti vendita
ed assistenza anziani




UN PORTALE ACCESSIBILE SEMPRE E DOVUNQUE

Un intero mondo di benefit... a portata di pochi click!

Attiva 24h su 24h

Dotata di accessi personalizzati e
profilati per 'Azienda e i Dipendenti

Personalizzabile nel Look&Feel

Accessibile da qualsiasi
postazione internet

DEE @

Possibilita di configurare il
Piano Welfare in 3 semplici step

Gestione del Conto Welfare
per categorie di dipendenti

Integrabile con i flussi di dati
connessi al payroll aziendale

Disponibilita di report
analitici e sintetici



UNA PIATTAFORMA SEMPLICE DA USARE

NAVIGAZIONE DEI Edenred VISUALIZZAZIONE DEL
SALDO CONTO WELFARE

SERVIZI DISPONIBILI

W 4 500,00¢

VERSAMENTO
su fondo di previdenza =
0 una cassa sanitaria RICHIESTA DI
UN RIMBORSO
SPESE

GENERAZIONE

BUONI ACQUISTO
GENERAZIONE DI

VOUCHER ON DEMAND

0 accesso al catalogo servizi




) FlexBenefit®
Semplice da attivare, semplice da gestire

T
Ef
AZIENDA
Scegli il budget e l'area di servizi che vuoi erogare

ai tuoi dipendenti e in pochi giorni il portale
Flexbenefit sara accessibile ai tuoi dipendenti.

Edenred ti affianca in ogni fase: dalla pianificazione
alla comunicazione, alla gestione del piano welfare

In ogni momento é possibile accedere al portale
Clienti per monitorare lo stato del servizio.

)

@A)
DIPENDENTE

Accede al portale Flexbenefit in autonomia
e visualizza il catalogo dei beni e servizi disponibili

Sceglie i servizi e i beni piu adatti alle sue esigenze
grazie ai filtri di ricerca e la localizzazione

Ad ogni accesso al portale Flexbenefit ha il
controllo immediato del proprio conto welfare

(>

CALL CENTER DEDICATO



O FlexBenefit®
LE MODALITA DI EROGAZIONE DEI SERVIZI

| servizi inclusi in un piano di Welfare
possono essere erogati attraverso piu modalita.

Previdenza Salute Istruzione Servizi alla persona Fringe Benefit

RIMBORSO Q Q Q

VOUCHER & & & &



Un network di

18.000 PARTNER SELEZIONATI

Alimentari Shopping Sport & Wellness
@ market  COOP o

= gigante.  famila

W> QC TERMI

22 unicuro JCmomcSR

el netil
ATHLETES &
DeN /oo -

Salute Cinema e spettacoli  Orientamento e lavoro Casa e mobilita Viaggi

LT CELCOMERVE 50

maam -n careen IKEA :
2 oA 'I{R PATHS G TOTALERG volagrahs BOSCOLO

Una rete di partner in continua crescita
in base alle specifiche esigenze degli utenti




E\| Edenred

UN PROGETTO INTEGRATO DI FLEXIBLE BENEFITS

METODOLOGIA PIATTAFORMA DI GESTIONE

Indagine socio-demografica » Portale beneficiari
Piano di lancio e comunicazione « Benefits Self-Service
Project management » Portale azienda

* Reporting

COMPLIANCE NORMATIVA CONVENZIONI E SCONTI

« Network di produttori di beni/
servizi selezionati, certificati e
affiliati

Documentazione di supporto
Consulenza fiscale e giuslavoristica




LE NOSTRE REFERENZE

OLTRE 10.000 AZIENDE

si affidano ogni giorno a noi per la gestione e 'erogazione dei benefits
a supporto dei loro piani di Welfare

©
w GUCCI YQQX starwood SANOFI .z

Hotels and
Resorts

i - : Regione & -
Flndowmogigg Lombardia Banco di Desio e della Brianza 7i~ Groupama
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UN’AZIENDA CON UNA
FORTE ESPERIENZA
NEL WELFARE

sia in Italia che all’estero, la

garanzia di una realta
consolidata in tutto il mondo

E\|Edenred

INVENTORE DEL TICKET RESTAURANT®

e costante innovatore con focus sulla digitalizzazione

PERCHE SCEGLIERE EDENRED

s

NETWORK DI
CONVENZIONAMENTO
PIU AMPIO DEL MERCATO

ogni anno in costante crescita, con la
possibilita offerta agli utilizzatori di
incrementarlo «on demand»

il

APPROCCIO
COMMERCIALE E
CONSULENZIALE DEDICATO

con oltre 300 dipendenti solo in
Italia, siamo in grado di trovare la
soluzione migliore per ogni esigenza



Ticket
Compliments

SERVIZI ESCLUSIVI SU TUTTE LE SOLUZIONI

* Presentazione dei vantaggi con consulenza sugli aspetti fiscale ed aggiornamenti
normativi;

« Assistenza personalizzata con feed back dei risparmi ottenuti;

« Simulatori del risparmio oppure Check up personalizzato gratuito con progetto
delle analisi delle specifiche esigenze interne di ciascuna azienda associata,;

« Definizione di un progetto di servizio volto ad ottimizzare i possibili risparmi fiscali
e gestionali;

« Possibilita di somministrare questionari ai dipendenti;

E INOLTRE:

SPORTELLO DEDICATO SEDE CONFCOMMERCIO



