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TECNICO PER LA GESTIONE DELLE STRUTTURE
TURISTICO RICETTIVE

PROFILO PROFESSIONALE - Il Tecnico Superiore per la gestione e lo sviluppo delle strutture
alberghiere - denominato Hotel General Manager - é in grado di presidiare tutti i processi
gestionali di un albergo (Amministrazione e gestione delle strutture ricettive ed alberghiere,
Marketing, Food & Beverage, Room Division, Customer care) che si propone ad una clientela
soprattutto dell’area business, ma anche in grado di affrontare altri target di clientela
(Turismo di gruppo, famiglie, singoli, etc).

DESTINATARI - Il corso e rivolto a 20 giovani in possesso di Diploma di Istruzione Secondaria
Superiore.

SBOCCHI OCCUPAZIONALI - Puo facilmente trovare occupazione ricoprendo un ruolo di
responsabilita nei comparti in cui la gestione dell’hotel si suddivide, cooperando con le altre
funzioni e affiancandosi direttamente con la Direzione.

DURATA E SEDE DEL CORSO - La durata del corso € di due anni (2014-2015 e 2015-2016).
Per ogni anno sono previste 700 ore di formazione in aula e laboratorio e 300 ore di stage.
Sede del corso presso Capac - Viale Murillo,17 Milano.

MODALITA’ DI SELEZIONE - Si accede al corso previa Selezione che consistera nella
valutazione di titoli/esperienze, di un test scritto e di colloquio motivazionale/attitudinale.

QUOTA DI ISCRIZIONE - La quota di iscrizione al Corso e fissata in euro 250,00 annue. Tale
quota dovra essere versata solamente in caso di ammissione al Corso. L'iscrizione alla prova
di Selezione e gratuita.

Le domande di partecipazione alla Selezione dovranno pervenire entro il 31 ottobre 2014.

ISTITUTO TECNICO SUPERIORE PER IL TURISMO E LE ATTIVITA CULTURALI INNOVATURISMO

Viale Murillo, 17 - 20149 Milano
Tel.: 02 40305245 - E-mail: livia.ciavarella@capac.it

presentazione video
http://www.capac.it/it/dettaglio-galleria-video?id=5717271485874176




